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التوطینإعادةعملإطارفيالمستخدمةالمصطلحاتمسرد

Chance(الصدفةطریقعنالأثریةالمكتشفاتعلىبالعثورالخاصةالإجراءات find procedure.(علىالعثورمصطلحیُشیر
ھذهوفيتشغیلھ،أوالمشروعتشییدأثناءمتوقعغیربشكلمصادفتھایتمأثریةمادةوجودإلىبالصدفةأثریةمكتشفات

المشروع.أنشطةتنفیذأثناءمعروفغیرماديثقافيتراثوأكُتشفسبقإذامشروعبكلالخاصالإجراءاتباعیتمالحالة
وسیتضمنبالمشروع.المرتبطةالمكتشفاتھذهمعالتعاملكیفیةالأثریةالمكتشفاتعلىبالعثورالخاصالإجراءوسیحدد
وإحاطةالثقافي،التراثخبراءقبلمنعلیھاالعثورتمالتيالمواقعأوبالأشیاءالمعنیةالسلطاتإخطارشرطالإجراء
منعلیھاالعثورتمالتيالمواقعأوللأشیاءتقییموإجراءلھا،الآخرینملامسةلتفاديبسیاجالمواقعأوالمكتشفاتمنطقة

والعاملینالمشروعموظفيوتدریبالوطني،القانونمعیتفقبماوتنفیذھاالإجراءاتوتحدیدالثقافي،التراثخبراءقبل
الصدفة.طریقعنالأثریةالمكتشفاتعلىبالعثورالخاصةالإجراءاتعلى

Child(الأطفالعمالة Labor.(یمثلأنأوخطیراًیكونأنیرجحأواقتصادیاًاستغلالاًویُشكلالأطفالینفذهالذيالعملإلىتُشیر
الاجتماعي.أوالأخلاقيأوالروحيأوالعقليأوالبدنيبنموهأوالطفلبصحةضاراًیكونأنأوالطفللتعلیمإعاقة

العملیة.فيالموضوعةللمتطلباتالإجراءتلبیةمدىیقارن).Compliance(الامتثال

النھائيالتخلصأوالخطرةأوالسامةوالموادالملوثةوالتربةالنفایاتفیھتوضعالتيالنھائیةالأماكنإلىیُشیر).Disposal(التخلص
الحرق.أوالسطحيالتجمیعأوومعتمدةآمنةمدافنفيوضعھاطریقعنالنفایاتمنالتخلصعملیةإنجازویمكنمنھا،

الصرفأوالمعالجةمحطةمنتتدفقالتي_المعالجةغیرأوالمعالجة_السائلةالمخلفاتإلىتُشیر).Effluent(السائلةالنفایات
السطحیة.المیاهإلىتصریفھایجريالتيالنفایاتإلىعامبشكلوتُشیرالمصانع،تصریفمخارجأوالصحي

بالممارساتتتعلقخاصةوبیاناتعامةبیاناتمعالفنیةالمرجعیةالوثائقإلىتُشیر)EHSGs(والسلامةوالصحةالبیئةإرشادات
بصفةللتحقیققابلةتعتبرالتيوالتدابیرالأداءمستویاتعلىالإرشاداتھذهوتحتويالصناعة.قطاعفيالجیدةالدولیة
والتدابیرالأداءمستویاتالإرشاداتھذهوتتضمنمعقولة.وبتكلفةالقائمةالتكنولوجیاخلالمنالجدیدةالمرافقفيعامة
المرجععلىللحصولمعقولة.وبتكالیفالقائمةالتكنولوجیاباستخدامالجدیدةالمرافقفيعامةبصفةتحقیقھایمكنالتي

،والسلامةوالصحةبالبیئةالمعنیةالدوليالبنكمجموعةإرشاداتعلىالاطلاعیمكنالكامل،
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/ifc+

sust ainability/our+approach/risk+management/ehsguidelines

البدائلتقییممعمقترحمشروعلأيالمحتملةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرآثارویُقیِّمیُحدد)ESIA(والاجتماعيالبیئيالأثرتقییم
المناسبة.والرصدوالإدارةالتخفیفتدابیروتصمیم

أجلمنوتشغیلھالمشروعتنفیذأثناءاتخاذھاالواجبالتدابیر(أ)الآتي:بالتفصیلتُبین)ESMP(والاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطة
لتنفیذاللازمةالإجراءات(ب)مقبولة.مستویاتإلىتقلیصھاأوتلافیھاأوالسلبیةوالاجتماعیةالبیئیةالآثارعلىالقضاء

التدابیر.ھذه

مامشروعفيعلیھاالمترتبةوالآثارالمخاطرمنللتحققتستخدمآلیةأوأداةھو)ESMF(والاجتماعیةالبیئیةالإدارةعملإطار
تحدیدبعدإلاوالآثارالمخاطرتحدیدیمكنولاجمیعھا،أوالفرعیةالمشاریعمنسلسلةأوواحدبرنامجمنإمایتكون

الفرعیة.المشاریعأوالبرنامجتفاصیل
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المُتوقعةوالتبصّروالحصافةوالاجتھادالمھنیةالمھاراتممارسةبأنھاتعرًّف)GIIP(الصناعةقطاعفيالجیدةالدولیةالممارسات
بشكلیشابھھاماأوالأوضاعنفسوفيالعملنوعنفسفيالعملیةوالخبراتالمھاراتذويالمھنیینمنمعقولنحوعلى
بكلالخاصةالظروففيملاءمةالتكنولوجیاتلأكثرالمشروعاستخدامإلىالممارسةھذهنتیجةتؤديأنوینبغيعام.

مشروع.

منفذمنالمجتمعیةالفئاتأوالأفرادأحدیرغبفعلیة)أو(متصورةمطالبةأومسألةأومخاوفأومشكلة).Grievance(التظلم
وحلھا.معالجتھاالمقاولأوالمشروع

منالمقدمةوالشكاوىللردودحلولوإیجادوتقییملقبولالمحليالمستوىعلىالرسمیةالطریقةھي).GM(التظلماتمعالجةآلیة
بالمشروع.سلبیاًیتأثرواأنھمیعتقدالذینالأفرادأوالمحلیةالمجتمعات

Hazardous(الخطرةالنفایات wastes.(علىمحتملاًاوجسیماًخطراًتشكلأنویمكنالمجتمعمنالناتجةالثانویةالمنتجاتھي
خاصیةعلىخطرةنفایاتأنھاعلىالمصنفةالموادوتشتملصحیح.غیربشكلإدارتھاجرىإذاالبیئةأوالإنسانصحة
خاصة.قوائمفيتردأنھاأوالسمیة،أوالتفاعلأوالتآكلأوالاشتعالقابلیةالآتیة:الخصائصالأربعمنالأقلعلىواحدة

الإصابةأوالحادثفیھوقعالذيالیومعقبالأقلعلىكاملعمللیومالعملعلىالقدرةعدمھي).LTI(للوقتمھدرةإصابة
بالمرض.

Lost(الضائعةالعملأیام workdays.(متتالیةالعملأیامعددھي)كانوالتيالمرضبدایةأوالإصابةتاریخبعدمتقطعة)أو
المھنیة.المرضأوالإصابةبسببمحددعملنشاطبأداءمحصوراًأوالعملعنمتغیباًفیھاالموظف

البیئة.علىالسلبیةالآثارتقلیلأوتخفیضبغیةتُتخذتدابیر).Mitigation(التخفیِف

مختلففيالتلوثمعدلاتأوالقانونیةللمتطلباتالامتثالمستوىلتحدیدوالمستمرالدوريالفحصأوالمراقبةعملیةإلىیُشیر:الرصد
الأخرى.الحیةوالكائناتوالحیواناتالبشرفيأوالأوساط

القانونیةللمتطلباتالامتثالمستوىلتحدیدوالمستمرالدوريالفحصأوالمراقبةعملیةإلىیُشیر).Monitoring(الرصد/المراقبة
الأخرى.الحیةوالكائناتوالحیواناتالبشرفيأوالأوساطمختلففيالتلوثمعدلاتأو

الأولیةالوقایةعلىبشدةویركزالعملمكانفيوالسلامةالصحةجوانبجمیعمعیتعاملبرنامج).OHS(المھنةوالسلامةالصحة
العالمیة).الصحة(منظمةالمخاطرمن

خطرة.نفایاتالحمأةتكونوقدالماء،أوالھواءمعالجةعملیاتمنعددعنناتجةصلبةشبھبقایا).Sludge(الناتجةالحمأة
Solid(الصلبةالنفایات wastes.(إلىالمنزلیةالنفایاتمنبدءاًنوعھافيوتتفاوتللذوبان،القابلةوغیرالسائلةغیرالموادتُشیر

الصحيالصرفرواسب/حمأةالصلبةالنفایاتوتشملخطیرة.وأحیانامعقدةموادعلىتحتويالتيالصناعیةالنفایات
والغازاتالسوائلإلىأیضاًالصلبةالنفایاتتُشیرالفنیة،الناحیةومنالتعدین.ومخلفاتالھدمونفایاتالزراعیةوالنفایات
الحاویات.فيالمخزنة

قدالذینوأولئكما،بمشروعمباشرغیرأومباشربشكلالمتأثرةالمجموعاتأوالأشخاصھم).Stakeholder(المصلحةأصحاب
أصحابیشملقدسلبي.أوإیجابيبشكلسواءًجمیعھا،أونتائجھعلىالتأثیرقدرةأوالمشروعفيمصالحإمالدیھمتكون

والسلطاتالرسمیینغیرأوالرسمیینوممثلیھمالمحليالمستوىعلىبالمشروعالمتأثرینالأفرادأوالمجتمعاتالمصلحة
الخاصةالاھتماماتذاتوالجماعاتالمدنيالمجتمعومنظماتالدینیةوالقیاداتوالسیاسیینالمحلیةأوالوطنیةالحكومیة
الأخرى.الشركاتأوالأكادیميوالمجتمع

Stakeholder(المصلحةأصحابإشراك Engagement.(المشروعلاقتراحالمقدمةالجھةبینومستمرةوشاملةواسعةعملیةھي
المعلوماتعنوالإفصاحالمشاوراتوتشملتنفیذه.فترةخلالبالمشروعیتأثرواأنالغالبفيیحتملالذینوأولئك
المشركة.وكذلكونشرھا
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Wastewater(الصّحيالصّرفمیاهمعالجةمحطة Treatment Plant.(والفواصلالخزاناتمنسلسلةعلىیحتويمرفق
المیاه.منالملوثاتفصلبواسطتھایتمالتيالأخرىوالعملیاتالإجراءاتمنذلكوغیروالفلترات
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تنفیذيملخص

(المیاهالثانيالمكونفياختصاصھضمنیقعالذيالحاليالتوطینإعادةعملإطارالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأعد
YEHCP(الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالعامة)والنظافةوالإصحاح P176570.(

والمیاهوالتغذیةالصحةمجالفيالأساسیةالخدماتتوفیربھدفالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعالدوليالبنكیُمول
متواصلةسلسلةتقدیمعلىبالقدرةالتحليخلالمنللمشروعقیمةلإضافةمنطقيأساسظلفيالیمن،لسكانالصحيوالصرف

الاستجابةجھودحشدسبیلفيالشركاءمعللبنكالفعالالتعاونوضمانوالتنمیةالإنسانيبالعملالصلةذاتالاستجابةآلیاتمن
الرعایةخدماتإلىالوصولتحسینإلىالمشروعویھدفالفنیة.الناحیةمنوسلیمةناجحةبطریقةالیمنفيالأزمةلمواجھة
علىالحصولإمكانیةوتحسینالعالمیة)الصحةومنظمةالیونیسیفستنفذهالذيالأول(المكونالعامةوالصحةوالتغذیةالصحیة
لخدماتالمتحدةالأمممكتبسینفذهالذيالثاني(المكونالمحلیةالنظموتعزیزالصحيوالصرفالمیاهإمداداتخدمات

المشاریع).

المعیارمتطلباتولاسیماالدولي،للبنكوالاجتماعيالبیئيالعامالإطارفيالواردةالمتطلباتلتلبیةوالاجتماعیةالبیئةالإدارةإطارأعُد
والاجتماعیةالبیئیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإجراءاتیلبيالإطارھذاإنكما).5(رقموالاجتماعيالبیئي

الیمنیة.والاجتماعیةالبیئیةواللوائحالقوانینمعوبتوافقالصلةذاتوالممارسات

منكبیراًعدداًیشملالمشروعلھذاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبتنفیذلأننظراًوضروریاً،مناسباًالإطارھذااستخدامیُعد
التنفیذ.أثناءإلاوالأنشطةالمواقعمعظمتحدیدیتملنوأنھالمختلفةالمناطقمنالعدیدفيالتدخلات

معبالتعاونالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالثانيالمكونتنفیذمسؤولیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیتولى
یتعلقوفیماالحضریة.المناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةووحدةالعامةالأشغالمكتبھما:محلیینشریكین

البیئیةالجوانبحمایةمجالفيأخصائيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىیعملالحالي،التوطینإعادةعملإطاربتنفیذ
غیردوليخبیرإلىبالإضافةوالاجتماعیة،البیئیةالوقائیةالإجراءات/التدابیرتنفیذعلىللإشرافصنعاءفيمقیموالاجتماعیة

البیئیةالوقائیةالتدابیر/الإجراءات(مسؤول)أخصائيلدعموذلكوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءات/التدابیرفيمتفرغ
للعملوالاجتماعيالبیئيالمجالفيأخصائیینبتعیینمنفذشریككلوسیقومالتوطین.إعادةعملإطارتنفیذفيوالاجتماعیة

فيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالتدابیر/الإجراءات(مسؤول)أخصائيمعبالتعاون
الحالي.التوطینإعادةعملإطارتنفیذ

للمقاولینالتأھیلوإعادةالبناءبأنشطةمباشراًارتباطاًوالسلامةوالصحةوالمجتمعالبیئةتھددالتيوالتأثیراتالمخاطرمعظمترتبط
العامةالسماتإنإلاآخر،إلىمعیننشطمنیختلفقدالمخاطرنمطأنمنوبالرغمالمستھدفة.المرافقداخلسینفذونھاالذي

متوقعة.غیرالأراضيحیازةأوالتوطینإعادةوتكونمتشابھةتعتبرالبناءأنشطةعنالناجمةللمخاطر

وتخزینالبناء،أثناءالطرقعلىالمرورحركةتحویلمثل،مؤقتواقتصاديمادينزوححالاتفيالمشروعأنشطةتتسببقد
المھندسینومكاتبللعاملین،مخیماتإنشاءلأغراضالسطحي،والغطاءالحفرأعمالعنالناتجةوالأتربةالبناء،موادوتراكم
أكشاكأوالصغارالتجارأووالبستنةللمحاصیلتستخدمالأراضيكانتإذاالمؤقتالاستحواذیشملاللیلیین.للحراسوالسكن
والمحلاتالمنازلإلىالوصولالبناءأنشطةتُقیّدوقدالنفایات.دفنمواقعمنالنفایاتلجامعيالمؤقتالاستبعادأوالسوق

الممتلكات.منغیرھاأووالحدائقوالشركاتالتجاریة

احترازي،وكتدبیرذلك،ومع.دائماقتصاديأومادينزوحتسببالتيالأنشطةیدعملنتقییمھوقتمنمصممھووكماالمشروع
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبینفذلنالتوطین.بإعادةالمتعلقةالقضایاشاملبشكلالحاليالتوطینإعادةإطاریعالج

دائم.اقتصاديأومادينزوحتتسببالتيالأنشطة

المشاریعلأننظرابالمشروعالمتأثرینللأشخاصالمحتملالعددتقدیرالحاليالتوطینإعادةإطارإعدادوقتفيالممكنمنیكنولم
إعادةخططإعدادأثناءبالمشروعالمتأثرینالأشخاصعددسیحددلذابعد.تصمملمالتوطینإعادةفيستتسببالتيالفرعیة
الطوعي.غیرتوطینإعادةأنشطةفيتتسببفرعیةمشاریعلأيالتوطین
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ھي:)،5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارفيالمعرفةبالمشروعالمتأثرینللأشخاصالثلاثالفئاتأدناهیرد

الأصولأوالأرضفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھمالذینأولئك●
المطالباتھذهشریطة_الأصولأوالأرضبھذهمطالبتھممعالأصولأوالأرضفيرسمیةحقوقلدیھملیسالذینأولئك●

التوطین.إعادةخطةفيمحددةعملیةخلالمنبھامعترفاًتصبحأوالیمنیةالقوانینبموجببھامُعترفاً
یشغلونھا.التيالأرضفيمطالبةأوبھمعترفقانونيحقلھملیسالذینأولئك●

تتأثرأنالمحتملمنوالتيبالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتمختلفعلىالمنطبقةالاستحقاقمصفوفةأدناهالجدولفيیرد
بالمشروع:

الأصل
المتأثر

فئة
التعویضدلیلالتأثیرنوعبالمشروعالمتأثر

منللأراضيالمؤقتةالحیازةالأرضمالكالأرض
والبناءالأعمالأجل

مراعاةمعالسوقتعرفةعلىبناءًالأراضيتأجیر
الأراضيواستعادةالحالیةالفترةمناعتبارًاالمعدلات

الحالةإلىالأرضعلىالموجودةالأصولوجمیع
ونقل:إزالةعنالتعویضذلكفيبماالسابقة،

للاستخدام.القابلةوالموادالمنقولة،الأصول●
والبلدیة.الحكومیةالأصول●
لفترة.استخدامھاتمالتيالدخلمصادراستعادة●
والأعمالالأراضياستخدامعلىمحتملةقیودأي●

إطارفيوالبناءللأعمالنتیجةالمستقبلفيالمدنیة
المشروع.

منللأراضيالمؤقتةالحیازةرسميغیرمستخدمالأرض
والبناءالأعمالأجل

المتضررةالأصولجمیعتعویضأواستبدالأوترمیم
المزالة.أو

أساسعلىازعاجبدلیُحددالدخل،فقدانحالةوفي
الازعاجمنأیام)7(أسبوعلكلللأجورالأدنىالحد

تناسبي.أساسعلىتُحسب

منللأراضيالدائمةالحیازةرسميغیرمستخدمالأصول
*والبناءالأعمالأجل

الملحقة.للأصولالاستبدالبقیمةنقديتعویض
أساسعلىالتعویضدفعیتمالدخل،خسارةحالةوفي
إنقاذفيوالحقأشھرستةلمدةللأجورالأدنىالحد

للاستخدام.القابلةالمواد

بماھیكلأي
ذلكفي

السورھیكل
ھیكلأو

الصرف
الصحي

فيوالحقالاستبدالبقیمةنقديتعویضأوبدیلھیكلللھیكل*الدائمةالحیازةالھیكلمالك
للاستخدام.القابلةالموادإنقاذ

منقسم
سكنيمجمع
مؤقتایتأثر

تأثرأو
إلىالوصول

بسببمنزل
الأعمال

الأولیة.حالتھاإلىالأرضإعادة●المنازلإلىالوصولتقییدالبیتمالكأوالمستأجر
المجمع/المنزلإلىالبدیلالمؤقتالوصولتوفیر●
مواقفمثلالمتأثرةالاحتیاجاتعنعینيتعویض●

البدیلة.السیارات
للأجورالأدنىالحدأساسعلىالازعاجبدلتحدید●

أساسعلىتُحسبالازعاجمنأیام)7(أسبوعلكل
إعادةخطةفيللبدلمحددةصیغةتحدید(یتمتناسبي

الصلة).ذاتالتوطین

المقدّرةالتجاریةالخسائرعنالنقديالتعویضالأعمال.بسببالعملخسارةرجالأوالبائعینالأعمال
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الثلاثةالأشھرسجلاتخلالمنتقییمھاتموالتيالأعمال
سجلات)ھناكتكنلم(إذایعادلھاماأوالسابقة
العمل.انقطاععندالأعمالفترةخلال
الأعمال.ربحمنأیام7یُعادلازعاجبدل

الانتقالیة،الفترةخلالالدخلخسارةعنالتعویضالعمل*مكانخسارةالعملصاحبالأعمال
وإعادةالأعماللنقلالتوطینإعادةالمساعدةوتقدیم
حسبالدخل،استعادةلضمانالاقتصاديالتأھیل
الحاجة.

للمالكیُسمحالأرض،عنالتعویضإلىبالإضافةالمحاصیلخسارةالمالكالمحاصیل
نقديوتعویضالقائمةالمحاصیلعلىبالحصول

الزراعي.للموسمسوققیمةبأعلى
خسارةوعندللأرض،المؤقتللاستخداموبالنسبة

النباتيالغطاءعنالتعویضدفعیتمالبذار،وقت
(القیمةالسوقسعرأساسعلىخسارتھتمتالذي

السابق.للمحصولالسوقیة)

والتعویضالقائمةالمحاصیلعلىبالحصولیُسمحالمحاصیلخسارةالمستأجرالمحاصیل
المؤقتللاستخداموبالنسبةالزراعي.للموسمالنقدي

دفعیتمالبذار،وقتخسارةوعندللأرض،
أساسعلىالنباتيالغطاءخسارةلقاءالتعویض

السابق.للمحصولالسوقیة)(القیمةالسوقسعر

أشجار
الفاكھة

الحصادلقیمةالنقديوالتعویضالشتلةسعرالأشجارالمالك
وصولیستغرقھاالتيالسنواتبعددمضروبةً

النضج.مرحلةإلىالشتلة

غیرالأشجار
المثمرة

الخشب.لقیمةالنقديالمكافئأوالخشبالأشجارالمالك

الأصول
السكنیة

/والتجاریة
تعویض
مصادر
الدخل

المستضعفینالأشخاص
علىتحدیدھمیتمالذین
مدفوعاتأساس

الاجتماعیةالمساعدة
العجز(مدفوعات

والأراملوالمتقاعدین
نساءتعیلھاالتيوالأسر
دونتقعالتيوالأسر
حسبماالفقر)مستوى
المشاوراتتحدده

والأصولالأراضيعنالتعویضإلىبالإضافة●المستضعفینالناس
فيالمحددالنحوعلىخسارتھایتمالتيالعیشوسبل

المساعدةمدفوعاتتحدیدیتمالاستحقاق،مصفوفة
التوطینإعادةخطةفيالتكمیلیةالاجتماعیة

المواد.ونقلإزالةفيالمقدمالدعم●
أ)مثلوتدابیرالدخللتعویضخاصاھتمامإیلاءیتم●

ب)والبطالة،لمركزبطلبالتقدمفيالمساعدة
أساسعلىالمطلوبةالمساعدةمنالأخرىالأنواع

حدة.علىحالةكل

المباني/
الھیاكل

الھیاكلبناءحیثمنالعینیةالتعویضاتتقدیمیتمالدائمة*الحیازةالعامةالأصول
جزئیًاتضررتالتيالھیاكلإصلاحأوالجدیدة
المشروع.بسبب

سبلخسارة
العیشكسب

الأشخاصجمیع
بالمشروعالمتأثرین

كسبسبلفقدواالذین
عیشھم

علىسیحصلالعیش،سبلخسارةحالةفيالعیشكسبسبلخسارة
خسرواالذینبالمشروعالمتأثرینجمیعالمساعدة

ملكیةسندعنالنظربغضالعیشكسبسبل
الأرض.

القسري:التوطینإعادةإلىیؤديقدفرعيمشروعلأيالتالیةالأساسیةالخطواتالتوطینإعادةتخطیطسیتضمن
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لجمیعمقبولةبطریقةللأھلیةنھائيتوقفموعدتحدیدوسیتمالمتأثرة.بأصولھموقائمةبالمشروعللمتأثرینشاملتعداد●
واسع.نطاقعلىوموزعةموثّقةوتكونالأطراف

بینالمستضعفینالأشخاصباحتیاجاتخاصاھتمامإیلاءمعالمتضررةوالأسرللأفراداجتماعیةاستقصائیةدراسة●
1.المھمشینذلكفيبمابالمشروع،المتأثرینالأشخاص

الأصولمنوالتحققبالمشروعالمتأثرینالأشخاصوتوثیقوالمحاصیلالأشجارذلكفيبماالمتأثرة،للأصولتقییم●
المعنیة.الجھاتأوالأطرافمعبالتعاونالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتببواسطة

الشركاءمنبدعمالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةخططبإعدادالاقتضاء،حسبالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقوم
والموافقة.للمراجعةالدوليالبنكإلىویقدمھاعلیھا،والاتفاقالمعنيالتنفیذشریكمعالمرجعیةالشروطالمكتبوسیعدالمنفذین.
إعادةخططاعتمادوسیتمالتوطین.بإعادةالصلةذاتوالخبرةالاستشاریینمؤھلاتأساسعلىخارجییناستشاریینتعیینوسیجري
الانترنت.شبكةعلىموقعیھماعلىعنھاالكشفویتمالدولي،والبنكالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالتوطین

الوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیضمنالتوطین.إعادةعملیةطیلةمستمرةعملیةالمواطنینمشاركةستكونالمصلحةأصحابإشراك
المتأثرینأنالوقائیةالإجراءاتتنفیذشركاءلدىالاتصالونقاطالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیة

المشروع.فيالمظالممعالجةوآلیةالتقییمومبادئالتعویضبأنواععلمعلىتصبحصلةذاتمعنیةجھاتوأيبالمشروع

المصلحة،أصحابإشراكخطةتنفیذمنكجزءالتوطین.بإعادةالمتعلقةللشكاوىالمستقلةالمشروعتظلمآلیةالمشروعسیطبق
معالمنفذینوالشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيواجتماعیةبیئیةوقائیةإجراءاتمسئوليمنكلیتعاملسوف

بأنشطتھم.المتعلقةالشكاوى

المنفذین.الشركاءمنبمدخلاتبالاستعانةذلكعنتقریروتقدیمالخطةتنفیذبرصدالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم
مرتینتقدمالتيالمشروعتقاریرفيالوقائیةالإجراءاترصدنتائجإدراجوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیكفل

الدولي.البنكإلىالسنةفي

اجتماعیاً،فصلھمویتمالآن،المھمشةالطبقاتسلمأسفلفيیعتبرونأنھمإلاالعربیة،یتحدثونأنھممنالرغمعلىالیمن.فياجتماعیةأقلیةھمالمھمشون1
بالبلاد.الكبرىالمدنفيالوضیعةالوظائفعلىالغالبفيویقتصرون
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1الفصل
عامةومعلوماتالمقدمة

الثانيالمكونفياختصاصھضمنیقعالذي–الحاليالتوطینإعادةعملإطارالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأعد.1
مععلیھالمتفقالنحوعلى)YEHCP-P176570(الیمنفيالطاريالبشريالمالرأسلمشروعالعامة)والنظافةوالإصحاح(المیاه
وكذلكالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالعملإطارفيالواردةالمتطلباتلتلبیة–الأخرىالمتحدةالأممووكالاتالدوليالبنك

المشروعحیاةدورةمنالمرحلةھذهفيالتوطینلإعادةعملإطاراستخدامویعتبرالوطنیة.واللوائحالقوانینفيالواردةالمتطلبات
ولأنوالمواقعالمناطقمنالعدیدفيالفرعیةالمشاریعمنكبیرعددمنیتألفللمشروعالثانيالمكونلأننظراًوقائي،كإجراءمناسباً
التنفیذ.أثناءإلاتحدیدھایتملنفرعيمشروعلكلالأنشطةتحدید

أنمنللتأكدالحاليالتوطینإعادةعملبإطارالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیسترشدسوف.2
فيالواردةالمتطلباتتلبیةخاصةوبصفةوالاجتماعیة،البیئيالإطارفيالواردةالمتطلباتعامبوجھتلبيالفرعیةالمشاریعجمیع

البیئيللإطاروفقافرعيمشروعلكلوالاجتماعيالبیئیةالإدارةوثائقإعدادذلكفيبما)،5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار
علىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیعملكیفبالتفصیلالحاليالتوطینإعادةعملإطاریوضحالغرض،ولھذاوالاجتماعي.

خصوصاًالحالي،التوطینإعادةعملإطارتنفیذورصداللازمةالتخفیفتدابیروتحدیدوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرتقییم
المشروع.(متعھدي)لمقاوليوالاجتماعيالبیئيالأداء

المتحدةالأمممكتبأعدالتحدید،وجھعلىالیمنفيالطاريالبشريالمالرأسلمشروعالثانيبالمكونیتعلقوفیما.3
العنفبشأنوخطة)،2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتلتلبیة–العمالةإدارةإجراءاتذلكمعبالتوازيالمشاریعلخدمات

البیئيالمعیارمتطلباتلتلبیة–الأمنیةللإدارةوخطةالجنسيالتحرش/الجنسيوالاعتداءالاستغلال/الاجتماعيالنوععلىالقائم
لخدماتالمتحدةالأمممكتببینبالاشتراكإعدادھاتمالتي–المصلحةأصحابإشراكخطةإلىبالإضافة)4(رقموالاجتماعي

).10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتلتلبیة–والیونیسیفالعالمیةالصحةومنظمةالمشاریع

2العامةالمعلومات1.1

غیرإنسانیةأزمةوخلقبالشللالبلاداقتصادأصابالسابع،عامھفيیوغلالآنوھوعنیف،صراعغمارالیمنیخوض.4
حیثمؤسساتھ،وأضعفاقتصادهودمرالتحتیةبنیتھفيجسیمةمادیةأضراراًألحقالذيالنزاعفيغارقاًالیمنأصبحوقدمسبوقة.
الأممبرنامجلتقدیراتووفقاًطویل.زمنمنذالعالمیشھدھاإنسانیةأزمةبأسوأمعروفھوماوخلفبالفعلطویلةفترةالنزاعاستغرق
الصحیةوالخدماتالغذاءنقصبسببمباشرةغیروفاةحالة131,000والقتالأثناءوفاةحالة102,000ھناكالإنمائي،المتحدة
القبلیةالانقساماتذلكفيبما_المتنوعةالعواملكانت.م2019وم2015عاميبینالإصاباتمنالعدیدوحدوثالتحتیةوالبنیة 3

لدوافعالرئیسةالأسبابمن_المستشريوالفسادالمحدودةالمواردعلىالنخبةواستیلاءالأمدطویلةوالمظالموالطائفیةوالإقلیمیة
أساسیةبصفةوأدىالوطنیةللھیاكلالتدریجيالانھیارفيرئیسیاًعاملاًكانالنزاعأنحینفيالیمن.أنحاءسائرعلىالمؤثرةالھشاشة

نظراًالمعاناةفظاعةعنالوحیدالمسؤوللیسالعنفانإلاَّالصحة،مثلالحیویةالقطاعاتفيسیمالاالخدمات،تقدیمإعاقةإلى
الواقع.أرضعلىالصورةتعقیدمنتزیدالإدارةوضعفالشفافیةومحدودیةالتنسیقوضعفتجزؤمثلأخرىعوامللوجود

الطبیعیة.المواردلتضاؤلنظراًالتوتراتتفاقمحدةزیادةمعوالفقر،الھشاشةمستنقعفيغارقاًطویلةفترةمنذالبلدظللقد.5
أفقرجعلھاالذيمنتظمةبصفةیحدثالذيالعنفویلاتمنتعانيتزالولاالیمنكانتالنزاع،نشوبقبلحتىلذلك،مباشرةوكنتیجة

البشريالمالرأسمؤشرصنَّفالنزاع،قبلالصادرةالبیاناتإلىواستناداًأفریقیا.وشمالالأوسطالشرقمنطقةفينمواًالبلدانوأقل
فيوھذا.0.35منأقلالفتیاتسجلتبینما0.37المؤشرقیمةبلغتحیثدولة،157أصلمن143المرتبةفيالیمنالدوليللبنك

4.الكاملةالإنتاجیةإمكاناتھمنفقطالمائةفي37سیحققالیمنفيالیومالمولودالطفلأنیعنيالأساس

المدنمنالعدیدفينفدتالتيالمیاهشحةفيبالفعلحادةمیاهأزمةقاحلة،وشبھجافةمنطقةفيیقعبلدوھوالیمن،یواجھ.6
المحاصیلوأنماطالتقلیدیةالريوممارساتالخاطئةالزراعیةوالتنمیةالمرتفعالسكانيالنموإلىالأسبابمعظمتُعزىحیثالكبرى،
وتشكلكارثیة.مستویاتإلىالأزمةتصلقدماسرعانلذلكالمناخ،تغیرأماموالھشاشةالمیاهاستخداملتنظیمالقانونإنفاذوانعدام

أنھاإلىالماضیةالستالنزاعسنواتتُعزىأنیمكنلاحینوفيوأمنھ.البلدلاستقرارخطیراًتھدیداًالیمنفيالحادالمیاهشحة/نقص
للتھدیداتومضاعفاًعاملاًتُشكلالمیاهشحةأنالدراساتكشففلقدفیھ.مساھماًعاملاًتعتبرولكنھاالمیاهنقصفيالوحیدالسبب
وغیرالفعالةغیرالدولةمؤسساتعنفضلاًوالسیاسیة،الاجتماعیةالتوتراتوتسودھاالسكانبتزایدتتسمالتيالمناطقفيالأمنیة

AlKarimالعالمیةالصحةمجلةوآخرونتي.الكریم4 T, et al. BMJ Global Health 2021; 6:e004740. doi:10.1136/bmjgh-2020-004740

)2020نوفمبر23فيالموقعزیارة(تمتالإنمائي.المتحدةالأممبرنامجالیمن،فيالبشریةالتنمیةعلىالنزاعتأثیرتقییمم،2019وآخرونجیھ.مویر3
https://www.undp.org/content/dam/yemen/General/Docs/ImpactOfWarOnDevelopmentInYemen.pd

للمشروعالمسبقالتقییموثیقةمنالأساسیةالمعلوماتقسماقتباستم2
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المتضائلةالمیاهمواردعلىالمسلحوالنزاعالمناخلتغیرالأخیرةالتأثیراتوأدتالیمن.فيالسائدالحالھووھذا_للمساءلةالخاضعة
المستعصیة.المشكلةھذهمجابھةعلىبالإلحاحجدیداًشعوراًإثارةإلىالبلدفي

ومنعیشھمكسبسُبلمنالناسملایینحرمانفيوتسببأمده،طالالذيالنزاعجراءمنبشدةالیمنيالاقتصادتضرر.7
بلغم2018لعامالإجماليالمحليالناتجأنإلىالتقدیراتوتُشیرالمائة.في80منأكثرإلىالفقرمستویاترفعإلىأدىمماوظائفھم
للیمنالإجماليالمحليالناتجتقلصإلىتشیرالدلائلأنإلارسمیةإحصاءاتتوفرعدممنوبالرغمأمریكي،دولارملیار23حوالي
الصحةمرافقفیھابماالعامةالحیویةالتحتیةبالبنیةلحقتالتيالكبیرةفالأضرار.م2015عاممنذتراكميبشكلالمائةفي40بنحو 5

الأساسیةالخدماتعلىالحصولفرصانخفاضفيساھمتالخاصةوالمساكنوالتعلیمالبیئيوالإصحاحالصحيوالصرفوالمیاه
25بحواليالإعمارإعادةتكالیفوتقدرالسكان.منالمائةفي10منلأكثرداخليونزوحالصحي)والصرفوالمیاهالصحة(مثل
12ًومدینة16لعددسنواتخمسمدىعلىأمریكيدولارملیار ً.ویفتقرفقطقطاعا الصالحةالمیاهإلىشخصملیون17,8تقریبا 6

منبشدةالیمنفيالناسعانىلقد.المناسبةالصحیةالرعایةإلىشخصملیون19,7ویفتقرالصحيالصرفوخدماتللشرب 7

لرواتبالمتقطعالدفعتعلیقوأدىالحاد).والإسھالوالجیاردیا(الدوسنتاریاالأخرىالمُعدیةوالأمراضوالدفتیریابالكولیراالإصابة
علىالحكومةقدرةإضعافإلىوغیرھاوالصیانةللتشغیلالمالیةوالمیزانیةوالكھرباءالوقودونقصم2015منذالعامالقطاعموظفي

سیاسةأيإعاقةإلىالمجزأةالمصرفیةوالرقابةالعملاتوصرفالنقدیةالسیاسةتنفیذعملیةتجزؤوأدىالعامة.الخدماتتقدیم
للأسر.الشرائیةالقوةتقویضإلىأدىمسبوقغیربشكلالیمنيالریالقیمةوانخفاضالصرفأسعارتقلبانكمامتماسكة.اقتصادیة

الأضرار،تلكلإصلاحثابتةومواردوقتاًسیتطلبالذيالأمرالبشري،المالرأسفيجسیمةأضرارمنالبلدعانىلقد.8
مما،الحادالتغذیةسوءمنالعلاجإلىبحاجةطفلملیونيمنأكثروھناكالغذائي،الأمنانعداممنكبیرةسكانیةشریحةتعانيحیث 8

وتیرةتصاعدمنذالیمنفيطفلملیون4,5حواليالموالیدعددبلغلقدالبشري.المالبرأسإصلاحھایمكنلاأضرارإلحاقفيتسبب
نازحینمنھمملایین3منأكثریزالولاالنزاع،بدایةمنذدیارھممنشخصملیون4,3بنحویقدرماوفرم.2015مارسفيالعنف

حركتھنتقلیصمعالاقتصادیةالأنشطةلممارسةالنساءأمامبالفعلالقلیلةالفرصمنالحدزیادةإلىالنزاعأدىلقدتزاید.فيوالأعداد
الأطفالزواجمعدلاتوزیادةالاجتماعيالنوععلىالقائمالعنفمناخاستفحالیستمرحینفيالعام،المجالفيومشاركتھن

الظروفتعقیدمنیزیدمماضخمة،عراقیلالمساعداتبإیصالالخاصةالعملبیئةتكتنفذاتھ،الوقتوفيالتعلیم.فرصوانخفاض
الأرض.علىالدولیةللوكالاتالتشغیلیة

شخصملیون16,2حواليیبلغمھولعددفیھمبمن،الغذائيالأمنانعداممنیعانونشخصملیون24منأكثروجودمع.9 9

فيالغذائيالأمنانعدامیُعدوعاجلة،طارئةمساعدةتتطلبالتي+)3(المرحلةفيالغذائيللأمنالمتكاملالمرحليالتصنیفبحسب
فيالبلدیوجھھاالتيالحاحاًوالأكثرالھائلةالتحدیاتجملةمنالتغذیةوسوءالغذائيالأمنوانعدامالجوعویُعدبعمق.متجذراًالیمن
لمعظموبالنسبةكامل.بشكلوالإنسانیةالدولیةالتنمیةومجتمعاتالوطنیةالسلطاتقبلمنتلبیتھیجريلانطاقوعلىالحاضرالوقت
إمكانیةتدنيإلىالداخلفيالكبیروالانخفاضالغذائیةالموادأسعارارتفاعأدىفقدالغذائیة،الوارداتعلىكثیراًتعتمدالتيالأسر

الغذاء.علىالحصول

أدتوقدكبیر.بشكلالفقرحدةتفاقمإلىأدىممام،2020عاممتزایداًتدھوراًوالاقتصادیةالاجتماعیةالظروفشھدت.10
الأزمةتفاقمإلىالسیطرةمناطقبینفیماالعامةبالسیاسةالمتعلقةالقراراتوتباینالمؤسسیةالقدرةتجزؤعنالناتجةالاختلالات
م.2020عامفيبالفعلمنخفضٍمستوىمنللاقتصادمحتملانكماشإلىالمتداولةالدلائلأشارتلذلك،ونتیجةوالإنسانیة.الاقتصادیة

24ًو18بینأعمارھمیتراوحالذيالسكانمنالمائةفي50منأكثرالعملعنالعاطلیننسبةوبلغت لقد.م2017عامفيعاما 10

قبلحتىالفقرخطتحتملیون)24(حواليالسكانمنالمائةفي80بنحویقدرماعیشالیمنفيللأوضاعالكبیرالتدھورھذاأفضى
المائةفي80حواليتعانيالمالي،الفقرإلىوبالإضافة).2019الدولي(البنك)19(كوفید-كورونافیروسجائحةعنالناجمةالأزمة

كورونافیروسوباءتفشيأدى).2020العالميالغذاء(برنامجالنقديوغیرالنقديالحرمانضروببینالتدخلمنالأسرمن
ضعفھمأوجھوأبرزتالبلدوأنظمةالناسعلىالنزاعآثارتفاقمإلىبالمناخالمتعلقةوالمخاطرالجرادواجتیاحوالسیول)19(كوفید-

المُعدیةالأمراضتفشيبسببالیمنفيبالفعلالمترديالإنسانيالوضعتفاقمالأخیرة،السنواتوفيللصدمات.تعرضھمواحتمالات
الضنك.وحمىالكولیرامثلوالمتداخلةالمتعددة

معدلوارتفعأصلاً.الھشةالصحيوالصرفوالمیاهالصحةأنظمةإجھادمن)19(كوفید-كورونافیروسجائحةزادتلقد.11
الأمربدایةفي)19(كوفید-كورونافیروسوأدىالمستشفیات.فيوالموجودةالحادةالحالاتمنالمائةفي25حواليمنھاالوفیات،

ستةمنأكثرحرمانإلىالمدارسإغلاقأدىحینفيالأمومة،ورعایةالتطعیممثلالروتینیةالصحیةالخدماتعلىالطلبخفضإلى

م.2020یونیوإلىم2019یولیوللیمن،القطُريالبرنامجوثیقةم.2019الإنمائي،المتحدةالأممبرنامج10
https://erc.undp.org/evaluation/managementresponses/keyaction/documents/download/2284

+).2(المرحلة_الغذائيللأمنالمتكاملالمرحليالتصنیف9

الحادالتغذیةسوءتحلیل:2020/2021الغذائيللأمنالمتكاملالمرحليالتصنیف8
7https://reliefweb.int/report/yemen/yemen-2019-humanitarian-needs-overview-enar

م.2020للیمن،الدینامیكیةالاحتیاجاتتقییم6
م2018أبریلالدولي،البنكعنصادرةالیمنیة،الجمھوریةعنعامةلمحة5
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الأمنعلىمدمراًتأثیراًالجرادانتشاروخطرالھائلةللسیولوكانالغذائیة.الموادلأسعارشدیدارتفاعوسطالتعلیم،منطفلملایین
وشردتشخص100,000منأكثرعلىبشدةالسیولأثرتم،2020وأغسطسأبریلشھريوفيالعیش.كسبوسُبلالغذائي
مسارتحویلمعالمتزایدةالتحدیاتمنالرغمعلىالإنسانیةالمساعداتفيكبیرةانخفاضاتالیمنیواجھذاتھ،الوقتوفيالآلاف.
الوباء.مواجھةإلىالشحیحالمساعداتتمویل

للمشروعالمنطقيالأساس1.2

حیازةبشأنوالاجتماعيالبیئيالعامالإطارمن)5(رقموالاجتماعيالبیئيللمعیاروفقاًالحاليالتوطینإعادةعملإطارأعد●
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوأعدالطوعي.غیرالتوطینوإعادةالأراضياستعمالعلىالمفروضةوالقیودالأراضي،
)5(رقموالاجتماعيالبیئيللمعیارفيذكرھاالواردالمتطلباتلتلبیة–والاجتماعیةالبیئیةللإدارةالعامالإطارذلكمعبالتوازي

والاجتماعیة.البیئیةوالآثارالمخاطروإدارةتقییمبشأنالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالعامالإطارمن

مثلفيالأراضي.استخدامعلىصغیرةقیودعلىإلاالیمنفيالطاريالبشريالمالرأسمشروعإطارفيالأنشطةمعظمتنطويلا
یلي:ماعلى)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارینصالحالات،ھذه

علىكبیرأثرھناكثمةتكونفلنلذاالأراضي،استخدامعلىبسیطةقیودأوصغیرةأراضيحیازةعلىتنطويالتيالمشاریعبالنسبة
ومعاییرإجراءاتووضعالمتأثرین،للأشخاصالأھلیةمعیارالخطةتحددأنینبغيالعیش،كسبسبلأوالدخلمصادر

التظلمات.ومعالجةالرصدوعملیاتالمشاوراتوترتیباتالتعویض،

یلي:ماعلىوالاجتماعيالبیئيالمعیارینصكما

التسببإمكانیةیحملالذيبالمشروعیتعلقفیماالأرضياستخدامعلىالقیودأوالأراضيحیازةاتجاهالموقفأوطبیعةكانتإذافیما
عامةوإجراءاتمبادئیحددعملإطاربوضعالمقترضیقومالمشروع،إعدادأثناءمعروفةغیراقتصاديو/أومادينزوحفي

).5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارھذامعومتفقةبذلكیتعلقفیما

العامةالثانيللمكونالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعإطارفيالتوطینلإعادةإطاراستخدامعلىالاتفاقجرىوقد
تحدیدإمكانیةوعدمالفرعیة،المشاریعمنسلسلةمنیتألفالمشروعلأنونظراًالمشروع،إعدادأثناءإعدادهویتموالإجراءات

البیئيالمعیارمنب)،1(والملحقالتنفیذ.أثناءالفرعيالمشروعتفاصیلتحدیدیتمحتىعلیھاالمترتبةوالآثارالمخاطر
الآتي:التوجیھیقدموالاجتماعي

علىستطبقالتيالتصمیمومعیارالتنظیمیة،والترتیباتالتوطینإعادةمبادئلتوضیحھوالتوطینإعادةعملإطارمنالغرض
رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار،25الفقرة(انظرالمشروعتنفیذأثناءإعدادھاسیتمالتيالمشاریعمكوناتأوالفرعیةالمشاریع

خطةفيالإطارھذهمثلنطاقیوسعمتوفرة،الضروریةالمعلوماتوكانتفرديمشروعأوالفرعيالمشروعتحدیدبعد).5
حتىتنفیذھابدأیتملناقتصادي،و/أومادينزوحإلىستؤديالتيالمشاریعأنشطةالمحتملة.والآثارالمخاطرمعتتناسبمحددة

البنك.قبلمناعتمادھاوبعدالمحددةالخططتلكوضعالانتھاءیتم

الآتیة:العناصرالتوطینإعادةعملإطاریغطي

التيللأسبابوشرحأجلھا،منالتوطینوإعادةالأراضيعلىالحصولیلزمالتيوالمكوناتللمشروعموجزوصف)1(
التوطین.لإعادةخطةولیسالتوطینلإعادةإطارإعدادأجلھامنیجري

وتنفیذه.التوطینإعادةإطارالتحضیرتنظمالتيوالأھدافالمبادئ)2(

علیھا.والموافقةالتوطینإعادةخططإعدادلعملیةوصف)3(

الممكن.بالقدرالنازحین،وفئاتالمقدرةوالأرقامللنزوحالمقدرةالآثار)4(

المشردین.فئاتمختلفلتحدیدالأھلیةمعاییر)5(

أيلسدالمقترحةوالتدابیرالبتكسیاسةومتطلباتالمقترضینوأنظمةقوانینبینالتوافقمدىیستعرضقانونيإطار)6(
بینھا.ثغرات

المتضررة.الأصولتقییمأسالیب)7(

فیھایشاركالتيالمشاریعذلكفيبماالتوطین،إعادةفيالمساعدةمنوغیرھاالتعویضاتلتقدیمالتنظیمیةالإجراءات)8(
الخاص.والمطوروالحكومةالماليالوسیطومسؤولیاتالخاص،القطاعمنوسطاء

المدنیة.بالأعمالالتوطینإعادةتنفیذیربطالتنفیذ،لعملیةوصف)9(
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التظلمات.معالجلآلیاتوصف)10(

الطوارئ.وترتیباتالأموالوتدفقالتكالیفتقدیراتواستعراضإعدادذلكفيبماالتوطین،إعادةتمویللترتیباتوصف)11(

المنفذةالوكالةجانبمنللرصدترتیبات(م)والرصد،والتنفیذالتخطیطفيومشاركتھمالمشردینمعالتشاورلآلیاتوصف)12(
الأمر.لزمإذاخارجیة،رصدجھاتجانبومنللرصد

المستفادةالدروس1.3

الأشغالمشروعمنھانفذصلةذاتفرعیةمشاریع107نحونفذالذيللمشروعأعدالذيالتوطینإعادةسیاسةإطاریؤدلم.12
مشاریعإدارةومشروعالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهإدارةوحدةمشروعذلكفيبمافرعیا،مشروعا)81(العامة
إثارةإلىوذلكالصحي،والصرفالمیاهمجالفيفرعیامشروعا)26(نفذالذيالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاه

أنالمتوقعومنقدیمة.مشكلةأيتحدیدیتملمذلك.إلىیؤديقدنشاطلأيالمنھجيللاستبعادنظراالتوطین،بإعادةیتعلقفیمامسائل
المشروع.منالثانيللعنصربالنسبةالشيءنفسیحدث

الآتیة:الدروساستخلصت●

للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةإعدادعندالمنفذالشریكیبذلھاالتيالواجبةالعنایةتكونأنیجب●
عنالإعلانسیتموالاقتصادیة.المادیةالإزاحةعنالمحتملالتعویضتحدیدفيوحاسمةشاملةالفرعي

مطالبة.ھناككانتإذانشاطأيإجراءیتملننشاط.لأيالخضوعقبلالمطالباتلتقدیمنھائيموعد
لخدماتالمتحدةالأممومكتبالمنفذالشریكمنمسبقةموافقةعلىالحصولدونتعویضاتدفععدمالمقاولینعلىیجب●

العقود).فيلھذابندا(یضافالمشاریع
المطالبةبنقلالفورعلىیقومأنیجبالذيالمنفذ،الشریكإلىتعویضمطالباتأيعنفورًاالإبلاغالمقاولینعلىیجب●

العقود).فيلھذابندا(یُضافالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلى

4الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة



11المشروعوصف

من)12(الفقرةالدولي:البنكأحكامبموجب)P176570(الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعالدوليالبنكیمول.13
الأمممكتبوسیشتركبالقدرات.الخاصةالقیودأوالطارئةالمساعدةحالاتفيالمشاریعبشأن)10.00(رقمالعملیاتسیاسةمنشور
المنفذینالشركاءمعبالشراكةالمشروعمنالثانيالمكونبتنفیذالیونیسیفومنظمةالعالمیةالصحةومنظمةالمشاریعلخدماتالمتحدة

المحلیین.

الصحةمجالفيالأساسیةالخدماتتوفیرفيالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعمنالمتوخىالعامالھدفیكمن.14
الیمن.لسكانالصحيوالصرفوالمیاهوالتغذیة

المشروعمكونات1.4

أمریكي.دولارملیون150قیمتھاخاصةسحبوحدةللتنمیةالدولیةالمؤسسةمنمقدمةمنحةعنعبارةالمشروعتمویل.15
الرعایةمستویاتعلىمتكاملةخدماتحزمةوتوفیرالخدماتحزمةمنالأدنىالحدتقدیماستمراریةتمویلإلىالمشروعویھدف
والخدماتالمتنقلةوخدماتالتوعیةوخدماتالصحیةالمنشآتداخلالمقدمةالخدماتفیھابماوالتخصصیةوالثانویةالأولیةالصحیة

التحتیةالبنىتأھیلإعادةخلالمنالیمنفيللسكانالصحيوالصرفالمیاهإمداداتخدماتتقدیمدعممعالأول)،(المكونالمجتمعیة
والسیول)،19(كوفید-كورونافیروسلمواجھةوالاستجابةوالكبیرة،المتوسطةبینحجمھایتراوحالتيالصحيوالصرفللمیاه

الدعممساریشملالثاني).(المكوناللامركزيالمستوىعلىالمحلیةالصحيوالصرفالمیاهمؤسساتقدراتبناءوتعزیزالمباغتة،
فيالقائمةالاحتیاجاتمعالجةعلىالقدرة(أ)یأتي:ماالاستدامة،ومعاییرالفنیةالمعاییرعلىبناءًیونیو)،9-8(الأولىللسنةالمؤقت

السیوللمواجھةوالصمودالمرونةعلىالقدرةبناءإمكانیة(ج)كورونا.فیروسلمواجھةالاستجابةعلىالتأثیر(ب)المستھدفة.المدن
وإمكانیةالقدرات)وبناءالنزاعأثناءوالإمداداتالسلعإلىالوصولإمكانیةفي(النظرالجدوىدراسة(د)الحضریة.المناطقفي

توفرالتيللاستثماراتالأولویةإعطاءفيالأساسيالمبدأویتمثلمحلیة.عملفرصخلقإمكانیة(ھـ)الأخرى.الأنشطةمعالإدماج
الطارئالمشروعمنالمستفادةالدروسإلىواستناداًالضعیفة.الفئاتفیھمبمنالمستفیدین،عددمنوتزویدالمالمقابلقیمةأكبر

یتعلقفیماالأھدافمحددومتكاملمكانينھجخلالمنوجھأفضلعلىذلكتحقیقیمكنالمتكاملة،الحضریةللخدماتالأول
والقدرةبالمرونةالاحتفاظأجلومنتشاركي.بأسلوبوتخطیطھاالتدخلاتوتحدیدالقطاعاتمتعددتنسیقإجراءمعبالاستثمارات،

مماوبالرغم.الواقعأرضعلىالتغیرفيالآخذةللاحتیاجاتاستجابةوذلكتدریجیاًالفرعیةالمشاریعاختیارسیجريالتكیف،على 12

تصمیمفيالرئیسةالاعتباراتأحدأیضاًیعدالتنفیذعاميخلالالمختلفةالمناطقجمیعفيللمواردالعادلالتوزیعفإنأعلاه،ورد
المشروع.

أمریكي)دولارملیون104.95(العامةوالصحةوالتغذیةالصحیةالرعایةخدماتعلىالحصولإمكانیةتحسینالأول:المكون

ملیون45.19–الیونیسیف(تنفیذالعامةوالصحةوالتغذیةالصحیةالرعایةخدماتعلىالحصولإمكانیةتحسین:1-1الفرعيالمكون
أمریكي)دولار

الأولیةالصحیةالرعایةمستوىعلىالخدماتمنالأدنىالحدحزمة)1(الآتي:وإنجازتقدیمالفرعيالمكونھذاسیضمن.16
حملاتذلكفيبماوالنازحینالنائیةالمناطقفيالسكانإلىللوصولوالمتنقلةالتوعویة(الفرقالمتكاملةالتوعیة(أ)خلالمن

المجتمعیینالصحیین[العاملینالمحليالمجتمععلىالمرتكزةوالإحالةالخدماتتقدیم(ب)المتفشیة)،الأمراضلمواجھةالاستجابة
منوالوقایةالتأھبأنشطة)2(والمؤقتة).منھاالدائمةالثابتة(المواقعالأولیةالصحیةالرعایةمرافق(ج)المجتمعیات]،والقابلات

(الإماھةالجفافمعالجةنقاطواستمرارالأدلةوجمعللإمداداتالمسبقالتخزین–الحصرلاالمثالسبیلعلى–تتضمنالتيالكولیرا
وإدارتھافیھاالمشتبھالحالاتعنالكشفإجراءاتودمجقدراتھا،تعزیزعلىوالعملبالفعلالقائمةالإسھالعلاجومراكزالفمویة)
منوالتغذیةالصحةخدماتعلىالطلبوخلقالمحليالمجتمعإشراكتعزیز)3(الأولیة.الصحیةالرعایةمرافقجمیعفيوإحالتھا

والأسرةالفردمستوىعلىالصحيالصرفالنظافةممارساتذلكفيبماالرئیسة،الصحیةالسلوكیاتوتعزیزالمجتمعتوعیةخلال
والمجتمع.

ملیون20.00–الیونیسیف(تنفیذالأساسیةوالعلاجیةالوقائیةالتغذیةخدماتعلىالحصولإمكانیةتحسین:2-1الفرعيالمكون
أمریكي)دولار

فيوستقدموالأطفالالأمھاتتغذیةخدماتتشملالتيالأساسیةالتغذیةخدماتمنحزمةتقدیمالفرعيالمكونھذاسیدعم.17
المجتمعیة.والتغذیةالصحةمتطوعيمنواسعةوشبكةالمتنقلةالفرقخلالمنالمجتمعمستوىوعلىالأولیةالصحیةالرعایةمرافق

المشروع.عملیاتدلیلفيالتفصیلمنبمزیدالاختیارمعاییرتناولسیتم12
النھائيالإصدارولیستالدولي.البنكقبلمننشرتالتيم2021أبریل10فيالمؤرخةللمشروعالمسبقالتقییموثیقةفيالمشروعوصفإلىالفصلھذایستند11
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بشأنالتغذویةالمشورة(ج)منتظم.بشكلالوزنقیاس(ب)الفولیك.حمضمكملات(أ)الأمھات:تغذیةالآتیة:الخدماتالحزمةوتشمل
الدیدانمنالتخلصعلاج(د)الراحة.وأھمیةالحدیدلاستھلاكالامتثالوأھمیةالغذاءمنكافیةكمیاتواستھلاكالملائمالغذائيالتنوع

والمشورةالطفللعمرالطبیعیةالرضاعة(أ)الآتیة:التدخلاتدعمسیتمالأطفاللتغذیةوبالنسبةالحمل.منالأولىالثلاثةالأشھربعد
إلىالحدیدإضافة(ھـ)الدیدان.منالتخلصعلاج(د)"أ".فیامینمكملات(ج)وتعزیزه.النمورصد(ب)التكمیلیة.بالتغذیةالمتعلقة
الأطفاللدىالنشطالتغذیةسوءحالاتوإحالةاكتشاف(ز)الإسھال.علاجفيالزنكاستخدام(و)المتعددة.الدقیقةالمغذیاتمساحیق

(المواك)الذراعأعلىمنتصفمحیطلقیاسالدوريالفحصخلالمنوالمرضعاتالحواملوالنساءوالأطفالالخامسةسندون
للمرضىالعلاجیةالمراكزخلالمنالحادالتغذیةسوءعلاج(ح)المتنقلة].والفرقالصحیة[المرافقمعالجةمرفقأقربإلىوالإحالة

والاتصالالفولیكحمض(مكملاتللیافعیننموذجیةخدماتتقدیم(ط)مرتفعة.إصابةمعدلاتبھاتوجدالتيالمناطقفيالخارجیین
محافظتین.فيالسلوك)وتغییرالاجتماعي

والتخصصیةالثانویةالصحیةالرعایةمستویيفيالخدماتمنالأدنىالحدحزمةعلىالحصولإمكانیةتحسین:3-1الفرعيالمكون
أمریكي)دولارملیون26.25–العالمیةالصحةمنظمة(تنفیذ

حالاتإدارة(أ)یأتي:مادعمخلالمنوالمستشفیاتالأولىالإحالةمراكزفيالرعایةاستمرارالفرعيالمُكَوّنھذاسیكفل.18
الذینأومضاعفاتمنیعانونالذینللمرضىالثابتةالداخلیین/المنشآتللمرضىالعلاجیةالتغذیةمراكزفيالشدیدالحادالتغذیةسوء

ورعایةالتولیدمجالفيالطوارئحالاتفيالأساسیةالرعایةخدماتتوفیر(ب)الخارجیة.العیاداتفيالعلاجبرنامجفيیخفقون
(ج)المستھدفة.الإحالةمراكزفيالجددالموالیدورعایةالتولیدمجالفيالطوارئحالاتفيالشاملةالرعایةوخدماتالجدد،الموالید

بماوإدارتھا،ومضاعفاتھاالمعدیةغیرالأمراضفحص(د)منھا.والوقایةالإسھالعلاجمراكزدعمخلالمنالكولیراحالاتإدارة
الدمبنوكقدرةعلىالحفاظ(ھـ)والاجتماعي.النفسيوالدعمالعقلیةوالصحةوالأورامالدمضغطوارتفاعالسكريمرضذلكفي

المركزیة.العامةالصحةمختبراتقدراتتعزیز(و)الوطنیة؛

ملیون13.15–العالمیةالصحةمنظمة(تنفیذالعامةالصحةوبرامجالوطنيالصحيالنظامجاھزیةاستدامة:4-1الفرعيالمكون
أمریكي)دولار

الصحةحملاتبدعمالوقایة(أ)خلال:منالوطنيالصعیدعلىوالتدابیرالعامةالصحةبرامجالفرعيالمُكَوّنھذاسیدعم.19
لمراقبةالمتكاملالنظام(ب)الأمراض.تفشيلمنعالمھمَلة،المداریةوالأمراضالتطعیمذلكفيبماالوطني،المستوىعلىالعامة

(ج)المناسب.الوقتفيالقراراتاتخاذلدعمالغذائيوالأمنوالصحةالتغذیةعنمستمرةمعلوماتتوفیرإلىیھدفالذيالتغذیة،
سیماولاالمحلیة،للمؤسساتوالتشخیصیةالوبائیةالمخبریةالقدراتدعمشأنھمنبماالتحملعلىالقدرةبناءوتدابیرالنظمتعزیز

سیعززذلك،إلىوبالإضافةبالأمراض.بانتشارالمبكرالإلكترونيالإنذارالنظامصیانة(د)المحافظات.مستوىعلىالإحالةمختبرات
الوطنيالمستوىعلىالسریعةالاستجابةفرقدعمخلالمنالأمراضلتفشيللتصديالعامةالصحةنظامتأھبالفرعيالمُكَوّنھذا

المتفشیة.الامراضلمواجھةالقطاعاتالمتعددةالفوریةوالاستجابةالتنسیقسیكفلمماوالمحافظات،المدیریاتمستوىعلى

الأمممكتب(تنفیذالمحلیةالنظموتعزیزالصحيوالصرفالمیاهإمداداتخدماتعلىالحصولإمكانیةتحسینالثاني:المكون
أمریكي)دولارملیون26.24–المشاریعلخدمات

المشروعوإدارةتنفیذدعم:1-2الفرعيالمكون

للمیاهالتحتیةالبنىتأھیلإعادةخلالمنللسكانالصحيوالصرفالمیاهإمداداتخدماتتقدیمإلىالمكونھذایھدف.20
بناءوتعزیزالمباغتةوالسیولكورونافیروسلمواجھةوالاستجابةوالكبیرة،المتوسطةبینحجمھایتراوحالتيالصحيوالصرف

المیاهإمداداتنظامعلىالحفاظفيالمشروعوسیساعداللامركزي.المستوىعلىالمحلیةالصحيوالصرفالمیاهمؤسساتقدرات
والمقاومةالكربونمنخفضةالتحتیةوالبنیةوالعقود،المشتریاتإدارةمنھاأمورجملةدعمخلالمنوتعزیزهالصحيوالصرف
والطویل،المتوسطالمدىعلىالصحيوالصرفالمیاهمرافقوصیانةوتشغیلالأصول،وإدارةالفني،والتصمیمالمناخیة،للتغیرات

المحلیة...الخ.الصحيوالصرفالمیاهلمؤسساتالقیادیةوالقدراتالوقائیةوالإجراءاتالمعلومات،وإدارة

المختارةوالحضریةالریفیةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهخدماتجودةوتحسینالحصولإمكانیةاستعادة:1-2الفرعيالمكون
أمریكي)دولار21.51–المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب(تنفیذ

علىنوعیتھاوتحسینالصحيوالصرفالمیاهإمدادخدماتإلىالوصولإمكانیةاستعادةإلىالفرعيالمكونھذایھدف.21
مثلالصحي،والصرفبالمیاهمعنیةمستقلةومحلیةوطنیةمؤسساتمعبالشراكةالمشروعھذاالمكتبوسینفذاللامركزي.المستوى

الصحيوالصرفالمیاهومؤسساتالعامة،الأشغالومشروعالحضریة،المناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةوحدة
الصحي)الصرفمیاهمعالجةمحطاتلدیھا(التيالأولویةأساسعلىالمختارةالحضریةوشبھالحضریةالمناطقفيالمحلیة

القویةللصلةونظراوشفافة.واضحةاختیارمعاییرإلىاستناداالمختارةالریفیةالمناطقفيالصحيوالصرفللمیاهالمحلیةوالفروع
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إلىالوصولإمكانیةاستعادةعلىالفرعيالمُكَوّنھذاسیركزوالصحیة،البیئیةوالمسائلالصحيوالصرفالمیاهخدماتمستوىبین
طریقعنالأولویة،ذاتالصحيالصرفاحتیاجاتعلىخاصبوجھالتركیزمعالمحسنة،الصحيوالصرفالمیاهخدمات

البنیةتأھیلإعادةذلكفيبماالكبیرةإلىالمتوسطةالمرافقنطاقوتوسیعتأھیلإعادة(أيالصلةذاتالملحةالمجالاتفيالاستثمار
معالجةومحطاتالمیاه،معالجةومحطاتالرئیسیة،الصحيوالصرفالمیاهشبكاتوخطوطالصحي،والصرفللمیاهالتحتیة

تحسینأجلمنذلك)إلىوماوالھیاكل،بالبناءالصلةذاتالمدنیةوالأشغالوالتعزیز،الضخومحطاتالمیاهوآبارالصّحيالصّرف
العامةالمختبراتتأھیلإعادةخلالمنالصحيوالصرفالمیاهخدماتجودةرصدعلىالفرعيالمُكَوّنھذاوسیساعدالخدمات.تقدیم

فيوفروعھاالصحيوالصرفللمیاهالمحلیةللمؤسساتالتشغیلیةالقدراتورفعوتعزیزالصحيوالصرفالمیاهجودةلاختبار
فيالریفیةالمناطقفيالمیاهإمدادومشاریعالصحيوالصرفالمیاهإمدادخدماتوفروعالمستقلةوالمرافقالمستھدفة،المناطق
المثال،سبیل(علىالصحيوالصرفالمأمونةالمیاهخدماتتقدیمفيبالمیاهالریفإمدادومشاریعخدماتتسلیمفيالمستھدفةالمناطق
شراءالكھربائیة؛المولداتواستخداموشراءتجریبي،أساسعلىالصغیرةاللامركزیةالصحيالصرفمیاهمعالجةمحطاتتركیب

الصحي،الصرفصیانةومركباتالتفتیش،وغرفالقیاس،وأجھزةالغیار،قطعمثل؛والصیانةالتشغیلموادوتخزینوتركیب
المیاهمرافقتشغیلالفرعيالمكونھذاسیدعمذلك،إلىبالإضافةالاستھلاكیة.واللوازمالمختبراتومعداتوالأدواتالآلات

ذلك)إلىوماوالمحولاتالتحكمولوحاتالغاطسةالمحركات(مثلالكھربائیةالموادتوفیرخلالمنالرئیسیةالصحيوالصرف
للمناطقموثوقطاقةومصدرالتكلفة،حیثمنوفعالةنظیفةبیئةلتوفیرالشمسیةالألواحسیماولاالبدیلة،المستدامةالطاقةوحلول

المحرومة.

(تنفیذ)19(كوفید-كورونافیروسلجائحةالاستجابةفيالطارئةالعامةوالنظافةوالإصحاحالمیاهتدخلاتدعم:2-2الفرعيالمكون
أمریكي)دولارملیون4.37–المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب

المستوىعلىالمفاجئةالفیضاناتوتأثیر)19(كوفید-كورونافیروسوباءلمواجھةالاستجابةإلىالفرعيالمكونھذایھدف.22
إدارة(وحدةالمستقلةوالمحلیةالوطنیةالمؤسساتمعبالشراكةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنتنفیذهوسیتماللامركزي

المعنیةالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهومؤسساتالعامة)الأشغالمشروعالحضریة،المناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروع
تحسینأجلمنالریفیةالمناطقفيالمیاهإمدادومشاریعالصحيوالصرفالمیاهإمدادخدماتوفروعالمستقلةوالوحداتوفروعھا،
سیركزالكولیرا).(مثلالأخرىالأمراضوسائر)19(كوفید-كورونافیروسلوباءالمحتملللأثرالاستجابةعلىوقدراتھاجھوزیتھا

ذلكفيبمااللامركزيالمستوىعلىالمختارةالأولویةذاتوالریفیةالحضریةوشبھالحضریةالمناطقعلىالفرعيالمكونھذا
المیاهولوازمومتطلباتالأساسیةالاحتیاجاتتلبیةخلالمنالمحلیة،والأسواقوالمدارسالصحیةوالمراكزالنازحینمخیمات

المیاهونقلالصحي،والصرفالمیاهلموظفيالغذائیةغیروالموادالشخصیةالحمایةمعداتتوفیرالعامة؛والنظافةوالإصحاح
(إذاالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهلمؤسساتالوقودوتوفیرداخلیًا،النازحینومخیماتالرئیسیة،الصحیةالمرافقإلىبالشاحنات

(حیثالصّحيوالصّرفالمیاهلشبكاتبالنسبةالأولویةذاتالمجالاتلفائدةالضروریةواللوازموالمعداتالغیار،وقطعالأمر)،لزم
المیاهشفطشاحناتخلالمنالصّحيالصّرفمیاهبإفراغأیضًاالفرعيالمُكَوّنھذاوسیعمل).2.1الفرعيالمّكَوّنتحتتدرجلا

النظافةبشأنالسلوكوتغییرمناسببشكلالیدینغسلعلىالسكانلتشجیعالعامةالأماكنفيالحماماتإصلاحأوبناء(الإفراغ)
المیاهومضخاتالمیاهوخزاناتالمیاهتوزیعنقاطوتشغیلوإنشاء(الیونیسف)،للطفولةالمتحدةالأمممنظمةمعالوثیقبالتنسیق
الجفافمثلالطبیعیةالكوارثعنالناجمةوالمخاطرالمناختغیرصدماتمعأفضلبشكلالتكیفعلىالضعیفةالمجتمعاتلمساعدة

الصحي).الصرفمیاهومعالجةالمیاهضخ(تحسینوالفیضاناتالمیاه)توافرزیادةطریق(عن

میاهمصدرإلىالوصولذلكفيبماوشفافةواضحةمعاییرعلىبناءًالمختارةوالمدارسالصحیةالمرافقتأھیلإعادةسیتم.23
فيبماالتأھیلإعادةتدخلاتتكاملوضمانالتأھیل،إعادةاكتمالبمجردعلیھاوالإشرافالوظیفةلتوليالمجتمعيوالتنظیممستدام،

الإصحاحالمیاهتأھیلإعادةذلك.إلىوماالتفصیلیةالاحتیاجاتتقییمبناءوالصحة...الخ.العامة،والنظافةوالإصحاحالمیاهذلك
المیاهنظاموربطالصلة،ذاتالمنشآتمبانيداخلالصّحيوالصّرفالمیاهأنظمة/شبكاتتأھیلإعادةیشملقدالعامةوالنظافة

للمیاه،خزاناتوتوفیرالمراحیض،وجدرانبلاطوتنظیفعامة،شبكاتبأقربالمنشآتفيالصّحيوالصّرف
بالشاحناتالمیاهنقلتوفیرسیتمذلك.إلىوماالشمیةالطاقةألواحوتركیبالیدوي،الغسیلأحواضالمیاه،ومواسیر/مضخات/صنابیر

علىوستبنيطارئةانتقالیةكتدخلاتبالوقودالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهمؤسساتوإمدادالرئیسیةالصحیةالمرافق/المنشآتإلى
تدخلاتتحقیقنحوالیمنفيوالتغذیةالصحیةللرعایةالطارئالمشروعإطارفيالمنفذةالخروجاستراتیجیاتمنالمحققةالنتائج

اختبارخلالمنالأسرةومستویات(الوایتات)الناقلةوالشاحناتالتوزیعونقاطالمیاهمصادرفيالمیاهجودةمعالجةستتماستدامة.أكثر
المختبراتتأھیلإعادةخلالمنالصّحيوالصّرفالمیاهمؤسساتقدرةتعزیزسیتموالخاصة.العامةالخدماتلمقدميالمیاهجودة

المشاركةمنكجزءالتقاریر.وإعدادوتحلیلھاالمیاهجودةمراقبةعلىالمحلیینالموظفینقدرةوتعزیزالرئیسیةالمعداتوتوفیر
الإدارةلجنةفينساءلدیھاالتيتلكخاصةالمدیریاتفيالمحلیةالسلطاتو/أوالعاملةالمیاهمستخدميجمعیاتستشاركالمجتمعیة،

تقدیمواستدامةتأھیلھالمعادالنظامالملكیةلضمانذلكأمكنكلماالمشاریعوصیانةوتشغیلالأنشطةوتنفیذالأولویاتتحدیدفي
خارجوالحلولالصّحيالصّرفشبكاتمنمزیجًاالاعتبارفيالفرعيالمُكَوّنھذاسیأخذذلك،علىعلاوةوالاستثمارات.الخدمات

نظامإطارفيتطویرھاتمالتيالأولویاتتحدیدأدواتأخرى،أموربینمنوسیتبنى،التأثیر،تعظیملضمانذلكأمكنكلماالشبكة
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المدینة.مستوىعلىالشاملالصحيالصرفبشأنالبنك

لخدماتالمتحدةالأمممكتب(تنفیذالمحليالمستوىعلىالصّحيوالصّرفالمیاهمؤسساتقدرةبناءتعزیز:2-2الفرعيالمكون
أمریكي)دولارملیون0.35–المشاریع

اللامركزي.المستوىعلىالرئیسیةالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهمؤسساتجھودتعزیزإلىالفرعيالمكونھذایھدف.24
الحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعإطارفيتغطیتھسیتمالحضریةالمناطقفيالمحلیةللمؤسساتالقدراتبناءلأننظرًا

أساسيبشكلسیستھدفالفرعيالمُكَوّنھذافإن،المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنتنفیذهیتمالذيالیمنفيالمتكاملة 13

المدنفيالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهومؤسساتالریفیةالمناطقالحضریة،شبھالمناطقفيالمحلیةالمؤسساتقدرةتعزیز
وھذاالیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعیغطیھالاالتيالحضریةشبھالمناطقفيوفروعھاالحضریة

الانضمامالملائممنفیھیكونالذيالوقتحولالتخطیطذلكفي(بمابالمشروعالمتعلقةوغیرالفنیةالجوانبعلىالتدریبیشمل
بدلتوفیرالدعمیشملقدالمشروع.حدودخارجفعالیةأكثربشكلالخدماتتقدیممھمةلتوليالمحلیةالمؤسساتلدعمللنساء)بالنسبة
الواضحة.الزمنیةوالجداولالصلةذاتالنواتجمعواضحة)ToR(مرجعیةشروطعلىبناءًالأمرلزمإذاالرئیسیینللموظفینیومي
والعقودالمشتریاتإدارةذلكفيبماالموضوعاتویغطيالمحليالمستوىعلىالأجلوالطویلةالمتوسطةالقدراتالدعمسیبني

المظالمومعالجةالأصولوإدارةالفنيوالتصمیمللمناخ،والمرونةالكربونمنخفضةالتحتیةوالبنیةوالبیئیةالاجتماعیةوالمعاییر
بعددالنساءعددمساواةعلىالمحلیةالصّحيوالصّرفالمیاهمؤسساتقدراتوبناءالجنسانيللمنظورالمراعیةالمواطنینومشاركة

تحدیدھا.یمكنالتيالأخرىالھامةوالاحتیاجاتذلك،إلىوماالعمل،مكانفيالجنسینبینالتنوعومزایاالتوظیففيالرجال

لخدماتالمتحدةالأممومكتبالعالمیةالصحةومنظمةالیونیسیف(تنفیذوإدارتھوتقییمھوتنظیمھالمشروعدعمالثالث:المكون
أمریكي)دولارملیون18.81–المشاریع

(أ)ذلك:فيبماوالاجتماعیة،البیئیةجوانبھومراعاةوتقییمھورصدهوإدارتھوتنظیمھالمشروعتنفیذالمكونھذاسیدعم.25
المستوىعلىوتنسیقھوتقییمھالمشروعلرصداللازمةالاستشاریةالخدماتتوفیر(ج)المباشرة.غیرالتكلفة(ب)المباشرة.التكلفة

تقدیمدعم(ز)مستقل.طرفمنالرصد(و)الحسابات.مراجعة(ھـ)المشروع.لأنشطةمستقلةتدقیقعملیاتإجراء(د)المحلي.
الخدمات.تقدیموتحسینالنظامتعزیزإلىالرامیةالنفیةالمساعدة

المشاریعفيالمنجزةللنتائجمستقلتحقیقلإجراءبالرصدمعنيمستقلطرفالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیُعیّن.26
فریقھ.ضمنللعملموظفاتتعیینعلىبالرصدالمعنيالمستقلالطرفوسیعملللمشروع.الثانيالمكونإطارفيالممولةالفرعیة
الصحیةالرعایةخدماتإلىالمستھدفینالمستفیدینوصولوتحسینالأنشطةمخرجاتعنسنویاًربعتقریراًالطرفھذاوسیقدم

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیُعدالمحلیون.الشركاءیتبعھاالتيالوقائیةوالإجراءاتالائتمانیةالعملیاتوعنوالتغذیة،
الدولي.البنكمعبشأنھوالاتفاقبالرصدالمعنيالمستقلبالطرفالخاصةالمرجعیةالشروط

لخدماتالمتحدةالأممومكتبالعالمیةالصحةومنظمةالیونیسیف(تنفیذالمحتملةالطوارئحالاتفيالاستجابةالرابع:المكون
أمریكي)دولار0–المشاریع

من)12(الفقرةتحكمھاالتيالإجراءاتباتباعالطارئةالحالاتفيالاستجابةعلىالبلدقدرةدعمإلىالمكونھذایھدف.27
حالةأووباءأوطبیعیةكارثةتحدثأنویُحتملوالطوارئ)للأزماتالسریعة(الاستجابةبشأن)10.00(رقمالعملیاتسیاسةمنشور
جمیعھا.أوالاجتماعیةأوالاقتصادیةالجوانبعلىكبیرةسلبیةآثاروقوعفيیتسببقدمماالمشروع،تنفیذأثناءأخرىطوارئ
بتلقيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالمحتملةالطوارئحالاتفيالاستجابةمكونیسمحالطارئةالأحداثھذهلمثلوتحسباً

منإضافيتمویلعلىللحصولكقناةالعملأوللمشروعالأخرىالفرعیةالمكوناتمنالتمویلتخصیصإعادةخلالمنالدعم
المكونفيالمحتملةالضارةالآثارمنالتخفیفبغرضوذلكللشروطالمستوفیةالطارئةللحالاتالمخصصةالأخرىالتمویلمصادر
لحالاتللاستجابةالتشغیلي"الدلیلإعدادوسیتمالمتحدة،الأممأوالدوليالمجتمعأوالیمنیةالجمھوریةقبلمنالطوارئحالةلإعلان

المكون.ھذاتفعیلحالةفيلاستخدامھالدوليالبنكمععلیھوالاتفاقمشتركبشكلالطوارئ"

المشروعمنالمستفیدون1.5

جمیعتوجیھوسیتممحددة.جغرافیةمناطقالمشروعأنشطةتستھدفلاوبالتاليالوطنيالصعیدعلىالمشروعتدخلاتتُنفّذ.28
یسمحأنبمجردإلیھاالوصولفسیتممستمرةنزاعاتتشھدالتيالمناطقأمامحافظة.كلفيالأمنيللوضعوفقاًوتنفیذھاالأنشطة
السكانصحةبناءًأخرىإلىمحافظةمنالخدماتحزمةستختلفوبالمثل،الخدمات.تقدیمإمكانیةویضمنبذلكالأمنيالوضع

الطارئالمشروعإطارفيالقدراتبناءخطةإعدادتمالأموال،منالمثلىوالاستفادةالصحیةوالنظافةالصحيوالصرفالمیاهتدخلاتوإدماجتكمیلبھدف13
متعددتدریباًالخطةتتضمنالمحلیین.والشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمعالتفصیليالتشاورعلىبناءًالیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثاني

اللامركزي.المستوىعلىقطاعلكلالمحلیةللمؤسساتمحددةتدریبیةأنشطةعنفضلاًوالطاقة...وغیرھا.والنقلالمیاهلقطاعاتالقطاعات
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التنفیذ.علىالمتواجدینالمحلیینالخدماتمقدميوقدرةالبیئيوالإصحاحالصحيوالصرفالمیاهواحتیاجات

بالخدماتالیمنفيشخصملیون2,96تزوید(أ)یأتي:بماالمشروعیقومأنالمتوقعفمنالمقترحة،الأنشطةعلىبناء.29
دنظامإنشاء(ج)الصحة.مجالفيالعاملینمن8,000تدریب(ب)الأساسیة.والسكانیةوالتغذویةالصحیة والإنذارالأمراضترصُّ
بالكولیراإصابتھاالمشتبھالحالاتإدارةستتمذلك،إلىبالإضافةجدید.موقع300فيالأخرىالأمراضوتفشيالكولیرالوباءالمبكر

الخدمات.تقدیماستمرارأجلمنالحزمةفيدمجھاسیتموالتيوالتراخوماوالبلھارسیاوالملاریا

وشبھالحضریةالمناطقسكانمنالبیئيوالإصحاحالصحيوالصرفالمیاهمكونمنالرئیسیونالمستفیدونسیكون.30
الذینوالأطفالوالفتیاتالنساءمثلالمھمشةوالفئاتالنازحینفیھمبمن)،850,000(الیمنفيالمختارةوالریفیةالحضریة 141516

میاهمجالفيالمقدمةالخدماتھذهإلىوصولوھمإمكانیةزیادةخلالمنالمحسنةالخدماتمنالأساسیینالمستفیدینبأنھمیعتبرون
مكتبمعشراكاتتُقیمالتي–المستقلةوالمحلیةالوطنیةالمؤسساتتستفیدوسوفومعالجتھا.الصحيالصرفمیاهوجمعالشرب

وتحسینأدائھاتعزیزفيوالاستثماراتالفنیةالمساعدةمنأیضاًوموظفیھا–المكونھذاإطارفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم
حزمةالفنیةالمساعدةوتشملالمحلیة.مجتمعاتھافيالعامةوسمعتھاالعملاءمعالاجتماعيعقدھاسیحسنبدورهوھذاخدماتھا،تقدیم

مستوىعلىالشاملالصحيالصرفمشروعمنمحتملوبدعمالقدرات.لبناءالفرعيالمكونإطارفيتقدیمھاسیتمالتيالتدریب
اللامركزي.المستوىعلىالمحلیةللمؤسساتالفعلیةوالاحتیاجاتالقدراتتقییمإجراءیمكنالدولي،للبنكالتابعالمدن

16ً 25(النازحیننصفمنأكثرویعیشالیمن.فيالنازحینالسكانمنالمائةفي76والأطفالالأسر)ربات(خاصةالنساءتشكلالمتحدة،الأمملإحصاءاتوفقا
نساء.تُعیلھاأسرفيالمائة)في

الاجتماعي.النوعحسبالأرقامتُصنف15

تمالذینالأشخاصاحتسابوسیتمالبیئي،والإصحاحالصحيوالصرفالمیاهمؤشراتمنكجزءإلیھمالوصولتمالذینالفعلیینالمستفیدینعنتقاریرلرفع14
الحضریة.المناطقفيالمستفیدینمنكجزءالحضریةشبھالمناطقفيإلیھمالوصول
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والتنفیذیةالمؤسسیةالترتیبات

).10.00(و)2.30(رقمالعملیاتسیاسةمنشورمن)12(الفقرةوفقإنجازھایجريطارئةعملیةالحاليالمشروعیعتبر.31
منفذةوھیئةًللتنمیةالدولیةالمؤسسةمنالمقدمةللأموالالمتلقیةالجھةبوصفھالمشاریعلخدماتالمتحدةالأممبمكتبالاستعانةوتجري

المالیةإدارةترتیباتوستخضعالمتحدة.الأممووكالاتالدوليالبنكبینالمالیةالإدارةإطاراتفاقیةوفقاستثنائيأساسعلىبدیلة
لخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیتبعالمتحدة.للأممالمالیةاللوائحاستخدامعلىتنصالتيالمالیةالإدارةإطارلاتفاقیةللمشروع
الدولي.للبنكالمشتریاتإطاربموجببھامسموحاًبدیلةشراءترتیباتباعتبارھابالشراءالخاصةإجراءاتھالمشاریع

لاجزءاًیصبحولكيالیمن،فيالدوليالبنكلمجموعةالحالیةالطارئةالاستجابةلمشاریعاستكمالاًالمشروعھذاتصمیمتم.32
الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئللمشروعامتداداًالمشروعھذاویعدالیمن.فيالدوليللبنكالطارئةالاستجابةمنیتجزأ

)P172979(الیمنفيالطارئةللازماتالاستجابةومشروع)P159053(كسبوسُبلوالتغذیةالصحةخدماتتحسینعلىویركز
والریفیة.الحضریةالمناطقفيالبلدأرجاءجمیعفيالبیئيوالإصحاحالصحيوالصرفالمیاهخدماتواستعادةالعیش

إدارةووحدةالعامةالأشغالمشروعمثلالمستقلة،المحلیةالمؤسساتمعمباشربشكلللعملالمشروعھذاتصمیمتم.33
مثلمحلیینخدماتومزوديالمحلیةالمجتمعاتلمصلحةالمنفذینبصفتھمالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروع

فيمباشردورتلعبلنعدنفيأوصنعاءفيالمركزیة)(الحكومةالصلةذاتالوزاراتالمحلیة.الصحيوالصرفالمیاهمؤسسات
المشروع.أنشطةتنفیذأوتصمیم

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب1.6

التعاوناتفاقیاتوكذلكالمباشرالتنفیذخلالمنللمشروعالثانيالمكونتنفیذالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتولى.34
-وحدة2العامةالأشغالمشروع)1(ھماالمحلیینالتنفیذیینوالشریكینالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتببینبالمشروعالخاصة

المشروعونتائجأھدافومتابعةرصد(ب)المشروع.تنفیذعنالمسؤولیةتحمل(أ)للآتي:الحضریة)المناطقفيالمیاهمشروعإدارة
ذلكویشملالأموالصرفوإدارةالمالیةوالإدارةالتوریداتمجالفيالصلةذاتالأعمالمباشرة(ج)المحلیین.الشركاءمعبالتنسیق

للتنمیةالدولیةبالمؤسسةالخاصةالتقاریرإعدادمتطلباتجمیعاستیفاءعلىالتأكید(د)المشروع.ھذاإطارفيالسحبطلباتإعداد
المشروع.إطارفيسیوضعالذيوتنظیمھالمشروعإدارةھیكلأدناه2الشكلیصفبالمشروع.الخاصةالتمویلاتفاقیةوفق

المشروعوإدارةحوكمةھیل.1الشكل
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موظفینمنالمكونالتنفیذودعمالمشروعإدارةفریقبصنعاءمكتبھفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیستضیف.35
والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتوأخصائيالمالیة،الشؤونوأخصائیيالمشتریاتوأخصائیيالمشروعمدیرومحلیین:دولیین
المتحدةالأمملمكتبالقطُريالمكتبفيالصلةذاتالقطاعاتفيآخریندعموموظفيالجنسانيالمنظوربتعمیمالمعنيالدعموفریق

الیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعتنفیذفيبالفعلحافلاًنجاحاًالمكتبھذاحققلقدالمشاریع.لخدمات
الحاجة.حسبوالمشورةالدعمیقدمالأردن،عمان،فيومركزإقلیميمكتبالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىیوجد

كماالإقلیمي.للمدیرالإداریةالمشورةویقدمالمنطقةفيالعملیاتعلىیشرفوالإدارةللرقابةإقلیمیًامستشارًاأیضًاالمركزیستضیف
الإشرافیوفروالذيالدنمارك،كوبنھاغن،فيومقرهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمقرمنالدعمالإقلیميالمكتبیتلقى

البرامج.ودعمالعالميالمؤسسي

مستقلةأطرافمنالرصد3.1.1

خبرة)ذاتفنیةوشركةدولیةتدقیقشركةمن(یتكونمستقلرصدوكیلالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیعین.36
المرجعیةالشروطأساسعلىالمشروعھذاإطارفيالممولةالفرعیةالمشاریعفيالمحققةالنتائجصحةمنمستقلةبصورةللتحقیق

والاجتماعیةالبیئیةالجوانبوتنفیذرصدذلكفيبماالدولي،البنكعلیھاووافقالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوضعھاوالتي
الفرعیة.للمشاریع

التوطینإعادةعملإطارتنفیذ1.6.1

تحدیداً،أكثروبشكلالتوطین.إعادةعمللإطارالشاملالتنفیذمسؤولیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیتولى.37
یأتي:ماالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیضمن

الحاجة.وبحسبالمناسبالوقتوفيحدةعلىنشاط/موقعلكلوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخططإعداد●
الإنشاء.وعقودالمناقصاتوثائقفيوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرلإدارةللتنفیذوقابلةفعالةتعاقدیةأحكامإدراج●
تدابیردخولقبلأنشطةبأيالبدءیتملنحدة،علىنشاط/موقعلكلواجتماعیةبیئیةإدارةخطةتتطلبالتيللأنشطةبالنسبة●

التنفیذ.حیزالمطلوبةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارة
للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتتلبیةأجلمنبذلكتقاریرورفعللمقاولینوالاجتماعيالبیئيالأداءرصد●

سیعملالذيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتأخصائيدعمعلىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبموظفوسیعمل.38
المشروع.تنفیذفترةطوالعنھاوالإبلاغورصدھاوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةجوانبتسییرعلى

الحضریة)المناطقفيالمیاهمشروعإدارةووحدةالعامةالأشغال(مشروعالتنفیذیینالشریكینسیقومذلك،إلىوبالإضافة.39
مستوىعلىالموقعفيوالبیئیةالاجتماعیةوالمراقبةبالرصدللقیاموذلكوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةلإجراءاتبشأنأخصائیینبتعیین

الفرعیة.المشاریع

المنفذونالشركاء1.6.2

الأمممكتبسیعملالمشروع،منالثانيللمكونوالضماناتالائتمانیةوالجوانبالتنفیذعنالعامةبالمسؤولیةالاحتفاظمع.40
البنكتدخلاتخلالمنالمحلیینالشركاءھؤلاءإنشاءتمالثاني.المكونأنشطةلتنفیذالمحلیینالشركاءمعالمشاریعلخدماتالمتحدة
قويتنفیذسجلولدیھمللتنمیة،الدولیةالمؤسسةاستثماراتتنفیذفيالخبرةمنسنواتولدیھمالأخرى،الدولیةالمانحةوالجھاتالدولي

المانحین،منالممولةالمشاریعتنفیذدعمفياستمرواالأزمة،خلالالیمن.فيالحضریةالمتكاملةللخدماتالطارئالمشروعإطارفي
الواقع.أرضعلىوالخبرةالمحلیة،الكیاناتمعوالعلاقاتبالقطاع،الخاصةمعارفھممنوالاستفادة

العامةالأشغالمشروع1.6.3

عامفيإنشائھمنذبدعمھوقامواالعامةالأشغالمشروعأخرىودولیةوثنائیةإقلیمیةتنمیةووكالاتالدوليالبنكمول.41
1,300وقریة11,200حواليفيمشروع5,149العامةالأشغالمشروعنفذم،2015وم1996عاميبینماالفترةوفيم.1996

حصولإمكانیةتحسینفيھامدورالعامةالأشغالمشروعلعبحیثأمریكي.دولارملیون648قدرھاإجمالیةبتكلفةحضري،حي
معالبنكتجربةأظھرتوقدأخرى.خدماتضمنوالري،والطرقالصحيوالصرفوالمیاهالتعلیمعلىالفقیرةالمحلیةالمجتمعات

السیاسي.والحیادللنتائجالفعالوالتسلیمالواجبةالائتمانیةبالعنایةیتعلقفیماطیبةبسمعةتتمتعالمنظمةأنالعامةالأشغالمشروع
المشروعإطارفيالثالثالمستوىمنالبلدیةلخدماتالفرعيالمكونتنفیذفيھامتنفیذيبدورحالیاالعامةالأشغالمشروعویضطلع
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تسعةویضمصنعاءفيالعامةالأشغالمشروعمقریوجدللغایة.مرضیاأداؤهوكانالیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئ
موظفا.53عددھمیبلغحالیاأساسیینوموظفینإقلیمیةمكاتب

الحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةوحدة1.6.4

والصرفالمیاهإمداداتمشاریعمنالعدیدالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةوحدةنفذت.42
البنكقرضبتنفیذالمتعلقةالأنشطةجمیعلإدارةوإداریاًمالیاًمستقلةتنفیذیةكوحدةك2002عامفيتأسیسھاتمالیمن.فيالصحي
منالأموالالوحدةحشدتالمشروع،ھذاتنفیذخلال).P057602(الصحيوالصرفالمیاهبإمداداتالخاصللتكیفالقابلالدولي
الصرفخطوطمنكیلومترًا250والمیاه،إمداداتشبكاتمنكیلومتر1000تضممشاریعنفذتوقدالمانحة.الجھاتمختلف

إنتاجیةبئرا65ًوإنشاءوحفرالصحي،الصرفمیاهلمعالجةمحطاتوثلاثمكعب،مترألف40إجمالیةبسعةوخزاناتالصحي،
الشریكالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةوحدةوتعدالطارئة.التأھیلإعادةأعمالمنوالعدیدواستقصائیة

المتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعإطارفيالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفللمیاهالفرعيللمكونالمحليالمنفذ
المحلیة.بالمؤسساتوثیقةعلاقاتوتربطھاوعدنصنعاءمدینتيفيمقرھایقعالیمن.في

الآخرونالوطنیونالمصلحةأصحاب3.3

المحلیةالصحيوالصرفالمیاهمؤسسات1.3.3

قراربموجبإنشاؤھاتمتجاريطابعوذاتومُنظمةلامركزیةمرافقھي)LCs(المحلیةالصحيوالصرفالمیاهمؤسسات.43
مجالستتولىللقانون،ووفقاًمعینة.محافظةفيالثانویةوالمدنالرئیسیةالمدنتخدموالتيم،1999لسنة)237(رقمالوزراءمجلس

ذلكفيبمااختصاصھم،ضمنتقعالتيالخدماتوتوفیرتطویرجوانبجمیععنالمسئولیةالمحلیةالصحيوالصرفالمیاهمؤسسات
التسعیرة.تحدیدإلىبالإضافةلھا،اللاحقةوالمراقبةوالرصدوالتشغیلوالملكیةالمیاهإمداداتأنظمةوبناءتصمیم

منالمائةفي50حواليخدمتھممناطقوغطتملحقة،مستقلةمرافق10ومحلیةمؤسسة23إنشاءتمالنزاع،تصعیدوقبل.44
بینماالكبیرةللمدنالخدماتالمحلیةالمؤسساتھذهوتقدمخاصة.ناقلاتبواسطةالباقيتغطیةمعالبلاد،فيالحضریةالمناطقسكان
المحافظة.نفسفيالثانویةالمدنفيالخدماتبتقدیمالملحقةالمستقلةالمرافقتقوم

الثانيالفرعيالمكونضمنتندرجالتيالأنشطةتنفیذیكونأنضمانعلىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیعمل.45
المعنیة.المحلیةالمؤسساتمعالتاموالتعاونبالشراكةللمشروع

المحلیةالمجالس2.3.3
المجالسھذهوتتعاونمدیریة./محافظةلكلالمحليالمجتمعقبلمنانتخابھایتمالتيالإداریةالھیئةھيالمحلیةالمجالس.46

المطلوبةالمشاریعتمویلبشأنالمانحةالجھاتمعوالتخاطبالمشاریع،علىوالإشرافوتشغیلتنفیذفيالحكومیةالدوائرمعالمحلیة
المعنیة.الوزارةمكتبإلىالھامةالتحتیةالبنیةخدماتمشاریعمختلفتسلیموتسھیل

المدنيالمجتمعمنظمات3.3.3
یتمتعھذهالمدنيالمجتمعمنظماتمنمئاتبضعفقطولكنالیمن،فيمسجلةمدنيمجتمعمنظمة12000منأكثرھناك.47

منظماتإشراكفيانتقائیًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكونلذلك،ونتیجةبمھامھا.للوفاءاللازمةوالمواردبالقدرات
المشروع.أنشطةفيالمدنيالمجتمع

ستكونوالتيإضافیةأنشطةلیشملنطاقھالمشروعسیوسعالتنفیذ،منالأولىالسنةمنوبدءًاالمشروعمنالثانيالمكون.48
وسیقومالاستثمار.خیاراتعلىالمحلیةالمجتمعاتومصادقةالمواطنینإشراكآلیاتخلالمنالمحددةالمجتمعیةالأولویاتعلىبناءً

حسبآخرین،تقنیینخبراءأومدنيمجتمعمنظماتإشراكخلالمنالأنشطةھذهبتنفیذالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب
الحاجة.

الدوليالبنك1.7

المتعلقةالوثائقتنفیذأجلمنالمشاریعلخدماتالمتحدةالأممخدماتمكتبمعوثیقبشكلبالتنسیقالدوليالبنكسیقوم.49
التوطینإعادةوخططوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخططمثلعلیھا،العاموالإشرافبالموقعالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطربإدارة

الخطط.ھذهوجودةلنطاقالدوليالبنكقبولیكفلبما

و/أوبیئیااختصاصیاستضم(التيالرقابیةالبعثاتخلالمنالمعدةالوثائقمختلفتنفیذبرصدأیضاالدوليالبنكوسیقوم.50
حسبموقعیةتفتیشوعملیاتمیدانیةزیاراتالمستقلالرصدوكیلوسیجريالوثائق،استعراضخلالھاسیجريالتياجتماعیا)
الحاجة.
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للمشروعالفنيالتنسیقلجنة1.8

الشامل،القطاعيالتنسیقوضمانالاستثماریةالتخطیطعملیةتسھیلأجلومنالمشروعمنالثانيبالمكونیتعلقفیما.51
العامةالأشغال(مكتبالمحلیینالتنفیذیینالشریكینمنممثلینمنمكونةفنيتنسیقلجنةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیُعین
حسبالمشروعتنفیذأثناءآخرینأعضاءإشراكوسیتمالحضریة).المناطقفيالصحيوالصرفالمیاهمشروعإدارةووحدة

بشكلتنعقداجتماعاتوتنظماستشاريدورالفنیةاللجنةھذهوستلعبمراقب.بصفةالفنیةاللجنةإلىالدوليالبنكوسینضمالاقتضاء،
وتقدیمالمشروعتنفیذفيالمحرزللتقدمدوریةمراجعةإجراءأ)یأتي:ماالرئیسیةمھامھاتشملالحاجة.عندأساسوعلىدوري

بشأنالتوصیاتوتقدیمالسنویةالاستثماریةللخططالمقترحةالفرعیةالمشاریعمراجعةب)یلزم.ماحسبالتحسین،بشأنالتوصیات
المصلحة.وأصاحبالمانحةالجھاتإلىواستثماراتھللمشروعالاستراتیجیةالجوانبنقلج)أولویاتھا.
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والنظاميالقانونيالإطار

الآتیة:للأغراضالحاليالتوطینإعادةعملإطارإعدادتم.52

حیازةومتطلباتالدولي،للبنكوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمن)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتتلبیة)1
طوعي.الغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضي

الوطنیة.والاجتماعیةالبیئیةواللوائحللقوانینالامتثال)2

الدوليالبنكمتطلبات1.9

الدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالعملإطار1.9.1

بیئیةمعاییرعشرةمجموعةویتضمنالمستدامة،بالتنمیةالبنكالتزامالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالعملإطاریحدد.53
وھي:المشروع،حیاةدورةخلالوالمشاریعالمقترضبھایفيأنینبغيالتيالإلزامیةالمتطلباتتحددواجتماعیة

علیھاالمترتبةوالآثاروالاجتماعیةالبیئیةالمخاطروإدارةتقییم):1(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
العملوظروفالعمالة):2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
وإدارتھالتلوثومنعالموارداستخدامفيالكفاءة):3(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
المجتمعیةوالسلامةالصحة):4(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
القسريالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضيحیازة):5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
الحیةالطبیعیةللموردالمستدامةوالإدارةالبیولوجيالتنوعحفظ):6(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
الصحراءجنوبأفریقیافيتاریخیاًالمحرومةالتقلیدیةالمجتمعات/الأصلیةالشعوب):7(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
الثقافيالتراث):8(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
المالیونالوسطاء):9(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●
المعلوماتعنوالإفصاحالمصلحةأصحابإشراك):10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار●

أيوتسویةمنھا،والحدوتقلیلھاوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرلتفادياللازمةوالمتطلباتالأھدافالمعاییرھذهتحدد.54
معالجةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجبالیمن،فيالطارئالمالرأسمشروعسیاقوفيالتعویض.بذلأومتبقیةآثار

یحدد).1(رقموالاجتماعيالبیئيللمعیاروفقًاوالاجتماعي،البیئيالتقییمعملیةمنكجزءللمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطر
البیئیةوالآثارالمخاطرومعالجةتحدیدفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبالتزامات10-2والاجتماعيالبیئيالمعیار

خاصًا.اھتمامًاتتطلبقدالتيوالاجتماعیة

والاجتماعیةالبیئیةالمخاطرتصنیف1.9.2

مخاطر(ضخمة)،كبیرةمخاطر(عالیة)،شدیدةمخاطرتصنیفات:أربعةمنواحدفيالمشاریعجمیعالدوليالبنكیُصَنِّف.55
وموقعھالمشروعنوعمثلالصلةذاتالمسائلالاعتبارفيالتصنیفھذاویأخذ(منخفضة).طفیفةومخاطر(متوسطة)،معتدلة

كیانأيذلكفي(بماالمتلقیةالجھةوالتزاموقدرةالمحتملة،والاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطروحجموطبیعةونطاقھ،وحساسیتھ
تكونوقدوالاجتماعیة.البیئیةالمعاییرمعتنسجمبطریقوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطربإدارةالمشروع)تنفیذعنمسؤولآخر

فیھیتمالذيوالسیاقالمحددالمشروعحسبوالاجتماعیةالبیئیةالتخفیفونتائجتدابیربتنفیذالصلةوثیقةالأخرىالمخاطرمجالات
الحكومیةوالتشریعاتوالھیاكلالمقترحةوالتكنولوجیاالتخفیفوطبیعةومؤسسةقانونیةاعتباراتعلىتشتملوقدتطویره.

والأمن.والنزاعبالاستقرارالمتعلقةوالاعتبارات

وسیقومكبیرة،أنھاعلىالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرالدوليالبنكصنَّف.56
أينشروسیتممناسباً.یظلأنلضمانالضرورةعندالتصنیفوسیغیرالتنفیذأثناءدوريأساسعلىالمخاطرتصنیفبمراجعةالبنك
الانترنت.شبكةعلىالدوليالبنكموقععلىالتصنیففيتغییر

الطوعيغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىوالقیودالأرضحیازة1.9.3

وإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضي،حیازةبشأن)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارأھداف.57
ھي:القسري،التوطین

المشروع.تصمیمبدائلاستكشافخلالمنالقسريالتوطینإعادةتقلیلالضرورة،عندأو،القسريالتوطینإعادةتجنب● 17

المتضررةالمجتمعاتأوللأشخاصیكونلاعندماطوعیةغیرالتوطینإعادةتعتبرالآثار.ھذهإلىالطوعي"غیرأوالقسريالتوطین"إعادةمصطلحیشیر17

14الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة



لذلك.نتیجةللمشقةاقتصادیاأواجتماعیاالمعرضینلأولئكالاقتصاديأوالماديالنزوحلتجنبخاصبشكلمھمالتجنب

القسري.الإخلاءتجنب●

استخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةمنتجنبھایمكنلاالتيالسلبیةوالاقتصادیةالاجتماعیةالآثارمنالتخفیف●
فيالنازحینمساعدة(ب)والاستبدالبتكلفةالأصولخسارةعنالمناسبالوقتفيتعویضتقدیم(أ)خلال:منالأراضي 18

إلىأوالنزوحقبلمامستویاتإلىالحقیقیة،بالقیمةالمعیشة،ومستویاتعیشھمسبلاستعادة،الأقلعلىأولتحسین،جھودھم
أعلى.أیھماالمشروع،تنفیذبدءقبلالسائدةالمستویات

الخدماتإلىوالوصولالملائم،السكنتوفیرخلالمنجسدیًا،نزحواالذینالمستضعفینأوللفقراءالمعیشیةالظروفتحسین●
الحیازة.وضمانوالمرافق،

منالنازحینالأشخاصلتمكینكافیةاستثماریةمواردتوفیرمعمستدامة،تنمیةكبرامجوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتصور●
المشروع.طبیعةتستلزمقدكماالمشروع،منمباشربشكلالاستفادة

المستنیرةوالمشاركةالھادف،والتشاورالمعلومات،عنالمناسبالكشفمعوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتخطیطضمان●
للمتضررین.

الآتي:علىمنھ)20الفقرة(في)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارأحكامتنص.58

التقییممنكجزءالمقترض،سیقوممنھ،مفرلاأمرًاالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةتكونعندما
ستتأثر،التيوالأصولللأراضيجردلإنشاءبالمشروع،سیتأثرونالذینالأشخاصلتحدیدإحصاءبإجراءوالاجتماعي،البیئي
عنالانتھازیین،المستوطنینمثلالمؤھلین،غیرالأشخاصولثنيومساعدة،تعویضاتعلىللحصولمؤھلاًسیكونمنلتحدید

موجودةتكونلاقدوجیھة،لأسبابالتي،المجموعاتأوالمجتمعاتمطالباتأیضًاالاجتماعيالتقییمسیتناولبالمزایا.المطالبة
نھائیًاتاریخًاالمقترضسیحددالتعداد،معبالتزامنالموسمیة.المواردمستخدميمثلالتعداد،وقتخلالالمشروعمنطقةفي

فتراتعلىالمشروعمنطقةأنحاءجمیعفينشرھاوسیتمجیدبشكلالنھائيبالموعدالمتعلقةالمعلوماتتوثیقسیتمللأھلیة.
بأنالمنشورةالتحذیراتذلكوسیشملالصلة.ذاتالمحلیةباللغاتالاقتضاء)(حسبمكتوبةوغیرمكتوبةأشكالفيمنتظمة

للإزالة.یتعرضونقدالقطعتاریخبعدالمشروعمنطقةفيیستقرونالذینالأشخاص

تتناسبوالتيوالاجتماعيالبیئيالتقییمفيالمحددةالقضایالمعالجةخطةإعداد)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلب.59
معالتشاور)2(الخطة.تنفیذوتقییملرصدإجراءات)1(یلي:ماالخطةتتضمنأنیجببالمشروع.المرتبطةوالآثارالمخاطرمع

الوقتفيالرصدبنتائجالمتضررینالأشخاصإبلاغوسیتمالدوریةالمراقبةتقاریرإعدادالرصد؛عملیةأثناءالمتضررینالأشخاص
.1الملحقفي)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن1الملحقإلىاستنادًاالتوطین،إعادةخططلإعدادنموذجإرفاقتمالمناسب.

وكذلكالصلةذاتالخطةمعتتفقبطریقةالتوطینلإعادةالسلبیةالآثارمعالجةتتمعندمامكتملاًالمقترضخطةتنفیذاعتبارسیتم
والاجتماعي.البیئيالمعیارھذاأھداف

استخدامعلىفقططفیفةقیودفيالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعأنشطةمعظمتتسببأنالمحتملمن.60
یأتي:ماعلى)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارینصالحالات،ھذهمثلفيالأراضي.

تأثیرھناكیكونلنلذلكونتیجةالأراضي،استخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيعلىالبسیطالاستحواذذاتللمشاریعبالنسبة
التعویض،ومعاییرإجراءاتوتحددالمتضررین،للأشخاصالأھلیةمعاییرالخطةستضعالعیش،سبلأوالدخلعلىكبیر

المظالم.ومعالجةوالرصدالمشاوراتترتیباتوتتضمن

ً)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارینص.61 الآتي:علىأیضا

أنیحتملبمشروعالصلةذاتالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأرضحیازةحجمأوالمحتملةالطبیعةتكونعندما
والإجراءاتالمبادئیحددإطارًاالمقترضسیضعالمشروع،إعدادأثناءمعروفةغیراقتصاديأو/وماديإزاحةفيیتسبب
سیتمالضروریة،المعلوماتوإتاحةالفردیةالمشروعمكوناتتحدیدبمجرد..والاجتماعيالبیئيالمعیارھذامعالمتوافقةالعامة
/وماديإزاحةأيیحدثلنالمحتملة.والآثارالمخاطرمعیتناسببماالمحددةالخططمنأكثرأوواحدةإلىالإطارھذاتوسیع

البنك.قبلمنعلیھاوالموافقةوالاجتماعيالبیئيالمعیارھذابموجبالمطلوبةالخططمنالانتھاءیتمحتىاقتصاديأو

أثناءالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعمنالثانيللمكونالتوطینإعادةإطاراستخدامإعدادعلىالاتفاقتم.62

الأصول.باستبدالالمرتبطةالضروریةالمعاملةتكالیفإلىبالإضافةالأصول،لاستبدالكافٍتعویضإلىتؤديتقییمطریقةأنھاعلىالاستبدال""تكلفةتُعرَّف18
المتضررین.الأشخاصعلىمفروضةمماثلةتكالیفوأيالمعقولةالانتقالومصاریفالملكیةأوالتسجیلورسومالإداریةالرسومالمعاملاتتكالیفتشمل

عنالناتجالمؤقتأوالدائموالاقتصاديالماديالنزوحویشملالنزوح.إلىتؤديالتيالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةرفضفيالحق
المشروع.بتنفیذیتعلقفیمافرضھاأوبھاالاضطلاعتمالتيالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازة
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تحدیدیتمحتىالصلةذاتوالآثارالمخاطریمكنولاالفرعیة،المشاریعمنسلسلةمنیتكونالمشروعلأننظرًاالمشروع،إعداد
التالیة:الإرشادات)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمنب،1الملحقیوفرالتنفیذ.أثناءالفرعيالمشروعتفاصیل

علىتطبیقھاسیتمالتيالتصمیمومعاییرالتنظیمیة،والترتیباتالتوطین،إعادةمبادئتوضیحھوالتوطینإعادةإطارمنالغرض
الفقرة)،5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار(انظرالمشروعتنفیذأثناءإعدادھاسیتمالتيالمشروعمكوناتأوالفرعیةالمشاریع

إلىالإطارھذاتوسیعسیتمالضروریة،المعلوماتوإتاحةالفرديالمشروعأوالفرعيالمشروعمكوناتتحدیدبمجرد).25
حتىاقتصاديأو/وماديإزاحةإلىستؤديالتيالمشروعأنشطةتبدألنالمحتملة.والآثارالمخاطرمعتتناسبمحددةخطة

البنك.قبلمنعلیھاوالموافقةالمحددةالخططھذهمنالانتھاءیتم

التالیة:العناصرالتوطینإعادةإطاریغطي

منبدلاًالتوطینإعادةإطارإعدادسببوشرحالتوطین،وإعادةالأراضيحیازةتتطلبالتيوالمكوناتللمشروعموجزوصف)1
التوطین.إعادةخطة

التوطین.إعادةوتنفیذإعدادتحكمالتيوالأھدافالمبادئ)2
التوطین.إعادةخططواعتمادإعدادلعملیةوصف)3
ممكن.حدأقصىإلىالنازحین،وفئاتالمقدرةوالأعدادالمقدرةالنزوحآثار)4
المشردین.منمختلفةفئاتلتحدیدالأھلیةمعاییر)5
بینھما.فجواتأيلسدالمقترحةوالتدابیرالبنكسیاسةومتطلباتالمقترضولوائحقوانینبینالتوافقیستعرضقانونيإطار)6
المتأثرة.الأصولتقییمطرق)7
فیھایشاركالتيللمشاریعبالنسبةذلك،فيبماالأخرى،التوطینإعادةومساعداتالتعویضاتلتقدیمالتنظیمیةالإجراءات)8

الخاص.والمطوروالحكومةالماليالوسیطومسؤولیاتالخاص،القطاعمنوسطاء
المدنیة.بالأشغالالتوطینإعادةتنفیذوربطالتنفیذ،لعملیةوصف)9

المظالم.معالجةآلیاتوصف)10
الطوارئ.وترتیباتالأموالوتدفقالتكلفةتقدیراتومراجعةإعدادذلكفيبماالتوطین،إعادةتمویللترتیباتوصف)11
لزموإذاالمنفذة،الوكالةقبلمنالمراقبةوترتیباتوالرصد،والتنفیذالتخطیطفيومشاركتھمالنازحینمعالتشاورآلیاتوصف)12

ثالث.طرفمنالمستقلالرصدوكیلقبلمنالأمر،

المصلحةأصحابإشراكخطة1.9.4

المصلحةأصحابلإشراكخطةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأعد)،10(رقموالاجتماعيالبیئيللمعیارطبقا.63
خطةتتضمنالمحتملة.والآثاروالمخاطرالمشروعوحجمطبیعةمعتتناسبالتيالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروع

یأتي:ماالمصلحةأصحابإشراك

بالمشروعالمتأثرةالأطرافممیزاتتحدیدمعالمشروع،حیاةدورةطوالالمصلحةأصحابمعالمشاركةوأسالیبتوقیتشرح●
الأخرى.المعنیةوالأطراف

نوععنفضلاًالأخرى،المعنیةوالأطرافبالمشروعالمتأثرةالأطرافإلىإبلاغھاسیتمالتيالمعلوماتوتوقیتنطاقشرح●
منھم.علیھاالحصولیتعینالتيالمعلومات

فئاتمختلفمعستتناسبالتيوالتشاورللمشاركةالمختلفةوالمستویاتالمصلحة،لأصحابالرئیسةوالمزایاالخصائصمراعاة●
المصلحة.أصحاب

وتنفیذه.المشروعإعدادفترةطولالمصلحةأصحابمعالتواصلكیفیةتحدید●
المتأثرةالمجموعاتآراءتسجیلبھاسیتمالتيوالكیفیةالمشاركةدونتحولالتيالعوائقلإزالةستستُخدمالتيالتدابیرشرح●

تمالذینلأولئكالفعالةبالمشاركةللسماحمختلفةتدابیرأمكن،إنالمصلحة،أصحابمشاركةخطةوستشملمختلفة.بدرجات
الفئاتبھذهللاتصالالمواردمنزائدومستوىمتخصصةنُھجتوفریلزموقدللخطر.معرضةأومحرومةكفئاتتحدیدھم
تؤثرأنیُحتملالتيبالمشكلاتیتعلقفیماإلیھاتحتاجالتيالمعلوماتعلىالحصوللھایتسنىبحیثمختلفة،بدرجاتالمتأثرة
علیھا.

مكتبسیبذلالمجتمع،ممثليعلىكبیرةبدرجةالمحلیةوالمجتمعاتالأفرادمعالمصلحةأصحابمشاركةتعتمدوعندما.64
والمجتمعاتالأفرادنظروجھاتالحقیقةفيیمثلون،الأشخاصھؤلاءأنمنللتحققمعقولةجھودًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم
مناسبة.بطریقةالتواصلعملیةتسھیلعلىیعملونأنھمومن

الكشفیتممستقلةكوثیقةالیمنفيالطارئالبشريالمالرأسبمشروعالخاصةالمصلحةأصحابإشراكخطةإعدادتم.65
الحالي.التوطینإعادةعملإطارمنكجزءالمصلحةأصحابإشراكخطةمننسخةإدراجسیتمذلك،ومعمنفصل.بشكلعنھا
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التظلمآلیة1.9.5

وتشغیلھاالتظلماتمعالجةآلیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقترحأن)10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلب.66
الوقتفيللمشروعوالاجتماعيالبیئيبالأداءیتعلقفیمابالمشروعالمتأثرةالأطرافومظالملمخاوفحلولإیجادوتیسیرلتلقي

المناسب.

المحتملةوالآثارالمخاطرمع–)10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلبھاالتي–التظلماتمعالجةآلیةتتناسبأنینبغي.67
معالجةآلیاتاستخدامعلى–للمشروعومناسباًممكناًذلكیكونحینما–الآلیةھذهوستعملوشاملة.المنالسھلةوتكونللمشروع
المحدد.بالمشروعخاصةبترتیباتالحاجةعنداستكمالھاویتمالمتاحة،الرسمیةغیرأوالرسمیةالتظلمات

السریعنحوعلىالمخاوفالتظلماتمعالجةآلیةتعالجأنالمتوقعمن● وصولیسھلبحیثثقافیاًومناسبةشفافةوبطریقةوفعَّ
الإجراءأوالعملیةأوالآلیةھذهتمنعولنللانتقام.التعرضودونتكلفةأيتكبددونإلیھابالمشروعالمتأثرةالأطرافجمیع

فيالتظلماتبإجراءاتبالمشروعالمتأثرةالأطرافبإبلاغالمقترضوسیقوموالإداریة.القضائیةالانتصافسُبلإلىالوصول
تلقیھا.تمالتيالتظلماتجمیععلىالردودتوثیقسجلللجمھوروسیتیحالمحلي،المجتمعلإشراكأنشطتھسیاق

الأطرافومخاوفلاحتیاجاتوتستجیبوالحساسیةوالموضوعیةبالسریةوتتمثقافیاًملائمةبطریقةالتظلماتمعالجةسیتم●
بمعالجتھا.والقیامالھویةعنالكشفدونالشكاوىبتقدیمأیضاًالآلیةوستسمحبالمشروع.المتأثرة

والاجتماعيالبیئيالالتزامخطة6.1.4

البیئيللالتزامخطةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیضعالیمن،فيالطارئالبشريالمالرأسمشروعسیاقفي.68
البیئیةللمعاییرالامتثالالمشروعیحققلكيالمطلوبةوالإجراءاتالتدابیرالخطةھذهتحددحیثتنفیذھا،علىوسیعملوالاجتماعي
منجزءاًالخطةھذهوتشكلالدوليالبنكمعوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةعلىالاتفاقویتممحدد.زمنيإطارخلالوالاجتماعیة

المشروع.تقییموقبلممكن،وقتبأقربوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةمسودةعنالكشفویتمالقانونیة.الاتفاقیة

والاجتماعیةالبیئیةوالعنایةوالاجتماعي،البیئيالتقییمنتائجالاعتباربعینوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةتأخذسوف.69
اللازمةالمادیةوالإجراءاتللتدابیردقیقاًملخصاًالخطةھذهوتمثلالمصلحة.أصحابمعالمشاركةونتائجالدولي،للبنكالواجبة
إنجازتاریخویحددتخفیفھا.أوتقلیلھاأومنھاالحدأوالمشروععلىتترتبأنیحتملالتيوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرلتفادي

والاجتماعي.البیئيالالتزامخطةفيإجراءكل

إدارةكیفیةالعملیةستحددالمتوقعة.غیرالظروفأوالمقترحةالمشروعلتغییراتالتكیفیةللإدارةتسمحعملیةالخطةتحدد.70
الصلة.ذاتالإدارةوأدواتالخطةعلىإجراؤھاسیتمضروریةتغییراتوأيعنھاوالإبلاغالظروفأوالتغییراتھذه

وفقاًوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةفيالمحددةوالإجراءاتالتدابیربتفانٍالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسینفذ.71
الصلة.ذاتللتقاریروإعدادهرصدهمنكجزءالخطةھذهتنفیذحالةوسیراجعالمحددة،الزمنیةللجداول

والإجراءاتالتدابیروتنفیذلوضعالمكتبسیستخدمھاالتيالمختلفةالإداریةالأدواتوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةتصف.72
والاجتماعیة،البیئیةالإدارةوأطروالاجتماعیة،البیئیةالإدارةخططالاقتضاء،حسبھذه،الإدارةأدواتوستشملعلیھا.المتفق

أدواتجمیعستطبقالرأسمالیة.والاستثماراتوالممارسات،والإجراءات،الإدارة،وأنظمةالتشغیلیة،والأدلةالتشغیلیة،والسیاسات
البیئیةوالمعاییربھاالمعمولواللوائحالقوانینبمتطلباتالمشروعیفيبحیثالتدابیرودمجللتخفیف،الھرميالتسلسلالإدارة

المشروع.حیاةدورةطوالللخطةوفقًاوالاجتماعیة

الأساس)خطشروطمقابلالمثال،سبیل(علىللقیاسقابلةبعباراتالمرجوةالنتائجوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةتحدد.73
الدینامیكیةللطبیعةإدراكًامحددة.زمنیةفتراتخلالتتبعھایمكنالتيالأداءومؤشراتالأھدافمثلعناصرمعممكن،حدأقصىإلى

مصممةوالاجتماعيالبیئيالالتزامخطةوستكونوتدریجیًا،الأجلطویلنھجًاالإدارةأدواتستتخذوتنفیذه،المشروعتطویرلعملیة
والمراجعة.المراقبةونتائجالتنظیمیةوالتغییراتالمتوقعة،غیروالأحداثالمشروع،ظروففيللتغیراتتستجیببحیث

تصمیمأوالمشروعنطاقعلىمقترحةتغییراتبأيالفورعلىالدوليالبنكالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیُخطر.74
للمشروع.الاجتماعیةأوالبیئیةالآثارأوالمخاطرفيسلبيتغییرإحداثفيتتسببأنالمرجحمنوالتيالمشروع،تشغیلأوتنفیذأو

البیئیةللمعاییروفقًاالمصلحةأصحابومشاركةإضافیًاتقییمًاالاقتضاء،حسبالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیجري
ھذهلنتائجوفقًاالاقتضاء،حسبالصلة،ذاتالإدارةوأدواتالخطةعلىالدولي،البنكعلیھالیوافقتغییرات،ویقترحوالاجتماعیة،

المحدثة.والاجتماعيالبیئيالالتزامخطةنشروسیتموالتشاور.التقییمات

المعلوماتعنالإفصاح1.9.6

المبینةللمتطلباتمستوفیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمنلھالمقدمةالوثائقجمیعتكونأنالدوليالبنكیشترط.75

17الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة



المعلومات.إلىالوصولبشأنسیاستھفي

المحتملةوالآثارالمخاطرحولكافیةمعلوماتتقدیمالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمنالدوليالبنكسیطلب.76
الوقتفيالمعلوماتھذهعنالكشفوسیتمالمصلحة.أصحابمعالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبالمشاوراتخلالللمشروع
علىالأخرىالمعنیةوالأطرافبالمشروعالمتأثرةللأطرافمفھومةولغةوبصیغةإلیھالوصولیسھلمكانفيووضعھاالمناسب

وتدابیرالمشروعتصمیمفيمثمرةمدخلاتتقدیملھمیتسنىحتى)،10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارفيعلیھالمنصوصالنحو
التخفیف.

البشريالمالرأسبمشروعالمتعلقةوالاجتماعیةالبیئیةوالآثاربالمخاطرالمتعلقةالوثائقعنبالإفصاحالدوليالبنكسیقوم.77
(حالالنھائیةصیغتھافيأومسودةشكلفيوستُقدمللمشروعوالاجتماعيالبیئيالتقییمالوثائقھذهوستبینالیمن.فيالطارئ
إشراكفيبھاللاسترشادكافیةتفاصیلوستوفرللمشروعالرئیسیةالبیئیةوالآثاروالمخاطرالوثائقستتناولملائمةوبطریقةتوفرھا).
توفرھا.حالالمحدثةأوالنھائیةالوثائقعنالكشفوسیتمالدولي.البنكفيالقرارصنعوعملیةالمصلحةأصحاب

الوطنیةالمتطلبات1.10

عنالمسؤولةالمؤسساتوأنشأتالتنفیذ،وإجراءاتالقطاعیةالتشریعاتوأعدتالسیاساتالیمنیةالجمھوریةصاغت.78
السیاساتتنفیذعلىالمعنیةالمؤسساتقدرةإضعافإلىكبیربشكلالمستمرالنزاعأدىالدولي.الاتفاقیاتإلىوانضمتالبیئیةالإدارة

المشروع.فيبالیمنالخاصوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطاراستخدامفيیُنظرلملذلك،ونتیجةالقائمة.والقوانین

19الأراضيوحیازةالتوطینإعادة1.10.1

الأراضيملكیة

الیمن:فيالأراضيملكیةوالعرفیةوالدینیةالمدنیةالقوانینتحكم.79

المباشرینالأحفادأنعلىتنصوالتيالإسلامیة)،(الشریعةالإسلاميللقانونالأولالمقامفيالخاصةالأراضيملكیةتخضع●
العامة.للمصلحةالخاصةالملكیةاستملاكیحظرالدستورالمدني،للقانونوطبقاًمالكھا.وفاةعندالأرضیرثون

بأنھاالعامةالملكیةوتعرفالعامة.للكیاناتأوللدولةمملوكةأراضيھيأمیریة)(أراضيالحكومیةأوللدولةالمملوكةالأراضي●
الدولةملكیةإلىالتطرقتمالعام.للمصلحةالعادلةالحیازةبعدالعامةللمصلحةللاستخدامإعدادهتمماأوبطبیعتھھوماكل

م.1995لسنة)21(رقموالقانون)120-118المواد(فيالمدنيوالقانون)18،19المادتین(فيالدستورفيللأراضي

المشاعالأراضيعلىالاستیلاءحالاتتزایدمعالشیوخإلىإدارتھاویوكلالعرفیةللقوانینالمشاعالأراضيملكیةتخضع●
بأسعارالمضاربةالعقاریةالمضاربةزیادةتزایدمعالحطب،وجمعللرعيالمشاعالأراضيتستخدمماوعادةالخاصة،للمصلحة
م.1995لسنة)21(رقموالقانونم1996لسنة)170(رقمالجمھوريللمرسومالمشاعالأراضيملكیةتخضعالأراضي.

الجیرة.حقوقوأراضيالزراعیةوالأراضيالأوقافأراضيالقانون:یحكمھاالتيللأراضيالأخرىالأشكالتشمل●

واضعيبحقوقوعقاراتھاللدولةالمملوكةبالأراضيالخاصم1995لسنة)21(رقمالقانونمن)85،59(المادتانتعترف.80
تعویض.علىالحصولفيالعامةالأراضيعلىالید

الأراضي)على(الاستحواذالأراضيحیازة

العامة،للمصلحةالأراضيعلىالاستحواذتنظمأحكامًایتضمن"العامالاستحواذقانون"م1995لسنة)1(رقمالقانون.81
المشاع.الملكیةذاتالأراضيواستخدامالمالكینحقوقوتعریفالملكیةحولللمنازعاتوأحكامًا

ھناكتكونعندماالعامللصالحالاستحواذیمكنھاالعاموالمؤسساتوالھیئاتالوزاراتفإنالقانون،ھذامن1للمادةوفقا●
عادلتعویضمقابلفيضروریةمبررات

عندمافقطالمواطنینممتلكاتعلىالاستحواذقرارإلىاللجوءیتمالاحوالكافةفيأنھعلىالقانوننفسمن3المادةتنص●
الاستحواذ.قراراصداریتمأجلھمنالذيبالغرضتفيممتلكاتتمتلكلاالدولةانالىالتوصلیتم

الأعمالنشرمؤسسةالاستراتیجیة.واللوائحالمعلوماتالإصدار،الیمن:فيالزراعیةوالقوانینالأراضيملكیةدلیلعلىمنھكبیرجزءفيالقسمھذایعتمد19
.2013الدولیة،
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أدناه):الشكل(انظرالیمنفيالأراضيعلىللاستحواذأنواعأربعةالقانونیحدد.82

منالمملوكةالعقاراتعلىإداریاالاستحواذإجراءاتویحددم)،1995لسنة1القانونمن4(المادةالإداريالاستحواذ)1
تابعةالأطرافكانتإذاالتعویض.بشأنالطرفینبینمتبادلاتفاقإلىالتوصلیتمأنیجبالعامة.المؤسساتقبل

فيالوزراءمجلسفیفصلمختلفة،لوزاراتتابعةكانتإذاالخلافات.تسویةالمختصالوزیرعلىنفسھا،للوزارة
وملزمًا.نھائیًاالحكمویكونالخلاف

بالمحافظةالاستئنافمحكمةإلىطلبتقدیمیتضمنم)1995لسنة1رقمالقانونمن10-7(الموادالقضائيالاستحواذ)2
الخضوعبعداستلامھ.منیومًا15غضونفيالطلبدراسةالمحكمةعلىویتعینالمطلوب.العقارفیھایقعالتي

تصدرأسابیع،6إلىیصلماتستغرققدوالتيالقانون،فيعلیھالمنصوصالنحوعلىالواجبةالقانونیةللإجراءات
المتعلقةالتكالیفجمیعالاستحواذبطلبالمتقدمالطرفویتحملالاستحواذوشروطالتعویضاتبشأنحكمھاالمحكمة
بالطلب.

معالاتفاقالملكیةطالبمنیتطلبم)،1995لسنة1رقمالقانونمن6(المادةالجانبینمنعلیھالودي/المتفقالاستحواذ)3
تكونللعقار،شخصمنأكثرامتلاكحالةفيعینیًا.أونقدًاإماالتعویضأشكالمنشكلعلىودیةبطریقةالعقارمالك

فيالمطلوب،العقارعنالتعویضشروطیحترملاالاستحواذطلبمقدمكانإذاإلزامیة.الأجزاءمالكيجمیعموافقة
علىبناءًالاتفاقیةإلغاءالعقاريالسجللإدارةیمكنالمعنیة،الأطرافجمیعبینالمكتوبالاتفاقمنیومًاثلاثینغضون
الأصلي.المالكمنإشعار

بممارسةالقانونبموجبالمخولةللسلطاتیُسمحم)1995لسنة1رقمالقانونمن16-12(الموادالمؤقتالاستحواذ)4
إجراءالمعنیةللجھاتیمكنسریعة.استجابةتتطلبالتيوالاستثنائیةالطوارئحالاتفيالممتلكاتعلىالاستحواذ
ینصالقرار.صدورتاریخمنسنتینتتجاوزألایجبالتيالاستحواذمدةیحددمرسومبإصدارالمؤقتالاستحواذ

مؤقتًاالعقارعلىتحصلالتيالسلطةعلىیجبالمناسب.التعویضذلكفيبماالمؤقتة،الاستحواذإجراءاتعلىالقانون
الاستحواذفترةانتھاءعندالسابقالمالكإلىإعادتھ

الاراضيعلىالاستحواذإجراءاتأنواع.6الشكل

الأراضيعلىالاستحواذإجراءاتأنواع

الودي/المتفقالاستحواذالقضائيالاستحواذالإداريالاستحواذ
الجانبینمنعلیھ

المؤقتالاستحواذ

خلالمنمعھالتعاملیتم
رقمقانونمن5و4المواد

1995لسنة1

خلالمنمعھالتعاملیتم
1رقمقانونمن7:11مواد
1995لسنة

خلالمنمعھالتعاملیتم
1رقمقانونمن6المادة
1995لسنة

خلالمنمعھالتعاملیتم
القانونمن16:12المواد

1995لسنة1رقم

الأرض)حیازةإجراءاتأنواع.6(الشكل

والتعویضالتوطینإعادة

م،1992لسنة)19(رقمالمدنيالقانونمن)1166(للمادةوفقاًالمشروعالملكیةلنزعدستوريشرطھوالعادلالتعویض.83
عادل.تعویضومقابلللقانونوفقاًتكونأنیجبالممتلكاتحیازةأنعلىتنصالتي

84.ً مؤقتةأودائمةلجنةالعدلوزیرینشئ،1995لعامللدولةالمملوكةالعقاریةالأراضيقانونمن)20–18(للموادطبقا
(أوومالكالملكیةنزعسلطةعنوممثلومھندس،الرئیس،بدوریضطلعقاضمنتتألففردیة)حالةلكل(أومحافظةكلفيللتقدیر
عنھم،ینوبممثلعلىاتفاقإلىتوصلھموتعذرواحدمنأكثرالملاككانوإذابالإنابة.ممثلأوملكیتھانزعالمطوبالعقاراتملاك)
الاستئناف.محكمةقضاةرئیسیختارهأومنھم،واحدكلیملكمانسبةمراعاةومعبالأغلبیةینتخب

یأتي:ماالاعتبارفيالتقدیرلجنةتأخذالتعویض،تقدیروعند.85
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المشروع.منطقةداخلالسائدةالعقاریةالقیم●

تفرض.التيوالاضرارالبناءوتواریخوالتجھیزاتوالمبانيالمصانعحالھ●

جزئیا.الملكیةنزعنتیجةقیمتھازیادةأومنھا،المنفعةفيأوالعقارمنالمتبقیةالأجزاءموقعفيناتجةتحسیناتأي●

التقدیر.لجنةتحددھاأخرىعوامل●

العقارملكیةبنزعتأمرأنللمحكمةینبغيالفائدة،عدیمجزئیاًملكیتھانزعتالتيالممتلكاتمنالمتبقيالجزءأصبحإذا●
مناسب.تعویضمقابلكاملا

الأراضيعلىالیدبوضعالأرضملاكبأحقیةتعترفأنالتقدیرلجنةعلىیتعینالعقارات،قانونمن)59(للمادةووفقا.86
بالتعویضالخاصةالقانونیةالتوجیھیةالمبادئأوالقواعدوتختلفالقسري.التوطینإعادةعنتعویضعلىالحصولفيالعامة

المشروع.أعمالتنفیذبدءقبلالتعویضمبالغتدفعأنویجبمصادرتھا.أوالأراضيعلىالاستحواذإجراءاتباختلاف

علىبالتركیزالتوطینبإعادةمعنیةمحلیةلجانالمحلیةالسلطاتأنشأتوعدن،حضرموتمثلالمحافظات،بعضوفي.87
عنممثلینأمور،جملةفيھذه،المحلیةالتوطینإعادةلجانوشملتالید).(واضعوبالملكیةقانونیةوثائقلدیھملیسالذینالأفراد

تزویدھمطریقعنالیدواضعيلتعویضجھودوبذلتالمحلیة.المجتمعاتقادةوبعضالمالكین،عنوممثلینالمحلیة،السلطات
الأساسیة.الخدماتبھاتتوفرالتيالمناسبةالمواقعإلىالوصولبإمكانیة

العمالة2.2.4

ذلكفيبماالمھنیتین،والسلامةالصحةالمسائلبمعالجةالعملأربابم)1995لسنة5رقم(القانونالعملقانونیُلزم.88
عنالناجمةوالمخاطرالحوادثمنالحمایةوالأتربة...الخ.)؛(الغازاتالانبعاثاتمخاطرمنالحمایةالعمل؛أماكنوإضاءةالتھویة
ومخارجالأساسیةالحرائقمكافحةمعداتللعمال؛الآمنةالشربمیاهتوفیرالجنس؛بنوعخاصةمراحیضمرافقتوفیرالآلات؛

الأولیة.الإسعافاتتوفردوریة؛طبیةفحوصعلىالحصولالعادل؛التعویضالمناسبة؛الشخصیةالحمایةمعداتتوفیرالطوارئ؛

الاجتماعیةالتأمیناتقانونوینظموسلامتھم.المھنیةوصحتھموحمایتھموأجورھمالعمالحقوقالعملقانونوینظم.89
التقاعدیة.التعویضات

(الجنس)الاجتماعيالنوع

بینالمساواةعلىالحفاظضرورةوعلىتمییز،أيدونالجوانبجمیعفيبالرجلالمرأةمساواةعلىالعملقانونینص.90
الحوامل.النساءعملوقتالقانونھذاینظمكماالاجتماعي.والتأمینوالتدریبوالأجوروالترقیةالتوظیففيوالرجلالمرأة

وطنیةاستراتیجیةأعدكما،1984عامفيالمرأةضدالتمییزأشكالجمیععلىالقضاءمعاھدةعلىأیضاالیمنصادقت.91
إلىالمرأةضدالتمییزأشكالجمیععلىالقضاءمعاھدةتنفیذویفوض.2015عامفيتحدیثھاوتم،1997عامفيالمرأةلتنمیة

جرىللمرأة،الوطنیةاللجنةاقترحتھاالتيالتعدیلاتإلىواستنادام).2009لسنة55رقم(المرسومالمعنیةوالسلطاتالوزارات
للاتفاقیة.وفقاالجنسینبینالتوازنتحقیقضمانشأنھمنبماقانون24تعدیل

الأساسیةالدولیةالعملمنظمة(معاھدات)اتفاقیات

فيأساسیةوحقوقامبادئتعتبرالتيالموضوعاتتغطيالدولیة،العمللمنظمة"أساسیة"اتفاقیاتثمانيعلىالیمنصادقت.92
العمل:

م1984لسنة)87(رقمالتنظیمحقوحمایةالنقابیةالحریةاتفاقیة-1
م1949لسنة)98(رقمالجماعیةوالمفاوضةالتنظیمحقاتفاقیة-2
)2014لعام(وبروتوكولھام1930لسنة)29(رقمالجبريالعملاتفاقیة-3
م1957لسنة)105(رقمالجبري،العملإلغاءاتفاقیة-4
م1973لسنة)138(رقمللسن،الأدنىالحداتفاقیة-5
م1999لسنة)182(رقمالأطفال،عملأشكالأسوأاتفاقیة-6
)100(رقم1951الأجور،فيالمساواةاتفاقیة-7
)111(رقم1958والمھنة)،الاستخدام(فيالتمییزاتفاقیة-8

بالعمل.الالتحاقلسنالأدنىالحدبشأن)138(رقمالدولیةالعملمنظمةاتفاقیةعلىم2001لسنة)17(رقمالقانونصادق.93
أوجسدیًاأوعقلیًاخطیرعملأنھعلىالأطفالعملإلىالأطفالعملأشكالأسوأبشأن)182(رقمالدولیةالعملمنظمةاتفاقیةتشیر

علىإجبارھمخلالمنالمدرسة،إلىالذھابفرصةمنحرمانھمخلالمنتعلیمھمفيویتدخلللأطفال؛وضارًاأخلاقیًاأواجتماعیًا
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الصعبمنیكونقدذلك،ومعالمفرط.الشاقوالعملالمدرسةإلىالحضوربینالجمعبمحاولةبمطالبتھمأوالأوان؛قبلالمدرسةترك
التيوالظروفالمنجز،العملوأنواعالطفل،عمرعلىیعتمدلأنھالأطفال،وعملالأطفاللعمل"المقبولة"الأشكالبینخطرسم

القومي.والعملظلھا،فيیؤدى

الیمنیةوالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتبینمقارنة1.11

الإجراءاتویقترحالثغراتویحددالیمنیةوالمتطلباتالدوليللبنكوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتبینالتاليالجدولیقارن.94
بھاالموصى
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عنھاوالكشفالمصلحةأصحابوإشراكالتوطینبإعادةیتعلقفیماالیمنیةومتطلباتالدوليالبنكأھدافمقارنة.1الجدول

بھالموصىالإجراءالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلبات

علىوالقیودالأرضحیازة):5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار
القسريالتوطینوإعادةالأراضياستخدام

منقللالضرورة،عندأوالقسري،التوطینإعادةتجنب●
تصمیمبدائلاستكشافخلالمنالقسريالتوطینإعادة

المشروع

والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلباتمنكلتطبیقسیتمالعمرانيالتخطیطقانونمثلالیمنیة،القوانینفيبذلكنصیرد
الوطنیةوالمتطلباتالدوليللبنك

والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلباتمنكلتطبیقسیتمالمدنيوالقانونالیمنيالدستورفيبذلكنصیردالقسريالإخلاءتجنب●
الوطنیةوالمتطلباتالدوليللبنك

لاالتيالسلبیةوالاقتصادیةالاجتماعیةالآثارمنالتخفیف●
علىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةمنتجنبھایمكن

الوقتفيتعویضتقدیم(أ)خلال:منالأراضياستخدام
مساعدة(ب)والاستبدالبتكلفةالأصولفقدانعنالمناسب
سبلاستعادةالأقلعلىأولتحسین،جھودھمفيالنازحین

مامستویاتإلىالحقیقیة،بالقیمةمعیشتھم،ومستویاتعیشھم
المشروع،تنفیذبدءقبلالسائدةالمستویاتإلىأوالنزوحقبل

أعلى.أیھما

أونقلإلىیؤديمماالأراضيعلىالقسريالاستیلاءالبارزةالعامةالملكیةقانونیتناول
المناسب.الوقتوفيالعادلوالتعویضالعیشسبلأوالأصولوفقدانالمأوىفقدان

الیمني.القانونفيالعیشسبللاستعادةإجراءأيیوجدلا

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
والاجتماعيالبیئيالإطار

الذینالمستضعفینأوللفقراءالمعیشیةالظروفتحسین●
إلىوالوصولالملائم،السكنتوفیرخلالمنجسدیًا،نزحوا

الحیازة.وضمانوالمرافق،الخدمات

علىھوالتعویضالنقل.وبدلاتالأرباحوخسارةالإقامةوفقدانالإزعاجمقابلالدفعیتم
فقط.نقديأساس

الید.بواضعيیعترفلكنھضعیفة،مجموعاتبأيالیمنيالقانونیعترفلا

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
والاجتماعيالبیئيالإطار

مستدامة،تنمیةكبرامجوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتصور●
النازحینالأشخاصلتمكینكافیةاستثماریةمواردتوفیرمع
طبیعةحسبالمشروع،منمباشربشكلالاستفادةمن

المشروع.

أساسعلىللتعویضوالعادلالفوريالدفعالمحلیةالإدارةوقانونالمدنيالقانونیتطلب
المشروع.موقعمنكم20عنتزیدلامسافةضمنالمفقودةالأرضلاستبدالنقدي
وأمنالخدمیة،المرافقإلىوالوصولاللائق،السكنوعدنصنعاءفيالحكومتانتوفر

جسدیًا.نزحواالذینوالمستضعفینللفقراءالمعیشیةالظروفلتحسینالحیازة

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
والاجتماعيالبیئيالإطار

22الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة



الكشفمعوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتخطیطضمان●
والمشاركةالھادفوالتشاورالمعلوماتعنالمناسب

للمتضررین.المستنیرة

خلالمنالتوطینإعادةبقراراتبالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجبالبیئة،قانون
أفرادوعددالأصولجردحولمعلوماتوتجمعمعھمتتفاوضالتيالتعویضلجان

إلخ.الأسرة،
تعویضوتقدیممعھم،والتشاوربحقوقھم،بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجب
مباشرةالمنسوبةالمفقودةللأصولللممتلكاتالسوقیةالقیمةعلىبناءًوفوريعادلكامل،

إلىالمقدمالمبلغعلىالاعتراضبالمشروعالمتأثرینللأشخاصیمكنالمشروع.إلى
إلىالسعيأولاًیمكنھاالتيالبدائللاختیارالمنطقةمفوضخلالمنالأراضيمحكمة
بدءذلكبعدیمكنھمالنزاعات.لحلالمحلیةالعرفیةالممارساتخلالمنالرضا

الوطني.للقانونوفقًاالقانونیةالإجراءات

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
والاجتماعيالبیئيالإطار

المعلوماتعنوالإفصاحالمصلحةأصحابإشراك):10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

أنشأنھمنالمصلحةأصحابلإشراكمنظمنھجإنشاء●
علاقةوبناءالمصلحةأصحابتحدیدعلىالمقترضینیساعد
المتأثرةالأطرافسیماولاعلیھا،والحفاظمعھمبناءة

بالمشروع.

وأنھاوالمجتمعالدولةمسؤولیةالبیئةحمایةأنعلىالیمنيالدستورمن35المادةنصت
أساسیًاجزءًاالحكومیةغیروالمنظماتالمجتمعمشاركةتعتبرمواطن.كلعلىواجب

تنفیذوبعدوأثناءقبلمستمرةعملیةوھيالمقترحة،للمشاریعالتخطیطأثناءالاستشارةمن
غیرللمنظماتیمكنذلك،علىعلاوةوالاجتماعي).البیئيالأثر(تقییماتالمشروع
للبیئةضررفيیتسببكیانأوشخصأيضدمباشرةدعوىرفعوالأفرادالحكومیة
البیئة،حمایةقانونمن4(المادةوتلوثھاتدھورھافيالمشاركةأوالطبیعیةوالموارد

).82والمادة4الفقرة

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
والاجتماعيالبیئيالإطار

المشروعودعمالمصلحةأصحاباھتماممستوىتقییم●
فيالاعتبارفيتؤخذأنمنالمصلحةأصحابآراءوتمكین
والاجتماعي.البیئيوالأداءالمشروعتصمیم

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبعالمحلیةالإدارةقانونفيبذلكنصیرید
والاجتماعيالبیئيالإطار

معوالشاملةالفعالةللمشاركةالوسائلوتوفیرتعزیز●
بشأنالمشروعحیاةدورةطوالبالمشروعالمتأثرةالأطراف

علیھم.تؤثرأنیمكنالتيالقضایا

متطلباتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبعالمحلیةالإدارةقانونفيبذلكنصیرید
والاجتماعيالبیئيالإطار

بشأنالمناسبةالمشروعمعلوماتعنالإفصاحضمان●
فيالمصلحةلأصحابوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطر

إلیھاالوصولویمكنمفھومةوبطریقةالمناسبالوقت
مناسبة.وصیغة

تقنيغیروملخصًامرجعیةقائمةوالاجتماعيالبیئيالأثرتقییماتتتضمنأنیجب
البیئيالأثر(تقییماتالناسلعامةمفھومةولغةشكلفيوالإفصاحالعامللاستخدام

والاجتماعي)

البیئيالإطاروأھدافالوطنیةالمتطلباتمواءمةتمت
كبیرة.ثغراتأيملاحظةیتمولموالاجتماعي،

والاجتماعيالبیئيالصندوقأھدافتطبیقسیتم
المشروع.علىالوطنیةوالمتطلبات
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الوصولیمكنبوسائلبالمشروعالمتأثرةالأطرافلتزوید●
للمقترضینوالسماحوالتظلمات،القضایالإثارةوشاملةإلیھا

وإدارتھاالمظالملھذهبالاستجابة

وقانونالبارزالعامالملكقانونینصالقضاء.إلىباللجوءالدستورمن51المادةتسمح
یمكنالمظالم،لمعالجةالمحاكم./التقدیرلجنةأمامالتظلمحقعلىالمحلیةالإدارة

العرفیةالممارساتخلالمنالرضاعلىالحصولأولاًبالمشروعالمتأثرینللأشخاص
علىالوطنيللقانونوفقًاالقانونیةالإجراءاتبدءذلكبعدیمكنھمالنزاع.لحلالمحلیة
المحافظات.مستوى

البیئيالإطاروأھدافالوطنیةالمتطلباتمواءمةتمت
سیتمكبیرة.ثغراتأيملاحظةیتمولموالاجتماعي،

والمتطلباتوالاجتماعيالبیئيالصندوقأھدافتطبیق
المشروع.علىالوطنیة
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المحددةالتوطینإعادةقضایابشأنالیمنیةوالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتبینتفصیلیةمقارنة.2الجدول

الثغراتلسدعلیھاالمتفقالإجراءاتالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتالمسألة
الأرضمقابلالأرضبتعویضتوصي●الأرضأصحاب

الاستبدالبتكلفةالنقديالتعویض●
عادلاً،تعویضًاتتطلبالتشریعاتأنحینفي●

یكونماغالبًاالعملیةالممارسةفيالتقییمفإن
بسببالكاملةوالاستبدالالسوققیممنأقل

التقییمإجراءعلىالقدرةنقص

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصمنحسیتم●
أونقدًاالمفضلة:الدفعطریقةلاختیارالفرصة

آخرمكانفيعینیًا
الاستبدالبتكلفةالھیاكلتعویض●
متطلباتلتلبیةالمختصةالسلطةقدراتبناء●

التقییمبشأنالبنك
أشكالمنشكلعلىالحصوللھمیحق●الأراضيمستأجرو

القانونيالاعترافعنالنظربغضالتعویض
بشغلھم

المنقولةغیرالممتلكاتاستبدالتكلفةتعویض●الیمنيالقانونفينصیوجدلا●
العقارمالكبموافقةالمثبتة

لیسالذینالأشخاص
معترفقانونيحقلدیھم

بالأرضیطالبونأوبھ
یشغلونھاالتيالأصولأو
(واضعویستخدمونھاأو

الید)

لیسالذیناقتصادیًاالنازحینتعویضسیتم●
عنللأراضيقانونًابھامعترفمطالباتلدیھم

(مثلالأراضيبخلافالمفقودةالأصول
والتحسیناتللريالتحتیةوالبنیةالمحاصیل

بتكلفةالأرض)،علىإجراؤھاتمالتيالأخرى
المقترضسیقدمذلك،إلىبالإضافةالاستبدال
یكفيبماالأرضتعویضمنبدلاًالمساعدة

تأسیسإعادةبفرصةالأشخاصھؤلاءلتزوید
آخر.مكانفيالعیشسبل

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●الیدبواضعيالیمنيالقانونیعترف●
)5(رقموالاجتماعالبیئيالمعیارمتطلبات

(الفقرةللأھلیةنھائیًاتاریخًاالمقترضسیحدد●التاریختعدى
20(

مساعدةأوتعویضالمقترضمنیُطلبلا●
بعدالمشروعمنطقةعلىیتعدونالذینأولئك

الموعدیكونأنبشرطللأھلیة،النھائيالموعد
للجمھوروإعلانھبوضوحمحددًاالنھائي
)30(الفقرة

أوالنھائيالموعدبشأنأحكامتوجدلا●
التجاوزات

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●
)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات
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مستوىاستعادةإلىالتوطینإعادةأنشطةتھدف●العیشسبلاستعادة
أنیمكنالعیش.سبلتحسینویفضلالمعیشة

أونقدیًاالمفقودةالأصولعنالتعویضیكون
كلیھما.أوعینیًا

الإزعاجمقابلالدفعیتمالیمني،القانونبموجب●
النقل.وبدلاتالأرباحوخسارةالسكنوفقدان

ذلك،ومعفقط.نقديأساسعلىھوالتعویض
العیش.سبللاستعادةمقیاسأيیوجدلا

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●
)5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات

التوطینإعادةخیار
والبدائل

عنبالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغ●
وتوفیرالخیارات،وعرضوحقوقھم،خیاراتھم

واقتصادیًا،تقنیًامجدیةتوطینإعادةبدائل
الاستبدالبتكلفةوفعالسریعتعویضوتوفیر
إلىمباشرةتُعزىالتيالمفقودةللأصولالكاملة

المشروع.

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجب●
تعویضاتوتقدیممعھم،والتشاوربحقوقھم،

السوقیةالقیمةعلىبناءًوسریعةوعادلةكاملة
مباشرةتُعزىالتيالمفقودةللأصولللممتلكات

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصالمشروع.إلى
محكمةإلىالمبلغعلىللاعتراضفرصةلدیھم

لاختیارالمنطقةمفوضخلالمنالأرض
البدائل

للأشخاصالیمنقوانینفيالتعویضاتتمنح●
ومعالبدائل.اختیارفرصةبالمشروعالمتأثرین

أساسعلىذلكیتمالحالات،معظمفيذلك،
لجمیعمتساویةفرصةیوفروھذانقدي.

لاستعادةبالمشروعالمتأثرینالأشخاص
العینيالتعویضلكنالمفقودة؛الأصول
تلكمحلستحلالدائمةالأصولأنسیضمن
المفقودة.

علىالتوطینلإعادةالأفضلیةإعطاءیجب●الدفعأشكال
بالمشروعالمتأثرینللأشخاصالأرضأساس
الأرض.علىعیشھمسبلتعتمدالذین

نقديأساسعلىوعادلسریعتعویضدفعیتم●
تزیدلامسافةفيالمفقودةالأرضلاستبدالفقط
المشروع.مكانمنكم20عن

مجالاًوالعادلالفوريالتعویضیعطي●
أرضلشراءبالمشروعالمتأثرینللأشخاص

إعادةتساعدلھم؛الأماكنأفضلفيبدیلة
سبلضیاععدمضمانعلىالعینيالتوطین

الأراضي.استخدامعنالناتجةالعیش
المطلوبةالتوطینإعادةأنشطةإكمالیجب●المفقودةالأصولاستبدال

أوالأرضأخذیتمأنقبلالمشروعلتنفیذ
لاستخدامالمتأثرةالمواردأوالأصول

المشروع.
الاستبدالبتكلفةوفعالسریعتعویضتقدیم●

إلىمباشرةالمنسوبةالمفقودةللأصولالكاملة
المشروع

جمیعیتلقىأنبعدالبناءأعمالتبدأأنیمكن●
ومنحھمأموالھمبالمشروعالمتأثرینالأشخاص

یتمالتيوالأصولالأرضلإخلاءالوقت
تعویضھا.

والعادلالفوريالتعویضأھمیةیدرككلاھما●
المشروعتنفیذقبل
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جھودتبذلالعقار،مالكغیابحالةفي●الغائبالعقارمالك
شروطبشأنمعھوالتفاوضبالمالكللاتصال

للمالكینوبالنسبةالتعویض.ومقدارونوع
حجریتمبھم،الاتصالیتملمالذینالغائبین
المستقبلیة.المدفوعاتلتغطیةكافیةأموال

صادقةجھودبذلالمحلیینالمقیُمینعلىیجب●
ممثلھأوالأرضبمالكللاتصالوضروریة

التقییم.أثناء
غیرالمالكمصالحالمحلیةالحكومةقادةیمثل●

المدیرقبلمنبالدفعاتالاحتفاظویتمالمعروف
للعثورالجھدبذلیتمحینفيللمنطقةالتنفیذي

المالكعلى

بمالكالاتصالبأھمیةالإجراءینكلایعترف●
كانإذاالمالكإلىفائدةدفعویتمالأرض.

تاریخمنأشھرستةمنأكثرالزمنيالفارق
الإلغاء.أوالشراء

حجزیجبالمعروفین،غیرللمالكینبالنسبة●المعروفغیرالمالك
المستقبلیةالمدفوعاتلتغطیةكافیةأموال

غیرالمالكمصلحةالمحلیةالحكومةقادةیمثل●
قبلمنبالمدفوعاتالاحتفاظوسیتمالمعروف

الجھدبذلیتمحینفيللمنطقةالتنفیذيالمدیر
المالكعلىللعثور

كانإذاالمالكإلىفائدةدفعیتمسبق:مانفس●
تاریخمنأشھرستةمنأكثرالزمنيالفارق
الإلغاء.أوالشراء

العامةالمشاركة
والإفصاحوالتشاور

مفیدبشكلالنازحینالأشخاصاستشارةینبغي●
تخطیطفيالمشاركةفرصلھمتتاحأنوینبغي
ورصدھا.وتنفیذھاالتوطینإعادةبرامج

منالمعتمدةالتوطینإعادةوسائلعنالكشف●
والحكومة.البنكقبلمنالدوليالبنك

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجب●
لجانخلالمنالتوطینإعادةبقرارات

عنمعلوماتوتجمعمعھمتتفاوضتعویضات
الأسرة.أفرادوعددالأصولجرد

منالتيللأراضيالعامةالإشعاراتتقدیم●
عام،غرضلأيحیازتھایتمأنالمرجح

یمكنالتوطین،لإعادةمحلیةلجانتوجدحیثما●
العامةالمشاركةتنظیمفيدورًایؤديأن

مثلفیھاتوجدلاالتيالأماكنفيوالتشاور.
الدوليالبنكإرشاداتتطبیقیتماللجان،ھذه

للتشاور.
الاستشاراتبشأنالدوليالبنكلوائحتطبیق●

والكشف.
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الوصولویمكنمناسبةتظلمآلیاتإنشاءیجب●التظلمآلیة
المتأثرینالأشخاصأنضمانأجلمنإلیھا

وأنالمظالمبوضوحیوضحونبالمشروع
ھذهعلىللرداتخاذھایتمالتيالإجراءات

المظالم.

إلىباللجوءالدستورمن51المادةتسمح●
علىم1995لعام1رقمالقانونینصالمحاكم.

المحاكم./التقییملجنةأمامالتظلمحق
للأشخاصیمكنالمظالم،معالجةلأجل●

إلىأولاًیسعواأنالمشروعمنالمتضررین
الممارساتخلالمنالعدالةعلىالحصول
ذلكبعدویمكنھمالنزاع.لحلالمحلیةالعرفیة
للقانونوفقاًالقانونیةالإجراءاتفيالشروع
الإقلیمي.الوطني

المبادرةمعإلیھاالوصولیمكنآلیاتإنشاء●
المصلحة.أصحابمختلفمنالكاملوالتعاون

التوطینإعادةقبلالمظالمسماعیجب●

بینالمستضعفةالفئات
النازحین

بینالمستضعفةالفئاتاحتیاجاتفيتنظر●
خطتحتیعیشونالذینأولئكأيالنازحین،

والمسنین،أراضي،یملكونلاوالذینالفقر،
والأقلیاتالأصلیةوالشعوبوالأطفال،والنساء
العرقیة.

معوالعملالدوليالبنكإرشاداتتطبیق●المستضعفة.الفئاتمنبأيتعترفلا●
لتلبیةالتوطینإعادةولجانالمحلیةالسلطات
المستضعفة.الفئاتاحتیاجات

دورةطوالالمستضعفةالمجموعاتاستشارة●
حالتھمتحسینفيوالمساعدةالمشروع

والاقتصادیة.الاجتماعیة
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5الفصل
الأھلیة

العیشسبلأوالأصولتقییموطرقالنازحینالأشخاصمنمختلفةفئاتلتحدیدالأھلیةمعاییرالفصلھذایصف.95
المتضررة.

القسريالتوطینإعادةإلىتؤديقدالتيالظروف1.12

التحتیةالبنیةإصلاحدعمعلىسیعمللأنھفعلينزوحأوللأراضيدائمةحیازةأيالمشروعیشملأنالمتوقعغیرمن.96
ھناككانإذاالفرعیةالمشاریعبتمویلالمشروعیقومولنالقائمة.المشاریععلىالأنشطةجمیعتتمأنالمخططومنالمدمرة

فيالمنفذینالشركاءجانبمنالحالیةالممارسةتتمثلنقلھم.ویتوجبأنشطة،لأيالمقترحةالمنطقةداخلیدواضعواأومتجاوزون
القسري.التوطینإعادةلتجنبالمحلیینوالقادةالمحلیةالسلطاتمعالعمل

إلى:المشروعأنشطةتؤديقد.97

البناء،موادتكدیسالإعمار،إعادةأثناءالطرقعلىالمرورحركةتحویلأجلمنالأرضعلىالمؤقتالاستحواذ)1
اللیلیینالحراسوإقامةالمھندسین،ومكاتبالعمال،لمعسكراتالأعباء،وتكدیسالمحفورة،والتربة

الأخرى.الممتلكاتأووالحدائقوالشركاتالتجاریةوالمحالالمنازلإلىالوصولتقیید)2
التجارأووالبستنة،المحاصیلفيالمستخدمةالأراضيعلىالمؤقتالاستیلاءیشملالعیش.سبلعلىالتأثیرات)3

السوق.أكشاكأوالصغار،

بأكملھ.للمشروعوقائيكإجراءالتوطینإعادةإطارتطبیقسیتمالأسباب،لھذه.98

المشاریعلأننظرًابالمشروعالمتأثرینللأشخاصالمحتملالعددلتقدیرالتوطینإعادةإطارإعدادوقتفيالممكنمنلیس.99
التوطینإعادةخطةإعدادعندبالمشروعالمتأثرینالأشخاصعددتحدیدسیتمتصمیمھا.یتملمالتوطینإعادةإلىتؤديقدالتيالفرعیة

القسري.التوطینإعادةفيتتسببفرعیةمشاریعلأي

الأھلیةمعاییر1.13

المبادئ1.13.1

تأثرھمأوالأخرىالمادیةأصولھمأوأراضیھماقتناءسیتمالذینأولئكالمؤھلونبالمشروعالمتأثرونالأشخاصیشمل.100
في:یتسببممابالمشروع،

المأوىفقدانأوالانتقال●
الطبیعیةالمواردأوالأصولإلىللوصولالطوعيغیرالتقییدأوالأصول،خسارة●
أوالصغیرة،والتجارةوالبستنة،المحاصیلذلكفيبماالمتضررة،الأرضعلىتعتمدالتيالعیشسبلأوالدخلمصادرفقدان●

لا.أمبالانتقالمطالبینالمتضررونالأشخاصكانسواءالسوق،أكشاك

101.ً واحدةفيبالمشروعالمتأثرینالأشخاصالمشروعیصنفمنھ،)10(رقمالفقرة)5(رقموالاجتماعيالبیئيللمعیارطبقا
التالیة:الثلاثالمجموعاتمن

الأصول.أوالأرضملكیةفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھمالذینالأشخاص)1

الأصولأوبالأرضمطالبةلدیھمولكنالأصول،أوالأرضفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھملیسالذینالأشخاصب))2
أوالعرفیةالحیازةترتیباتمنالمستمدةالمطالباتذلكفيبماالوطني،القانونبموجببھاالمعترفأوبھاالمعترف
التقلیدیة.

یستخدمونھا.أویشغلونھاالتيالأصولأوبالأرضیطالبونأوبھمعترفقانونيحقلدیھملیسالذینالأشخاص)5

یتطلبھاالتيالأخرىوالمساعداتیخسرونھاالتيالأرضعنتعویضًاب)وأ)الفقرتینتشملھمالذینالأشخاصیحصل.102
التعویضمنبدلاالتوطینلإعادةمساعدةعلىج)الفقرةبموجبالمشمولونالأشخاصیحصل).5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

الذيالنھائيالموعدقبلالمشروعمنطقةیشغلونكانإذاالضرورة،حسبالمساعدات،منوغیرھایشغلونھاالتيالأراضيعن 20

مكتوبةوغیرمكتوبةأشكالفيمنتظمةفتراتعلىالمشروعمنطقةأنحاءجمیعفينشرھاوسیتمجیدبشكلالنھائيبالموعدالمتعلقةالمعلوماتتوثیقسیتم20
یتعرضونقدالنھائيالموعدبعدالمشروعمنطقةفيیستقرونالذینالأشخاصبأنالمنشورةالتحذیراتذلكوسیشملالصلة.ذاتالمحلیةباللغاتالاقتضاء)(حسب
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على(ج)أوب)وأ)الفقرتینفيالمشمولینالأشخاصجمیعویحصلالمنفذون.وشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبحدد
الأرض.بخلافالأصولخسارةعنتعویض

أمقانونیةحقوقأورسمیةملكیةسنداتلدیھمكانإذاماأووضعھمعنالنظربغضبالمشروعالمتأثرینالأشخاصجمیع.103
إذاالمساعدةمننوععلىللحصولمؤھلینسیكونونالأرض،علىقانونيغیربشكلتتعدىأخرىبطریقةأوالیدواضعوأولا،

منطقةعلىیتعدونالذینأولئكمساعدةأوبتعویضالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقوملنالقطع.تاریخقبلالأرضاحتلوا
إبلاغالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكفلالإغلاق.تاریخبعدإنشاؤھاتمالتيالأصولعنولاالقطع،تاریخبعدالمشروع

تحدیده.یتمحالماوآثارهالإغلاقبتاریخالمتضررةوالمجتمعاتالأشخاص

للمجموعاتوفقًابالمشروعالمتأثرینالأشخاصبتصنیفالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.104
المتأثرةالمنطقةفيوالمجموعاتالأسرمعوالمقابلاتالشاغلون،یملكھاالتيالحیازةوثائقمراجعةعلىبناءًأعلاهالمذكورةالثلاث

أوالأرضعلىقانونیةحقوقلدیھمالذینبالمشروعالمتأثرینالأشخاصوسیكونالمحلي.المجتمعقادةمنالمدخلاتإلىبالإضافة
یلي:ماوذلكبالمشروعالمتأثرةبشأنصحیحةمطالبة

التوطین.بإعادةالمتعلقةوحقوقھمبخیاراتھمعلمعلى)1
واقتصادیًا.تقنیًامجدیةتوطینإعادةتزویدھموتمخیاراتلھمقدمتأومعھمالتشاورتمقد

المشروع.إلىمباشرةالمنسوبةالأصوللخسارةالكاملةالاستبدالبتكلفةوفعالاًسریعًاتعویضًالھمقدم

آخرمكانإلىالانتقال/التوطینلإعادةالأھلیة1.13.2

توطین:إعادةأو/تعویضعلىالحصولفيالأھلیةفيالمعتبرةالحالات.105

الفرعیةالمشاریعمواقعمنموقعفيمبانیھاأوخدماتھاأوأعمالھاأوأصولھاو/أوأراضیھاتقعالتيالمتأثرةالمعیشیةالأسر●
فعالا.تنفیذاالمشروعتنفیذأجلمندائما،أومؤقتاملكیتھا،نزعیتعینوالتي

اقتصادیاللبقاءقابلةغیریعتبرالمتبقيوالجزءدائمةبصفةالمشروععلیھاسیستحوذأرضاتشغلالتيالمعیشیةالأسر●

المجتمعتعویضعلىللحصولالأھلیة1.13.3

أومشتركملكالمفقودةالأصولتكونعندمادینیة،جماعةأومجتمعجانبمنمثلاجماعیا،بالأھلیةالمطالبةیمكنكما.106
حجبھاماإذاأوملكیتھانزعتإذاالتعویضفیھامشتركةوممتلكاتأراضتملكالتيالمجموعاتوتستحقمشترك.استخدمھا
والاقتصاديالاجتماعيالوضعإعادةالإجراءھذاوسیكفلالعرفیة.الحقوقبموجبمواردأوأصولعلىالحصولفيالمشروع

المشروع.تنفیذقبلعلیھكانالذيالمستوىإلىالمتأثرةللمجتمعات

العیشوسبلالدخلخسارة1.13.4

الحصوللھمفیحقالمشروع،بسببعملھمیفقدونقدالذینوالعمالالمشروع،بسببدخلھمیفقدونقدالذینالأشخاصأما.107
الحصولالمشروعمنللمتضررینیحقذلك،إلىوبالإضافةالأثر.مدةطوالالمفقودالدخلالتعویضویعادلانتقالي.دخلدعمعلى
الفرعي.المشروعقبلمنوتوظیفھمالأمر)،لزم(إذاالمؤقتةالمساكناقتناء/إقامةودعمالانتقال،نفقاتتشملقدانتقالیة،مساعدةعلى

للخطر)(المعرضةالضعیفةالفئاتمساعدة1.13.5

والمسنین،الإناث،تعیلھاالتيالمعیشیةالأسرمثلبالمشروع،المتأثرینالضعفاءالأشخاصإلىالمساعدةالمشروعسیقدم.108
فيومساعدةتعویضاتعلىالحصولالأشخاصلھؤلاءویحقوالفقراء.حرجة،بأمراضالمصابینوالأشخاصوالمعوقین،والأیتام،

الأقل.علىللمشروعالسابقةالمعاییرإلىمعیشتھمسبلاستعادةفيللمساعدةالتوطینإعادة

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتلمختلفالاستحقاقمصفوفة1.13.6

فيالطارئالبشريالمالرأسمشروعإطارفيوالاستحقاقاتالأھلیةبشأنإرشاداتالتالیةالاستحقاقاتمصفوفةتقدم.109
المشاریعظروفمعینسجمبماذلكالأمرتطلبمتىالمصفوفةھذهبتعدیلالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقوموقدالیمن.

البنكبإبلاغالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقومالمتأثرین.المصلحةأصحابمعوالاتفاقاتالمناقشاتوتدرجالفرعیة،
مطلوبة.التعدیلاتھذهكانتإذاالدولي

).5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن20(الفقرةللإزالة.
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بالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتلمختلفاستحقاقمصفوفة.3الجدول

المتأثرینالأشخاصفئةالمتضررةالأصول
التعویضاتدلیلالتأثیر*نوعبالمشروع

علىالمؤقتالاستحواذالأرضمالكالأرض
والبناءللأعمالأرض

وترمیمالحالیةالفترةمناعتبارًاالمعدلاتمراعاةمعالسوقتعریفاتعلىبناءًالأراضيتأجیر
الإزالةعنالتعویضذلكفيبماالسابقة،الحالةفيالأرضعلىالموجودةالأصولوجمیعالأرض
والنقل:

للاستخدام؛القابلةوالموادالمنقولةالأصول●
والبلدیة؛الدولةأصول●
مستخدمة.لفترةالدخلمصادراسترداد●
فيوالبناءللأعمالنتیجةالمستقبلفيالمدنیةوالأعمالالأراضياستخدامعلىمحتملةقیودأي●

المشروعإطار

علىالمؤقتالاستحواذرسميغیرمستخدمالأرض
والبناءللأعمالأرض

المزالة.أوالمتضررةالأصولجمیعتعویضأواستبدالأوترمیم
7(أسبوعلكلللأجورالأدنىالحدأساسعلىالاضطراببدلتحدیدیتمالدخل،فقدانحالةفي

تناسبيأساسعلىمحسوبًاالاضطرابمنأیام)

الأرضعلىالدائمالاستحواذرسميغیرمستخدمالأصول
والبناء.للأعمال

الاستبدال.بقیمةالمرتبطةللأصولالنقديالتعویض
فيوالحقأشھرستةلمدةللأجورالأدنىالحدأساسعلىالتعویضدفعسیتمالدخل،فقدانحالةفي

للاستخدام.الصالحةالموادإنقاذ

ھیكلذلكفيبماھیكلأي
الصرفھیكلأوالسور

الصحي

علىالدائمالاستحواذالھیكلمالك
الھیكل*

للاستخدام.الصالحةالموادإنقاذفيوالحقالاستبدالبقیمةالنقديالتعویضأوالاستبدالھیكل

یتأثرالسكنيالمجمعمنقسم
منزلإلىالوصولأومؤقتا

الأعمالمنمتضرر

الأولیة.حالتھاإلىالأرضإعادة●المنازلإلىالوصولتقییدالمنزلمالكأوالمستأجر
المجمع/المنزلإلىبدیلمؤقتوصولتوفیر●
البدیلة.السیاراتمواقفمثلالمتضررةالاحتیاجاتعنالعینيالتعویض●
الاضطراباتمنأیام)7(أسبوعلكلللأجورالأدنىالحدأساسعلىالمحددالاضطراببدل●

ذاتالتوطینإعادةخطةفيللبدلمحددةصیغةوضع(سیتمتناسبيأساسعلىالمحسوبة
الصلة.

یكنلم(إذایعادلھاماأوالسابقةأشھر3سجلاتمنالمقدرةالعملخسارةعنالنقديالتعویضالأعمال.بسببالعملخسارةالأعمالرجلأوالباعةالأعمال
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العمل.توقفعندالعملوقتأثناءسجلات)ھناك
العملربحمنأیام7یعادلإزعاجبدل

التجاریةالأعماللنقلالتوطینإعادةومساعدةالانتقالیة،الفترةخلالالدخلفقدانعنالتعویضالعمل*مكانفقدانالعملصاحبالأعمال
الحاجة.حسبالدخل،استعادةلضمانالاقتصاديالتأھیلإعادةومساعدة

قیمةبأعلىالنقديوالتعویضالدائمةالمحاصیلبأخذللمالكسیسمحالأرض،تعویضإلىبالإضافةالمحاصیلخسارةمالكالمحاصیل
الزراعي.للموسمسوقیة

المفقودالنباتيالغطاءعنتعویضدفعسیتمالتأرجح،وقتضیاععندللأرض،المؤقتللاستخدام
السابق.للمحصولالسوقیةالقیمةعلىبناءً

الزراعي.للموسمالنقديوالتعویضالدائمةالمحاصیلبأخذیسمحالمحاصیلخسارةمستأجرالمحاصیل
التعویضسیتمالتأرجح،وقتضیاععندللأرض،المؤقتللاستخدام

السابق.للمحصولالسوقیةالقیمةأساسعلىالمفقودالنباتيالغطاءمقابلدفعت

سیستغرقھاالتيالسنواتعددفيمضروبًاالمحصولقیمةعنالنقديوالتعویضالشتلةسعرالأشجارالمالكفاكھةشجرة
النضج.مرحلةإلىالشتلةوصول

وحجمھا.الحاليوعمرھاالشجرةعمرإلىویستندالأخشاب،قیمةیساوينقديخشبالأشجارالمالكالمثمرةغیرالأشجار

/والتجاریةالسكنیةالأصول
الدخلمصادراسترداد

تمالذینالضعفاءالأشخاص
أساسعلىتحدیدھم

المساعدةمدفوعات
(مدفوعاتالاجتماعیة

والمتقاعدین،العجز،
التيوالأسروالأرامل،

التيوالأسرنساء،تعولھا
علىالفقر)مستوىتحتتقع

تحددهالذيالنحو
الاستشارات

المعرضونالأشخاص
للخطر

فيالمحددالنحوعلىالمفقودةالعیشوسبلوالأصولالأراضيعنالتعویضإلىبالإضافة●
إعادةخطةفيالتكمیلیةالاجتماعیةالمساعدةمدفوعاتتحدیدیتمالاستحقاق،مصفوفة
التوطین.

المواد.ونقلإزالةفيالمقدمالدعم●
للحصولبطلبالتقدمفيالمساعدةأ)مثلوتدابیرالدخللاستردادخاصاھتمامإیلاءسیتم●

حدةعلىحالةكلحالةفيالمطلوبةالمساعدةمنآخرنوعب)والبطالةحالةعلى

المباني/
الھیاكل

جزئیًاالمتأثرةالھیاكلإصلاحأوجدیدةھیاكلإنشاءحیثمنعینیًاالتعویضاتتقدیمسیتمالدائمة*الحیازةالعامةالأصول
بالمشروع.

بغضالعیش،سبلفقدواالذینبالمشروعالمتأثرینالأشخاصجمیعفإنالعیش،سبلفقدانحالةفيالعیشسبلفقدانالأشخاصجمیعتحدیدتمالعیشسبلفقدان
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علىبالمشروعالمتأثرین
العیشسبلفقدواأنھم

(عندالقمامةجامعيذلكفيبماالمساعدة،علىسیحصلونالأرض،ملكیةحیازةعنالنظر
الاقتضاء).
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الأصولتقییم1.14

لتقییمموحدإجراءلوضعتقییمخبیرمعالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتعاقدالقسري،التوطینإعادةحالةفي.110
نقاطقبلومنوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولمنالفرعیةالمشاریعجمیععلىتطبیقھذلكبعدویمكنالأصول،

وفقاالنوعحسبالأصولقیمةلتقدیرالبحثجداولمنسلسلةالإجراءوسیتضمنالتنفیذیین.للشركاءالتابعةالتنسیقالاتصال/مراكز
المتحدةالأمممكتبلدىوالمقبولةقانوناالمقررةالتقییمإجراءاتباستخدامالجداولوستوضعالتقریبیة.وحالتھالموجودالأصللحجم

الیمنیة.والأنظمةللقوانینتمتثلوالتيالدولي،والبنكالمشاریعلخدمات

الإنتاجیةالأصولاستبدالتكالیفأنمفادهافتراضإلىالنھجھذاویستنداستبدالھا.بتكلفةالمفقودةالأصولتقییموسیتم.111
وتكالیفالنقل،ومصروفاتالأصول،لاستبدالكافیامبلغاالنھجویغطيالمشروع.عنالناجمةالأضرارإلىتستندأنینبغي

الاستبدال:تكلفةنھجالتاليالجدولیوجزالتعویض.حسابأثناءللأصلوالاستردادالإھلاكقیمةخصمیتملنالأخرى.المعاملات

المتضررةالأصولتقییم.4الجدول

التقییمطریقةالمتضررةالممتلكات

الأرض

تعادل:الكاملةالاستبدالقیمةالزراعیة
الاستخدامأوالمتساویةالإنتاجیةالإمكاناتذاتللأراضيالسوقیةالقیمة●

أعلىأیھماالمتأثرة،الأرضمنبالقربالمتواجد
المتأثرةالأراضيفيالتيتلكتشابھبمستویاتالأرضتھیئةتكلفةإلىزائداً●
الأرضونقلتسجیلعلىضرائبأيتكلفةزائداً●

مرافقمعوالاستخدام،الحجمالمتساویةللأراضيالتشردقبلالسوقیةالقیمةیساويالحضریة
المتضررة،الأرضجوارفيوتقعالعامةالتحتیةللبنیةمحسنةأومماثلةوخدمات
ملكیتھا.ونقلالأرضتسجیلضرائبأيتكلفةإلىبالإضافة

السائدةالسوقیةالقیمةأساسعلىالمحاصیلوالأشجارالمحاصیل
السنواتعددفيمضروباالمحصولقیمةعنالنقديوالتعویضللشتلةالسوقسعرفاكھةشجرة

المستحقالمبلغبلوغسیستغرقھاالتي
الأشجار

المثمرةغیر
الحاليوعمرھاالشجرةعمرأساسعلىللأخشاب،السوقیةالقیمةیساوينقديمبلغ

وحجمھا.

على:بناءالكاملةالاستبدالتكلفةالھیاكل/المنازل
جزئیة)أوكاملة(خسارةالمتأثرةالھیاكلحجم●
أفضل)أومماثلة(نوعیةالمستخدمةللموادالسوقیةالتكلفة●
البناءموقعإلىالموادلإیصالالنقلتكالیف●
للمقاولینورسومعمالةأيتكلفة●
ملكیتھاونقلالأرضتسجیلعلىضرائبأيتكلفة●

الأشخاص
المعرضون

للخطر

المفقودة:الأصولعنالتعویضإلىبالإضافة
التكمیلیة.الاجتماعیةالمساعدةمدفوعاتمنواحدة-سنةازعاجبدل●
ونقلھاالموادلإزالةالمقدمالدعم●
المساعدةمنآخرنوع(ب)و،البطالةحالةعنكعوضتستخدممساعدة●

حدةعلىحالةكلفيالمطلوبة

الأصولوستكونالمتأثر.المجتمعمععلیھمتفقموقعفيالعینیةالاعماراعادهالمجتمعموارد/الاصول
منھا.أفضلبمستوىأوالمتأثرةالأصولمعیاربنفسالأقلعلىالبدیلةالمجتمعیة

الأعمالخسارةبینالفاصلة(الفترةالانتقالیةالفترةخلالوالإنتاجالدخلفقدانالتجاريالدخلخسارة
أوالیوميالدخلأساسعلىھذاتقدیروسیتمبالكامل).العیشسبلواستعادةالتجاریة
المتأثرة.للأطرافالشھري

التعویض.تكالیفحسابعندالاعتباربعینأخذهیتمالتضخم
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6الفصل
التوطینإعادةوتنفیذتخطیط

وسیقومونالتوطینلإعادةالتخطیطعملیاتجمیععلىالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیشرف.112
بالتعویض.المتعلقةالمسائلجمیعبتنسیق

وتنفیذبإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوماقتصادي،أوماديتشردأيحدوثحالیایتوقعلاأنھحینوفي.113
تشردحدوثفيالمشروعأنشطةمننشاطأيتسببإذاھذاالتوطینإعادةإطارفيالمبینةالإجراءاتباستخدامالتوطینلإعادةخطة
أنشطةتبدأألاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكفلالحالات،ھذهوفيالدخل.فقدانفيأومؤقت،أودائماقتصاديأومادي

كاملا.تنفیذاوتنفیذھامقبولة،البنكیعتبرھاالتيالتوطین،إعادةخطةوضعبعدإلاھذهالمشروع

أصولھموجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصتعداد1.15

والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتموظفسیقومالقسري،التوطینإعادةإلىیؤديقدفرعيمشروعلكلوبالنسبة.114
المتأثرة.لأصولھموجردالمشروعجراءمنالمتضررینللأشخاصشاملتعدادبإعدادالمحلیین،القادةمعبالتعاونالتنسیق،ومراكز

بالمشروعالمتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعيالمسح1.15.1

(مسح)اقتصادیة–اجتماعیةاستقصائیةدراسةالتنسیقومراكزوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتموظفسیجري..115
والحالة(العمر،المشروعجراءمنمتأثرشخصلكلوالاقتصاديالاجتماعيالوضعلتحدیدالمتأثرةالمعیشیةوالأسرللأفراد

لاحتیاجاتخاصااھتماماالمشروعوسیولىوالدیون).المتاحة،المادیةوالأصولالدخل،ومصادرومستوىالمعالین،وعددالأسریة،
بالمشروع.المتأثرینالأشخاصمنللخطر)(المعرضینالضعفاء

مقبولةبطریقةالأھلیةلتحدیدنھائیاموعداالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیحددالسابق،الفصلفيمبینھووكما.116
التعداد.بدءتاریخھوالفاصلالتاریخھذاسیكونوعادةواسع.نطاقعلىومعممةوموثقةالأطراف،لجمیع

الأصولجرد1.15.2

یأتي:بماالاتصالونقاطواجتماعیةبیئیةوقائیةإجراءاتمسئولیقوم.117

یكفلھاأوبھایتمتعالتيالحقوقمنالكاملةالمجموعةعنوشفافةومحایدةتشاوریةعملیةمنمستمدامفصلابیاناإدراج)1
فيالحقمثلالثانویةوالحقوقالممارسة،أوالعرفعلىالقائمةالحقوقذلكفيبمابالمشروع،المتأثرینالأشخاص
المشتركة.والحقوقالرزق،كسبلأغراضالاستخدامأوالوصول

المتأثرالشخصبحضوروالمحاصیل،الأشجاروكذلكالمتضررة،والمنشآتالمبانيجمیعوقیمةوقیاسحصر)2
محليوقائدبالمشروع

المتأثرةللأصولموقعخریطةإعداد)3
التعویضوإجماليالمتأثرةالاصولوقیدبالمشروعمتأثرشخصلكلالتعویضتقدیرنموذجاعداد)4
كلتوقیععلىویشھدتوقیعھا؛قبلالتعویضتقییمنموذجمحتویاتمنتتحققالمشاركةالأطرافجمیعأنمنالتأكد)5

المتأثر.الشخصیختارهآخرشخصأيأوسنة18فوقطفلأوزوجمتأثرشخص
الموقّعالتعویضتقییممنبنسخةبالمشروعمتأثركلتزوید)6
متأثرشخصكلملفبكلالصورةوسترفقالصحیح.للشخصالتعویضدفعلضمانمتأثرشخصلكلصورةالتقاط)7

المشاریع.لخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىبھاسیحتفظوالتي

المنفذللشریكالتابعأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیتحقق.118
سنداتمثلوالوثائقالأسروأفرادالعشائروأفرادوالجیرانالمحلیةالسلطاتبمساعدةالأصولمنوغیرھاالأراضيملكیةمنالمعني
الأراضي.بیعوعقودالأراضيملكیة

التوطینإعادةتخطیطحولمشاورات1.16

فيویأخذھاالنساءنظروجھاتمعرفةعلىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیحرصالتشاور،عملیةطوال.119
لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوموتنفیذھا.التوطینلإعادةالتخطیطجوانبجمیعفيمصالحھنمراعاةیشملوھذاالحسبان،
والرجالالنساءتفضیلاتالاعتبارفيویأخذوالنساء،للرجالالعیشكسبسبلعلىمفصلةبصورةالمحتملةالآثاربتحلیلالمشاریع

النقد.أوالطبیعیةالمواردإلىالبدیلالوصولأوالأرضاستبدالمثلالتعویض،آلیاتحیثمن
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لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقومالتوطین،إعادةعملیةخلال.120
عملیةخلالمنالمضیفة،المحلیةالمجتمعاتفیھمبمن،المتأثرةالمحلیةالمجتمعاتبإشراكالمعنيالمنفذللشریكالتابعأوالمشاریع 21

إعادةعملیةمراحلجمیعالمشاركةستغطيالمشروع.فيالمصلحةأصحابإشراكخطةفيالموضحةالمصلحةأصحابمشاركة
استعادةوأنشطةالتعویضلعملیةوالتقییموالمراقبةوالتنفیذالتخطیطوكذلكالبدیل،المشروعتصمیمفيالنظرذلكفيبماالتوطین،

المتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقومالخصوص،وجھعلىنقل.عملیةوأيالعیشسبل
یلي:بماالمنفذللشریكالتابعأوالمشاریعلخدمات

التقییمومبادئالتعویضاتبأنواعوتوعیتھمالصلةذويالمصلحةأصحابمنوأيالمشاریعتصمیمجھاتمعالتشاور●
المشاریع.منالتظلموآلیة

الصلةذاتالمعلوماتعنالكشف●
المتضررون.الأشخاصمنھایختارأنیمكنالتيوالبدائلالعیشسبلواستعادةالتوطینإعادةخیارات●
إمكانیةذلكفيبماالاجتماعات،فيالمصلحةوأصحاببالمشروعالمتأثرینالأشخاصلممثليالمجدیةالمشاركةكفالة●

التوطین.إعادةخططإعدادعندالاعتبارفيأثیرتالتيالشواغلجمیعوستؤخذأسئلة.أوشواغلأواستفساراتأيطرح
التوطین.إعادةوتنفیذتخطیطجوانبجمیعفيمصالحھنمراعاةلضمانالنساءنظروجھاتعلىالحصول●
تتأثرقدوالرجالالنساءعیشسبلبأنللاعتقادسببھناككانإذاالعیش،سبللآثارالمعیشیةالأسرةداخلتحلیلإجراء●

مختلف.بشكل

المواردعلىالبدیلالحصولأوالأراضياستبدالمثلالتعویض،آلیاتحیثمنوالرجلالمرأةتفضیلاتاستكشاف●
النقود،منبدلاالطبیعیة

تحدیدا:أكثروبشكل.121

لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقومالفرعي،المشروعتحدیدبعد)1(
ونطاقھالفرعيالمشروععلىلاطلاعھمبالمشروعالمتأثرینالأشخاصبزیارةالمعنيالمنفذللشریكالتابعأوالمشاریع

حدأدنىإلىتقللأنشأنھامنالفرعيالمشروعنطاقفيتغییراتإلىذلكیؤديوقدرأیھا.وتلقيوحقوقھوخیاراتھوآثاره
التوطین.إعادةإلىالحاجةمن

ومناقشتھاالتفاصیلبعرضوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقوموتقییمھا،الأصولجردمنالانتھاءبمجرد)2(
التقنیةالناحیتینمنمجدیةوبدائلخیاراتإتاحةضمانمعومقبولیتھا،دقتھامنللتأكدبالمشروع،المتأثرینالأشخاصمع

والاقتصادیة.
یقبلونھا.التيوبالصیغةبلغةالمكتملةالتوطینإعادةخطةمنبنسخبالمشروعالمتأثرینالأشخاصتزوید)3(
التعویضات.دفعقبلعلیھاللموافقةالمؤھلةالمؤقتةالعمللجانمنكلمعالتعویضحزممناقشة)4(
الخطواتھذهخلالالمحلي)المجتمعقائد(مثلاصطحاببالمشروعالمتأثرینللأشخاصیحق)5(
بالمشروع.الخاصةالتظلمآلیةباستخدامشكوىبالمشروعالمتأثرینالأشخاصیثیرأنیمكن)6(

الأشخاصبعضمشاركةدونتحولالتيالثقافیةوالعقباتالأمیةمحومثلعواملالاعتبارفيالمشاوراتوستأخذ.122
منالتوطین،إعادةعملیةطوالحقوقھمعلىوشفھیاخطیابالمشروعالمتأثرینالأشخاصإطلاعوسیتمالمشروع.فيالمتضررین

التظلم،إجراءاتذلكویشملالعامة.الأماكنفيالمعلوماتلوحاتعلىتنشروإعلاناتإعلامیة،وكتیباتاجتماعات،عقدخلال
آرائھمعنالتعبیرفرصةبالمشروعالمتأثرینللأشخاصوسیتاحالأمیین.إلىشفویةمعلوماتوستقدمالاستحقاقات.ومصفوفة
الجیران.أوالأقاربطریقعنغابواالذینالشرطةأفرادلإبلاغجھودوستبذلوشواغلھم.

الأشخاصتعرضعدموالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتموظفسیكفلوالعنف،والصراعالھشاشةحالةسیاقوفي.123
وعدمكبیرة،اجتماعاتعقدبتجنبمثلاوذلكالفرعیة،المشاریعمشاوراتفيمشاركتھممنكجزءللمخاطربالمشروعالمتأثرین

الشخصیة.المعلومات/الصورعنالكشف

التظلممعالجةآلیة1.17

خطةمن)5(القسمفيتفصیلاالمبینالنحوعلىبالمشروعالخاصةالتظلمآلیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیطبق.124
التظلماتلمعالجةآلیةتوطینإعادةخطةكلوتتضمنالتوطین.إعادةأنشطةجمیععلىوذلكالمشروع،فيالمصلحةأصحابإشراك
المحدد.بسیاقھاالمتصلةالإجراءاتتوضیحمعفرعي،مشروعبكلخاصة

أوبالعقودالإیفاءعدم)1(الآتیة:الحالاتفيالتوطینبإعادةالمتعلقةمظالمھمتقدیمبالمشروعالمتأثرینللأشخاصیمكن.125
كسبسُبلأوالأصولبإتلافالمتعلقةالنزاعات)4(التعویض.ومستویاتأنواع)3(التعویض.علىالحصولأحقیة)2(الاتفاقات.

المصلحةأصحابمعالتواصلفيالمستخدمةاللغةستكونالعربیة21
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الناجمةالاضطرابات)5(الاجتماعي.النوععلىالقائمبالعنفالمتعلقةالمسائل)5(المشروع.خدماتتلقيأثناءوالنزاعاتالعیش،
المصدر.مجھولةشكاوىأيقبولوسیتمالكریھة.الروائحأوالغبارأوالاھتزازأوالضوضاءمثلالإنشاءأنشطةعن

عنالعامةبالمسؤولیةصنعاء،مكتبفيمقرهیوجدالذيالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمممكتببرنامجمدیریضطلع.126
آثارأيبشأنبالمشروعالمتأثرینالأفرادأوالمحلیةالمجتمعاتمنتردالتيالمشروعبنشاطالمتعلقةوالاستفساراتالشكاوىمعالجة

الأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیتولىالفرعیة.المشاریعأنشطةعنناجمةاجتماعیةأوبیئیة
للمكتبالتابعونالمدنمھندسووسیساعدهالمشاریع،بأنشطةالمتعلقةالشكاوىمعالجةصنعاءفيمكتبھفيالمشاریعلخدماتالمتحدة

معالجةلآلیةتنسیقكمركزالمنفذینالشركاءمنكلفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیعملالمستھدفة.المدنفي
والشركاءالمكتبوسیقدمالمظالم.عنللإبلاغموحدازمنیاإطاراوسیضعالمحلیینالمنفذینالشركاءمعالمكتبوسینسقالتظلمات.
الفرعیة.المشاریعإعدادمنالمتضررونالأشخاصبھایضطلعالتيالفرعیةالمشاریعلجمیعویشرحونھاالآلیةھذهالمنفذون

التابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولإلىمتعددةوصولنقاطالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیوفر.127
یلي:ماوتشملالفرعیة،المشاریعمستوىعلىھذهالوصولنقاطعنالإعلانوسیتمشواغلھم.عنالمستفیدونیعبرلكيللمكتب

والبریدوالھاتفالبریدطریقوعنوالمكلا،وعدنصنعاءفيالمكتبمكاتبوفيالمشاریع،أنشطةمواقعفيالشكاوىصندوق
الإنترنت:علىالمكتبوموقعالإلكتروني

صنعاءسابقا،المتحدةالأمممكتبمبنىحدة،شارعالعنوان
8000-190المجانيالھاتف
gm-yemen@unops.orgالالكترونيالبرید
www.unops.orgالالكترونيالموقع

التوطینإعادةخطةتطویر1.18

الفرعیة.المشاریعتوطینإعادةخططلإعدادوالمساءلةالإجراءاتالقسمھذایفصل.128

الأمممكتبفيالبیئيالدعمخدماتمكتبیبدأأنیجبالمتأثرة،الأصولوجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصتعدادبعد.129
التوطینإعادةخطةستوثقالتوطین.إعادةخطةإعدادفيفرعيمشروعلكلالمعنيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدة
والاقتصادي،الاجتماعيالتعدادإلىبالإضافة)،5(الفصلالأصولتقییمومبادئالاستحقاق،مصفوفةذلكفيبماالأھلیة،معاییر
أجلمنأجریتالتيوالمشاوراتبالمشروع،المتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعيوالملفالمتضررة،الأصولوتحدید

الفصل).ھذافي7.2و7.1(الفرعيالمشروع

الطوعیة،غیرالتوطینإعادةآثارلمعالجةاستشاریینخبراءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیختارالضرورة،عند.130
أوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتلمسؤولالمباشرالإشرافتحتسیعملونوالذین

إعادةفيالصلةذاتوخبراتھمالاستشاریینمؤھلاتأساسعلىالخارجیینالاستشارییناختیاروسیتمالصلة.ذيالمنفذالشریك
لھذهالاختصاصاتبإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتومسؤولالتوطین.

لخدماتالمتحدةالأمممكتببرنامجمدیریقومالمنفذ.للشریكوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولمعبالتنسیقالاستشارات،
مسؤولسیشرفالمشروع.مدیرقبلمنعلیھاوالموافقةالمسبقةللمراجعةالدوليالبنكإلىالاختصاصاتبتقدیمذلكبعدالمشاریع

الإجراءاتمسؤولمعبالتعاونالمختار،المستشارقبلمنالتوطینإعادةخطةإعدادعلىوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءات
الصلة.ذيالمنفذالشریكفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیة

من1الملحقفيالتفصیليللمخططوفقًاالتوطینإعادةخططإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیتعین.131
).5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

علنًاالكشفیتملنالخصوصیة،لأغراضالتوطین،إعادةخططلإعدادضروریةالأسرةمستوىعلىالبیاناتأنحینفي.132
الأسر.أوالأفرادتحددالتيالمعلوماتعن

التوطینإعادةخططعلىوالموافقةالإفصاح1.19

الفرعي:المشروعتوطینإعادةخطةتوفربمجردالتالیةالخطواتاتباعسیتم.133

أسبوععنیقللاومابالمشروعالمتأثرینالأشخاصمعالتوطینإعادةخطةلمشروعالبیئيالدعمخدماتمكتبسیشارك)1
ومقترحاتھمتعلیقاتھملجمعبالمشروعالمتأثرینالأشخاصمعسیجتمعذلكبعدواحد

إعادةخطةفيبالمشروعالمتأثرینالأشخاصمنوالمقترحاتالتعلیقاتوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیعكسسوف
التوطین.

الدوليالبنكإلىرسمیًاسیقدمھاالذيالمشروع،مدیرإلىالتوطینإعادةخطةوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقدم

38الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة

mailto:gm-yemen@unops.org
http://www.unops.org


وإجازتھا.لمراجعتھا
الأمممكتبسیقومالإنترنت.علىالدوليالبنكموقعفيالتوطینإعادةخطةعنالإعلانسیتمالدولي،البنكقبلمنالموافقةبعد

لأیةثقافیاً.مناسبةولغةبطریقةالمصلحةأصحابوإلىالإنترنتشبكةعلىموقعھعلىعنھابالإفصاحالمشاریعلخدماتالمتحدة
والإفصاحالموافقةعملیةنفساتباعسیتمالوثائق،ھذهعلىتغییرات

التعویض1.20

الدولي،البنكقبلمنالمختصرةالتوطینإعادةعملخطةأوالتوطینإعادةعملخطةعنوالإفصاحاعتمادیتمأنبمجرد.134
التعویض.بإجراءاتیتعلقفیمابالمشروعالمتأثرینبإشعارالاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقوم

وبمعرفةبالمشروع،المتأثرونعلیھایتفقأخرىوسائلأیةخلالمنأوعیناأونقداوالمنزلیةالفردیةالتعویضاتدفعیتم.135
العینیة،التعویضاتدفعلأجلفردیا.اختیاراالتعویضنوعسیكونذلك.ینطبقحیثماالبالغینوالأبناءوالزوجةالرجلمنكلووجود

التالیة:الأشكالفيالتعویضیتمأنیمكنبالمشروع.متأثرقبلمنعلیھاوالاتفاقبدیلةوالمواقعالتوقیتتحیدسیتوجب

التضخم.إلىللتطرقالتعدیلمعالجدید،الاستبدالبقیمةالتعویضاحتسابسیتمنقدا.لدفع●
تمإذاالأفضل.أوالمساویةالقیمةذاتالأخرىوالمبانيوالمنازلالأراضيمثلعناصرالتعویضیشملقدالعیني.التعویض●

والعمالة.النقلتكالیفتوفیرأیضاًالضروريمنفسیكونالبناء،موادتوفیر
علیھا.الموجودةوالأصولالأرضقیمةمن٪5قیمتھاضطراببدلعلىالتوطینإعادةمساعداتتشتملإضافیة.مساعدة●
سبلأنشطةتأسیسإعادةلتسھیلالمساعدةتقدیموكذلكالقدراتوبناءالتدریبالاقتصاديالتأھیلإعادةمساعدةتشملأنیمكن●

العیش.كسب

الخاصةبالمشروعالمتأثرینبیاناتقاعدةبتحدیثوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقومالتعویض،بعد.136
الداعمة.المستنداتمعالتعویضمنالانتھاءتمومتىأینذكرمعبالمشروعالمتأثرینبالأشخاص

للتنفیذالزمنيالجدول1.21

دفعقبلالمشروعقبلمنتمویلھایتمالتيالمدنیةالأعمالبسببمادیا)أو(اقتصادیامتضررةأسرةأوفردأيترحیلیتملن.137
أوللأفرادوتقدیمھاالمناسبةالتسھیلاتفیھاتتوفرالتيالتوطینإعادةمواقعإعدادقبلالأمر،لزموإذابالمشروع،للمتأثرینتعویضات

إلىالتحضیرمنبدءاالتوطینلإعادةللتطرقجدولتنفیذالتوطینإعادةعملخطةستتضمنالفرعي.بالمشروعالمتأثرةالمساكن
المحلي.والمجتمعبالمشروعالمتأثرینمنلكلالمقصودةالمنافعلتحقیقالخاصةالشروطإلىإشارةمعالأعمال،إكمال
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والإبلاغالرصد

الشاملالتنفیذومتابعةبرصدالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقوم.138
بالآتي:یتعلقفیماخصوصاًالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمممكتبخلالمنوالاجتماعیةالبیئیةلإدارة

الفرعیةالمشاریع(قائمةالفرعیةالمشاریعلجمیعالمناسبالوقتفيوالاجتماعيالبیئيالفحص(نماذج)استماراتإعداد)1
التاریخ).وبحسبالمخاطرفئةبحسب

المناسبالوقتفيالتوطینإعادةخططعلىوالموافقةالفرعیةالمشاریعلجمیعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخططإعداد)2
التواریخ).معالوثائق(قائمة

التواریخ).معالممانعةعدم(طلباتالدوليللبنكالمسبقةالمراجعاتمتطلباتإدارة)3
كسبسبُلاستعادةبشأنإجراءاتوأيالتعویض،ومراقبةرصدذلكفيبماالتوطین،إعادةخطةتنفیذورصدإعداد)4

(المؤشرات).العیش
بالرصد.المعنيالمستقلالطرفووكیلمقاوليوموظفيالشركاءوموظفيالمشروعموظفيتدریب)5

الآتي:إعدادوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیتولى.139

البنكإلىرفعھاسیتمالتيسنویةالنصفالمشروعتقاریرفيإدراجھالیتمالمراقبة،نتائجتلخصسنویةنصفتقاریر)6
الدولي.

الأمممكتبمعالدوليالبنكیؤدیھاالتيالتنفیذدعملمھامالدوريالعكسقبلوتحلیلھاالرصدنتائجتجمعالتيالتقاریر)7
المشاریع.لخدماتالمتحدة

التنفیذحولالمقدمةالتقاریرإطارفيالدوليالبنكإلىتقدیمھایتمالتيوالاجتماعيالبیئيالرصدلجمیعسنويتقییم)8
سیقدمتحدیداً،أكثروبشكلللمشروع.الشامل

تعاقدالتيالمستقلةالأطرافمنالرصدخدماتنطاقمنجزءاًأیضاًالمخاطرلإدارةوالاجتماعیةالبیئیةالجوانبتشكل.140
الامتثالعنتقریراًبالرصدالمعنيالمستقلالطرفوكیلسیقدمتحدیداً،أكثروبشكلالمشاریع.لخدماتالمتحدةالأمممكتبمعھا

والاجتماعیة.البیئیةالتخفیفتدابیرتنفیذوعنوالاجتماعیةالبیئیةللمتطلبات

الفرعيللمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالبیاناتقاعدة1.22

الفرعیة،المشاریعلجمیعوتحدیثھاوصیانتھابیاناتقاعدةبإنشاءوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقوم.141
یأتي:مافرعيمشروعلكلالبیاناتقاعدةتتضمنحیثعلیھا،المنفذینالشركاءإطلاعوسیتم

المنفذ.الشریكواسمالفرعيالمشروعواسمنوع)1
والاجتماعیة.البیئةالمخاطرمستوى)2
الوقائیة)الإجراءاتوثائقعلىوالموافقةالمرجعیةالشروطعلىوالموافقةالفحصاستمارةعلى(الموافقةالزمنيالجدول)3
التنفیذ.أثناءوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولویعدھاالتيالاشرافتقاریر)4
المقاولین.تقاریر)5
المقاولین.امتثالعدمحالات)6
التظلمات.معالجةبآلیةالخاصالشكاوىسجلإلىالمرجعیةالإحالات)7

التوطینإعادةخطةتنفیذرصد1.23

تتطلبالتيالفرعیةللمشاریعوتحدیثھاوصیانتھابیاناتقاعدةإنشاءوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقوم.142
فرعي:مشروعلكلالتالیةالإحصائیاتذلكفيبماالتوطین،لإعادةخطةإعداد

والأطفال)والرجال(النساءالمتضررینوالافرادالاسرعدد)1
بالمشروعالمتأثرینجمیعتعویضتاریخإلىالفرعيالمشروعتحدیدتاریخمنالزمنیةالفترة)2
المادیةالأعمالببدءیتعلقفیماالتعویضتوقیت)3
عینا)كان(إذاالتعویضطبیعةأونقدا)كان(إذابالمشروعالمتأثرینللأشخاصالمدفوعةالتعویضمبالغ)4
فرعيمشروعبكلیتعلقفیماالشكاوىیثیرونالذینالأشخاصعدد)5
حلھایتملمالتيالشكاوىعدد)6

بالمشروعالمتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعيالرصد1.24
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یلي:بماالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقوم.143

المسحخلالمنجمعھاتمالتيالبیاناتباستخدامفرعي،مشروعلكلالمتأثرینوالأشخاصللأسروصیانتھابیاناتقاعدةإنشاء●
).7.1.1(القسمبالمشروعالمتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعي

(إذاالمدفوعةالمبالغإلىللإشارةالفرعي،المشروعتعویضاكتمالبمجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصبیاناتقاعدةتحدیث●
عینیًا).كان(إذاالتعویضطبیعةأونقدیة)،كانت

والمستلم.علیھالمتفقوالتعویضالأوليالوضعفیھیسجلموقعبملفمتأثرةمعیشیةأسرةأوفردكلتزوید●
للأشخاصثانٍواقتصادياجتماعيمسحإجراءالمنفذین،الشركاءفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولمعبالتعاون●

المتأثرینالأشخاصمعیشةومستوىدخلأنلتقییمالتعویض،بعدعامغضونفيفرعيمشروعلكلبالمشروعالمتأثرین
بالكاملاستعادتھتمتقدبالمشروع

الإجراءاتمنمزیدلاتخاذالمشروعمدیرانتباهإلىبالكاملالمعیشةومستوىالدخلاستعادةفیھایتملاالتيالحالاترفع●
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القدرات

بغیةالمنفذینوشركائھالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبنطاقفيالمتوفرةوالمھاراتالقدراتالفصلھذایستعرض.144
القدرات.ھذهلتعزیزاللازمةالتدابیراقتراحذلكفيبماالتوطین،إعادةسیاسةعملإطارورصدتنفیذ

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب1.25

بالإشرافصنعاءفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقوم.145
التالیة:المھاموالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولویتولىللمشروع.والاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةعلى

الفرعیة.المشاریعلجمیععلیھاوالموافقةوالاجتماعيالبیئيالفحص(نماذج)استماراتمراجعة●
الفرعي.المشروعإعدادمنكجزءالمطلوبةالتوطینإعادةعملخططلأيالمرجعیةالشروطإعداد●
مسبق.بشكلبمراجعتھالیقومالدوليالبنكإلىالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةعمللخططالمرجعیةالشروطمسودةتقدیم●
المنفذون.شركائھأوالاستشاریونأعدھاالتيالتوطینإعادةخططإعدادعلىالإشراف●
واعتمادھا.لمراجعتھاالدوليالبنكإلىالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةخططمسودةتقدیم●
الموقعفيوالفحوصاتالمیدانیةالزیاراتذلكفيبماالتوطین،إعادةخططمعالفرعيللمشروعالامتثالمراقبة●
تصمیمفيالضماناتقضایالإدراجالمشتریاتوموظفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمھندسيمعوثیقبشكلالعمل●

الموارد.وتعبئةوالتقییمالفرعيالمشروع
المنفذین.الشركاءمعوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسئوليعلىوالإشرافتنسیق●
والتقییمالرصدتقریرفيدمجھاسیتموالتيللمشروعالوقائیةالإجراءاتأداءعنوسنویةسنویةونصفسنویةربعتقاریرتجمیع●

للمشروع
المنفذینوالشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبموظفيقدراتلبناءتدریبیةدوراتوتقدیمالمساعدةتقدیم●
التوعیةوموادالتدریبأدلةوتوزیعوإنتاجإعدادعلىوالإشرافتنظیم●

الصحةوموظفالجنسانيالمنظورمراعاةتعمیممسؤولموظفتوظیفالمشاریعلخدماتالأمممكتبسیقومكما.146
صنعاء.فيمكتبھفيوالسلامة

والإبلاغوالرصدالشاملالتنفیذعلىللإشرافالاحتیاجاتأساسعلىمتوفرالیكوندوليخبیربتعیینأیضًاالمكتبسیقوم.147
الوقائیةالإجراءاتجوانبعن

العامةالأشغالمشروع1.26

الحالیةالمشاریعبمحفظةالخاصةالحمایةقضایایُغطياجتماعیاخبیرابیئیاخبیراحالیاالعامةالأشغالمشروعیوظف.148
البیئيالفحصنماذجإعدادذلكفيبماللمشروع،الوقائیةالإجراءاتالخبیرانھذانوسیغطيالعامة.العالمیةالمشاریعلمنظمة

للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولبمتطلباتالمقاولالتزامومراقبةالفرعیة،المشاریعلجمیعوالاجتماعي
توظیفأوإضافیینموظفینبتعیینالعامةالاشغالمشروعسیقومالضرورة،وعندالتوطین.إعادةعملخططمنوأيالفرعي

محلیین.استشاریین

الحضریةالمیاهمشروعإدارةوحدة1.27

قدراتھملرفعوالتوجیھالعملأثناءبالتدریببتزویدھمالمشروعوسیقومواجتماعیان.بیئیانخبیرانحالیاًبالوحدةیعمل.149
الفحصنماذجبإعدادھذاوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولوسیقومالوحدة.داخلوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسئولبمثابةویكون
للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةلمتطلباتالموقعفيالمقاولامتثالومراقبةالفرعیة،المشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئي

توطین.إعادةخططوأيالفرعي

القدراتتطویر1.28

مراعاةتعمیمومسؤولوالاجتماعیة،البیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوتلقيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیضمن.150
البیئيوالأمنالبیئةخدماتمسؤولووكذلكالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمممكتبفيوالسلامةالصحةومسؤولالجنساني،المنظور
تنفیذه.وكیفیةوالاجتماعيالبیئيالعملإطارعلىتدریباًالمنفذینللشركاءالتابعونوالسلامةالصحةوموظفو

الإجراءاتمعبالاشتراكالمشاریع،لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولینظم.151
یشمل:بحیثالمشروع،تنفیذفيالمشاركینللأشخاصتدریبًاالمنفذین،للشركاءالتابعینوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیة
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العمل.تسییرفيللمضيوالمسئولیاتالأدوارعلىوالاتفاقوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطارتفعیلفيعملورشة●
وكیفیةوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةلشرحالفنیینوالموظفینالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمھندسيمععملورشة●

تنفیذھا.
المحلیة.والمجالسالمشاركینالمقاولینقدراتوتعزیزوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةعلىالتدریب●
والصلامة،والصحة(والعمالة)والمجتمعالبیئةومتطلباتوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطارمتطلباتلشرحللمقاولیناجتماعات●

ذاتالتظلماتومعالجةالجنسيالتحرشأوالجنسيوالاعتداءوالاستغلالبالعاملین،الخاصةالتظلماتمعالجةآلیةذلكفيبما
بالعاملین:الخاصةالمھنیةوالسلامةالصحةتدابیریليوفیماالصلة.

oحدتھا.منوالتخفیفالموقعفيالمخاطرتحدید
oالشخصیةالوقایةمعداتاستخدام
oوالاستعدادوالتأھبالطوارئمنالوقایة

وتنفیذهوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةبإطارالمحلیةالمجالسلتوعیةجلسات●
التوطینوإعادةالأراضيحیازةإدارةعلىالمنفذینوالشركاءالمكتبموظفيتدریب●

یلزم.ماحسبالتوعیةوموادالتدریبأدلةإنتاجبتمویلأیضًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.152

القدراتبناءلأنشطةالإرشادیةالتكالیف.5الجدول

(دولارالوحدةتكلفةالقدراتبناءتدابیر
أمریكي)

(بالدولارالتكالیف
الأمریكي)

التنفیذیینللشركاءیومینلمدةواجتماعیةبیئیةتدریبات5
ومستشاریھم

10,000جلسة/2000

المصلحةوأصحابالمحلیةالمجالسمعواحدیوماستشارات10
الرئیسیین

10,000جلسة/1000

والسلامةوالصحةالبیئةمتطلباتعلىواحدیومتدریب70
للمقاولین

70,000جلسة/1000

50005,000منشورات)ملصقات،(كتیبات،واجتماعیةبیئیةتوعیةموادإنتاج

95,000الإجمالي

المیزانیة1.29

دعممكتبتكلفةالبنك،منسیتقاضاھاالتيالرسوممنكجزءالكاملة،بالتغطیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقوم●
تكالیفأيإلىبالإضافةوالسلامة،الصحةومسؤولالجنساني،المنظورمراعاةتعمیمومسؤولوالتكافؤ،الجنسینبینالمساواة
بذلك.مرتبطةتشغیلیة

والسلامةالصحةومسؤوليوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسئولوتكالیفبتغطیةالمنفذونالشركاءیقوم●
یعمللاقدالمشاریع.لخدماتالمتحدةالأمممكتبمعبالمشروعالخاصةالتعاونیةالاتفاقیةمنكجزءبھمالخاصین
الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسمشروعأنشطةفيكاملبدواموالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسئولو

المشاریع.منالعدیدفيمشاركمنفذشریككلأنحیث
إعدادالتظلمات،آلیةالاستشارات،الفحص،نموذج(إعدادمحددةفرعیةلمشاریعالواجبةالعنایةتكلفةتضمینیتم●

/التكالیففيوالمراقبة)التوطین،إعادةخططوتنفیذالتوطین،إعادةوخططوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطط
تكالیفتشملوقدالمحتملة،والآثارالمخاطرونطاقلمستوىللتوسیعقابلةالتكالیفھذهفرعي.مشروعلكلالمیزانیة

محددة.مھامفيللمساعدةالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالمعینینالاستشاریین
اللازمةالأخرىوالمساعداتالتعویضتكلفةفإنممكنًا،ذلككانحیثماالتوطینإعادةآثارجمیعتجنبسیتمحینفي●

الاستحقاق.مصفوفةمعیتماشىبماالمحلیةالسلطاتستتحملھاتجنبھایمكنلاالتيللحالات
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1الملحق
التوطینإعادةخططإعدادمخطط

محدثةمعلوماتعلىالخطةتعتمدالتوطین.إعادةوتعقیدحجمباختلافالتوطینإعادةخطةتفاصیلومستوىالمتطلباتنطاقیختلف
تدابیر(ب)المتضررة،المجموعاتمنوغیرھمالنازحینالأشخاصعلىالمحتملةوآثارهالمقترحالمشروع(أ)حولوموثوقة
التوطین.إعادةلتدابیرالفعالللتنفیذالمطلوبةالمؤسسیةوالترتیباتالقانونیةالإجراءات(ج)ووالممكنة،المناسبةالتخفیف

22التوطینإعادةخطةعناصرمنالأدنىالحد

المشروع.منطقةوتحدیدللمشروععاموصف.المشروعوصف

تحدید:المحتملة.التأثیرات

الإطارفيلاستخدامھاالمختارةالأرضعلىالحصولوجوبسببوشرحالنزوح،إلىتؤديالتيالأنشطةأوالمشروعمكونات●
للمشروع؛الزمني

الأنشطة؛أوالمكوناتھذهتأثیرمنطقة●
الأخرى؛الثابتةوالأصولالھیاكلعلىوآثارھاالأراضيحیازةوحجمنطاق●
إلیھا؛الوصولأوالطبیعیةالمواردأوالأراضياستخدامعلىالمشروعیفرضھاقیودأي●
رفضھاتمولماذاالنزوحتقلیلأولتجنبالبدائلفيالنظرتم●
المشروع.تنفیذأثناءممكن،حدأقصىإلىالنزوح،لتقلیلالموضوعةالآلیات●

التوطین.إعادةلبرنامجالرئیسیةالأھدافأھداف.

المتأثرین،الأشخاصوتعدادتحددالتيالأسرةمستوىعلىالتعدادنتائجالأساسیة.والاقتصادیةالاجتماعیةوالدراساتالتعدادمسح
التعدادمسحیخدمبالمشروع.ستتأثرالتيالأخرىالثابتةوالأصولوالھیاكلالأراضيبمسحتقومالمتأثرین،الأشخاصوبمشاركة

أخرى:أساسیةوظائفأیضًا

(بماالعیشسبلعنأساسیةومعلوماتالأسرة؛وتنظیموالعملالإنتاجأنظمةوصفذلكفيبماالنازحة،الأسرخصائصتحدید●
المعیشةومستویاتالرسمیة)وغیرالرسمیةالاقتصادیةالأنشطةمنالمستمدوالدخلالإنتاجمستویاتالاقتضاء،حسبذلك،في

النازحین؛للسكانالصحیة)الحالةذلكفي(بما
لھم؛خاصةأحكاموضعیتعینقدالذینالأشخاصأوالضعیفةالفئاتعنمعلومات●
تتأثر؛قدالتيالخدماتأوالممتلكاتأوالمجتمعیةأوالعامةالتحتیةالبنیةتحدید●
التوطین؛إعادةبرنامجومیزانیةلتصمیمأساستوفیر●
والتوطین؛إعادةفيوالمساعدةالتعویضمنالمؤھلینغیرالأشخاصلاستبعادأساسًایوفرممانھائي،موعدتحدیدمعبالتزامن●
والتقییم.الرصدلأغراضالأساسخطشروطوضع●

التعداد:مسحإعلامأولتكملةالتالیةالموضوعاتحولإضافیةلدراساتحاجةھناكتكونقدمناسباً،البنكیراهقدكما

وقوتھم،عیشھمسبلمنھاالناسیستمدالتيالعامةللممتلكاتالطبیعیةالمواردجردذلكفيبماونقلھا،الأراضيحیازةأنظمة●
تحكمھاالتيالغابات)مناطقاستخدامأوالرعيأوالأسماكصیدذلكفي(بماالملكیةحقوقعلىالقائمةغیرالانتفاعحقوأنظمة

المشروع؛منطقةفيالمختلفةالحیازةأنظمةتثیرھاقضایاوأيبھا،المعترفالمحلیةالأراضيتخصیصآلیات
ستتأثروكیفالاجتماعي،الدعموأنظمةالاجتماعیةالشبكاتذلكفيبماالمتضررة،المجتمعاتفيالاجتماعيالتفاعلأنماط●

بالمشروع؛
المثال،سبیل(علىالرسمیةوغیرالرسمیةالمؤسساتوصفذلكفيبماالنازحة،للمجتمعاتوالثقافیةالاجتماعیةالخصائص●

صلةذاتتكونقدالتيالحكومیة)غیر(المنظماتالحكومیةغیروالمنظماتالطقسیة،والجماعاتالمجتمعیة،المنظمات
التوطین.إعادةأنشطةوتنفیذوتصمیمالتشاورباستراتیجیة

یغطي:الذيالقانونيالإطارتحلیلنتائجالقانوني.الإطار

وتوقیتالتقییممنھجیةحیثمنبھا،المرتبطالتعویضوطبیعةالأراضياستخدامقیودوفرضالإجباريالاستحواذسلطةنطاق●
الدفع؛

.1المحلق)،5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمنالنموذجھذااستخلاصتم22
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الزمنيوالإطارالقضائیةالعملیةفيللمشردینالمتاحةالانتصافسبلوصفذلكفيبماالمطبقة،والإداریةالقانونیةالإجراءات●
بالمشروعصلةذاتتكونقدالمظالملمعالجةمتاحةآلیاتوأيالإجراءات،لھذهالعادي

والتوطین؛إعادةأنشطةتنفیذعنالمسؤولةبالھیئاتالمتعلقةواللوائحالقوانین●
الأراضياستخدامعلىقیودوفرضالطوعیة،غیرالحیازةتغطيالتيالمحلیةوالممارساتالقوانینبینوجدت،إنالفجوات،●

الفجوات.ھذهسدوآلیات)،5(رقموالاجتماعيالبیئيوالمعیارالتوطینإعادةتدابیروتوفیر

یغطي:الذيالمؤسسيالإطارتحلیلنتائجالمؤسسي.الإطار

دورلھایكونقدالتيالمدنيالمجتمعمنظمات/الحكومیةغیروالمنظماتالتوطینإعادةأنشطةعنالمسؤولةالوكالاتتحدید●
النازحین.للأشخاصالدعمتقدیمذلكفيبماالمشروع،تنفیذفي

المدني.المجتمعمنظمات/الحكومیةغیروالمنظماتالوكالاتلھذهالمؤسسیةالقدرةتقییم●
تنفیذعنالمسؤولةالمدنيالمجتمعمنظمات/الحكومیةغیروالمنظماتللوكالاتالمؤسسیةالقدرةلتعزیزمقترحةخطواتأي●

التوطین.إعادة

ذلكفيبماالأخرى،التوطینإعادةومساعداتتعویضعلىللحصولأھلیتھمتحدیدومعاییرالنازحینتعریف-الأھلیة.الجدارة
الصلة.ذاتالنھائیةالمواعید

ومستویاتالمقترحةللأنواعووصفاستبدالھا؛تكلفةلتحدیدالخسائرتقییمفيالمستخدمةالمنھجیةالخسائر.عنوالتعویضالتثمین
الاستبدالتكلفةلتحقیقاللازمةالتكمیلیةوالتدابیرالمحليالقانونبموجبالأخرىوالأصولالطبیعیةوالمواردالأراضيعنالتعویض

لھا.

الاقتضاء:عندالمضیفة،المجتمعاتذلكفيبماالنازحینإشراكالمجتمعیة.المشاركة

التوطین.إعادةأنشطةوتنفیذتصمیمفيومشاركتھمالنازحینمعالتشاورلاستراتیجیةوصف●
التوطین؛إعادةخطةإعدادعندالاعتبارفيالآراءھذهأخذتموكیفعنھاالتعبیرتمالتيللآراءملخص●
لھم.المتاحةبالخیاراتیتعلقفیماالنازحونبھاقامالتيوالخیاراتالمقدمةالتوطینإعادةبدائلمراجعة●
والتنفیذ،التخطیطمراحلجمیعفيالمشروعسلطاتإلىمخاوفھمتوصیلخلالھامنللنازحینیمكنالتيالمؤسسیةالترتیبات●

مناسبًا.تمثیلاًوالنساءوالمعدمینالعرقیةوالأقلیاتالأصلیینالسكانمثلالضعیفةالفئاتتمثیللضمانوتدابیر

التوطین.إعادةخطةأنشطةلجمیعالمقدرةوالانتھاءالبدءوتواریخللنزوح،المتوقعةالتواریخیوفرتنفیذجدولللتنفیذ.الزمنيالجدول
ككل.المشروعبتنفیذالتوطینإعادةأنشطةارتباطكیفیةإلىالزمنيالجدولیشیرأنیجب

والنموالتضخممخصصاتذلكفيبماالتوطین،إعادةأنشطةلجمیعالمصنفةالتكلفةتقدیراتتوضحجداولوالمیزانیة.التكالیف
المناسب،الوقتفيالأموالبتدفقالخاصةوالترتیباتالأموال؛مصادرللنفقات؛زمنیةجداولالأخرى؛الطوارئوحالاتالسكاني
المنفذة.الوكالاتاختصاصنطاقخارجمناطقفيوجدت،إنالتوطین،لإعادةوالتمویل

النزوحعنالناشئةللنزاعاتالثالثةالأطرافلتسویةإلیھاالوصولویمكنالتكلفةمیسورةإجراءاتالخطةتصفالمظالم.معالجةآلیة
لتسویةوالتقلیدیةالمجتمعیةوالآلیاتالقضائيالانتصافسبلتوافرمدىالاعتبارفيھذهالتظلمآلیاتتأخذأنیجبالتوطین؛إعادةأو

المنازعات.

ثالثلطرفتابعینبمراقبیناستكمالھامعالمنفذة،الوكالةقبلمنالتوطینوإعادةالنزوحأنشطةلرصدترتیباتوالتقییم.الرصد
لأنشطةوالنتائجوالمخرجاتالمدخلاتلقیاسالأداءمراقبةمؤشراتوموضوعیة؛كاملةمعلوماتلضمانمناسباً،البنكیراهحسبما
استخدامالتوطین؛إعادةأنشطةجمیعمنالانتھاءبعدمعقولةلفترةالنتائجتقییمالمراقبة؛عملیةفيالنازحینإشراكالتوطین؛إعادة
اللاحق.التنفیذلتوجیھالتوطینإعادةمراقبةنتائج

ظروففيالمتوقعةغیرللتغیراتاستجابةالتوطینإعادةتنفیذلتكییفأحكامًاالخطةتتضمنأنیجبالتكیفیة.الإدارةترتیبات
المرضیة.التوطینإعادةنتائجلتحقیقالمتوقعةغیرالعقباتأوالمشروع،

الاقتصاديالنزوحعلىالتوطینإعادةتنطويحیثالإضافیةالتخطیطمتطلبات

نزوحفيتتسببقدإلیھاالوصولأوالطبیعیةالمواردأوالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةكانتإذا
فيعیشھمسبلدمجأیضًایتماستعادتھا،الأقلعلىأولتحسین،كافیةبفرصةالنازحینلتزویداللازمةالترتیباتفإنكبیر،اقتصادي

ھذه:وتشملالعیش.سبللتحسینمنفصلةخطةفيأوالتوطین،إعادةخطة

ذاتبدیلةأرضلاستلامخیارًاالتوطینإعادةخطةتوفرزراعیة،عیشسبللدیھمالذینلأولئكبالنسبة.للأرضالمباشرالاستبدال
طرقالخطةتصفبدیلة،أرضتوفرحالفيمتوفرة.غیرالمعادلةالقیمةذاتالكافیةالأرضأنتوضحأومكافئة،إنتاجیةقیمة
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للنازحین.تخصیصھاوتوقیت

بماإلیھا،الوصولأوالموارداستخدامأوالأرضبفقدانعیشھمسبلتتأثرالذینلأولئكبالنسبة.المواردأوالأرضإلىالوصولفقدان
العیشلسبلالدعمتوفرأوبدیلة،مواردأوبدائلعلىالحصولوسائلالتوطینإعادةخطةتصفالمشتركة،الملكیةمواردذلكفي

البدیلة.

الممكنةالترتیباتالتوطینإعادةخطةتصفاقتصادیًا،النازحینالأشخاصمنالأخرىالفئاتلجمیعبالنسبة.البدیلةالعیشسبلدعم
أوالائتمانأوالمھاراتعلىالتدریبذلكفيبماالصلةذاتالتكمیلیةالمساعدةتوفیرذلكفيبماشركة،لإنشاءأوعملعلىللحصول

الفئاتأوالأقلیاتأوللنساءخاصةمساعدةالعیشسبلتخطیطیوفرمطلوب،ھوكماالمتخصصة.المعداتأوالتصاریحأوالتراخیص
بدیلة.عیشسبلتأمینفيمحرومةتكونقدالتيالضعیفة

إعادةلعملیاتنتیجةالمحسنةالعیشسبللتعزیزمجدیةفرصأيوتقیمالتوطینإعادةخطةتحددالاقتصادیة.التنمیةفرصفيالنظر
المتخصصة،الأسواقأوالمنتجاتتطویردعمأوالمشروع،فيالتفضیلیةالتوظیفترتیباتالمثال،سبیلعلىذلك،یشملقدالتوطین.

جدوىبتقییمأیضاالخطةتقومأنیجبمناسبا،ذلككانحیثماأخرىتدابیرأوتفضیلیة،تجاریةوترتیباتالتجاریةالمناطقتقسیمأو
علىالقائمةالمنافعتقاسمترتیباتإنشاءخلالمنالمھجرین،الأشخاصإلىمباشرةأوللمجتمعات،المالیةالتوزیعاتاحتمالات
المشروع.

المحاصیلعنتعویضاتدفعذلكیشملقدعیشھم.سبلستتعطلالذینلأولئكانتقالیاًدعماًالتوطینإعادةخطةتوفرالانتقالي.الدعم
الأعمال.بنقلالمتأثرینللموظفینالمفقودةالأجوردفعأوللشركات،المفقودةالأرباحدفعأوالمفقودة،الطبیعیةوالمواردالمفقودة
الانتقالیة.الفترةطوالالانتقاليالدعماستمرارعلىالخطةوتنص
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.2الملحق
الفرعيالمشروعفحصنموذج

المحتملةوالاجتماعیةالبیئیةالمشكلاتفحصاستمارة

فرعيلمشروعالمحتملةوالاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرلفحصواحدًانموذجًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیستخدم
تحدید)1(یلي:بماالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالنموذجسیسمحأداة.لكلمنفصلةفرزنماذجعلىالحصولمنبدلاًمقترح،
البیئيالتقییمنوعتحدید)3(و؛الفرعي،للمشروعمناسبةواجتماعیةبیئیةمخاطرإنشاء)2(الصلة؛ذاتوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییر

المحددة.الخططأوالأدواتذلكفيبماالمطلوب،والاجتماعي

المحددة.التخفیفخططأوالفرعيبالمشروعالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالتقییماتعنبدیلاًلیسالفحصنموذج

الفرعيالمشروعاسم
الفرعيالمشروعموقع

المنفذالشریك
المقدرالاستثمار

مسبقًاالموقعزیارةتمتھل
المقدرالانتھاء/البدءتاریخ

تعلیقات/ملاحظات
والاجتماعیةالبیئیةالإجراءاتمسؤولتوقیع
البرنامجمدیرتوقیع

السؤال
البیئيالمعیارالإجابة

المطلوبةالتدابیرمدىالصلةذاوالاجتماعي لانعم
فيبمامدنیةأشغالالفرعيالمشروعیتضمنھل
القائمة؟التحتیةللبنىتوسعةأوجدیدةإنشاءاتذلك

البیئيالمعیار
)1(رقموالاجتماعي

والاجتماعي/خطةالبیئيالأثرتقییم
والاجتماعیة/خطةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك
الاستحواذأوحیازةالفرعيالمشروعیتضمنھل

استخدامعلىقیودفرضیشملأوالأراضيعلى
الأراضي؟

البیئيالمعیار
)5(رقموالاجتماع

إشراكخطةالتوطین،إعادةخطة
المصلحةأصحاب

خارجیةمرافقبأيالفرعيالمشروعیرتبطھل
محرقة،أوصحينفایاتمكبمثلالنفایاتلإدارة

الصحي؟الصرفمیاهمعالجةمحطةأو

البیئيالمعیار
)3(رقموالاجتماعي

والاجتماعي/خطةالبیئيالأثرتقییم
والاجتماعیة/خطةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك
یفيقائمانظاماعلىالفرعيالمشروعلدىھل

لمعالجةوالإدارة)والعملیات(القدراتبالغرض
النفایات؟

البیئيوالمعیار
)1(رقموالاجتماعي
البیئيالمعیار

)3(رقموالاجتماعي

والاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطة

بمنعمالتوظیفالفرعيالمشروعیتضمنھل
عمالو/أووالمتعاقدینالمباشرینالعاملینفیھم

المجتمعمنالعاملینأوالرئیسیینالموردین
جمیعھم؟أوالمحلي

البیئيالمعیار
)2(رقموالاجتماع

إشراكخطةالعمالة،إدارةخطة
المصلحةأصحاب

بشأنمناسبةإجراءاتالفرعيالمشروعلدىھل
كافیةبكمیاتوإمداداتالمھنیة،والسلامةالصحة

البیئيالمعیار
)2(رقموالاجتماع

العمالةإدارةإجراءات
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الضرورة)؟(عندالشخصیةالحمایةمعداتمن
مظالممعالجةآلیةالفرعيالمشروعلدىھل

لجمیعویمكنوفاعلیةبسرعةللاستجابةمصممة
إلیھا؟الوصولالعاملین

البیئيالمعیار
)10(رقموالاجتماع

المصلحةأصحابإشراكخطة

الأمنأفراداستخدامالفرعيالمشروعیتضمنھل
الرعایةمرافقتشغیلأوإنشاءأثناءالعسكریینأو

الصلة؟ذاتوالأنشطةالصحیة

البیئيالمعیار
)4(رقموالاجتماع

خطة/والاجتماعيالبیئيالأثرتقییم
خطة/والاجتماعیةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك
حساسةمناطقأيداخلالفرعيالمشروعیقعھل
منھا؟بالقربأوالبیئیةالناحیةمن

البیئيالمعیار
)6(رقموالاجتماع

البیئيالأثرتقییمالبیئيالأثرتقییم
البیئیةالإدارةخطة/والاجتماعي
أصحابإشراكخطة/والاجتماعیة

المصلحة
تراثمواقعأيداخلالفرعيالمشروعیقعھل

منھا؟بالقربأومشھورةثقافي
البیئيالمعیار
)8(رقموالاجتماع

خطة/والاجتماعيالبیئيالأثرتقییم
خطة/والاجتماعیةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك
أوضعیفةفئةأيعلىالفرعيالمشروعیؤثرھل

مھمشة؟
البیئيالمعیار
)4(رقموالاجتماع

خطة/والاجتماعيالبیئيالأثرتقییم
خطة/والاجتماعیةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك
تشملكبیرةمخاطرالمشروعمنطقةتمثلھل

والاستغلالالاجتماعيالنوععلىالقائمالعنف
الجنسي؟والاعتداء

البیئيالمعیار
)1(رقموالاجتماع

خطة/والاجتماعيالبیئيالأثرتقییم
خطة/والاجتماعیةالبیئیةالإدارة

المصلحةأصحابإشراك

الفحص:عملیةاستنتاجات

الأسبابإبداءمنخفضة)،–متوسطة–كبیرة–(عالیةالمقترحةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرتصنیفاتإلىالإشارة.1 23

والمبررات.

والموارد(المسئولیاتتنفیذھاوكیفیةإعدادھاینبغيالتيالمقترحةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةوثائقتحدید.2
الزمني).والجدول

المشروعطبیعةبسبالبیئةأوالسكانعلىالكبیرةالسلبیةوالآثارالمخاطرمنواسعةمجموعةالفرعیةالمشاریعتثیرأنالمحتملمن(الشدیدة):العالیةالمخاطر23
ویستحیلتداركھایمكنولاودائمةالأمدطویلةسلبیةأثاراتسببأنالمحتملومنالفرعیة.المشاریعمواقعحساسیةأوجدا،الكبیرإلىالكبیرحجمھاأوالمعقدة،
المشروع.طبیعةبسبببالكاملتجنبھا

المتوسط.إلىالكبیرحجمھابسببالبیئة،أوالسكانعلىالكبیرةالسلبیةوالآثارالمخاطربعضالفرعیةالمشاریعتثیرأنالمحتملمن(الضخمة):الكبیرةالمخاطر
ومعالجتھا.بھاالتنبؤویمكنمؤقتةالآثارتكونأنالمرجحومنالحساسیة.شدیدةمنطقةفيتقعولا

المشروعلأنكبیرةتكونأنالمحتملعیرومنكلاھما،أوالبیئةأوالسكانعلىسلبیةوتأثیراتمخاطرالفرعیةالمشاریعتتضمن(المعتدلة):المتوسطةالمخاطر
اجتماعیاً.أوبیئیاًالحساسةالمناطقعنبعیداًویقعبالبیئة،أوبالناسالضررلإلحاقعالیةاحتمالیةعلىتنطويأنشطةیتضمنولاكبیراًأومعقداًلیسالفرعي
ھذهتتطلبولاتذكر.تكادلاأوضئیلةتكونأنویحتملالبیئةأوالسكانعلىمحتملةسلبیةوتأثیراتمخاطرالفرعیةالمشاریعتتضمن(منخفضة):ضئیلةمخاطر

الأولي.الفحصبعدوالاجتماعيالبیئيالتقییممنمزیداالمشاریع
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3الملحق
الأسرمسحنموذجعلىعینة

الأسرمسحلاستبیانالتعریفیةالبیانات:1
………………………………………………………………الاستقصائیةالدراسةضبطرقم1.1
المقابلة….........................….........................….........................تاریخ1.2
المقابلة………………………………………………………………….......مكان1.3
المقابلة……………………………………………………………………...مُجرياسم1.4
المشرف……………………………………………………………..تدقیق1.5

بالمشروعالمتأثرینللأشخاصالأساسیةالبیانات.2
……………………………………………………….مقابلتھ:تتمالذيالشخصاسم2.1
مقابلتھتتمالذيللشخصالفعليالعنوان2.2

…………………………………………...........المدیریةأ.
………………………….الحي:ب.

واحدة)إجابة(اخترالأسرةبمعیلالعلاقة2.3
[]التحدید)(یرجىذلكغیرھـ)[]أھلد)[]طفلج)[].زوجةب)[]أناأ.)

ھنا؟تعیشسنةكممنذ2.4

المتأثرةالأسرةمعیلملفات.3
الأسرةمعیلاسم3.1
أنثى)2][ذكر)1الجنس3.2
…………………………..العمر3.3
[]أرمل[]أرملة[]عازب[]متزوجالاجتماعیة:الحالة3.4
علیھ؟حصلتتعلیميمستوىأعلىھوما3.5

][معھد/جامعةد.][الثانويالتعلیمج.][ابتدائيتعلیمب.][أبداًعلیمًاأتلقلمأ.
.........................................المدرسة؟بعدتعلمتھاالتيالأخرىالمھاراتھيما3.6
ً(استغرقالمتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسیةالاقتصادیةالأنشطة3.7 السؤال)ھذاعلىأطولوقتا

][مواشي)تربیة(زراعة،مزارع.1
[]بأجرعامل.2
[]تجارة.3
[]صغیرتاجر.4
(حدد)ذلكغیر.5

السؤال)ھذاعلىأطولوقتًا(استغرقالمتأثرةالأسرةلمعیلالثانویةالاقتصادیةالأنشطة3.8
][مواشي)تربیة(زراعة،الزراعة.1
][بأجرعامل.2
][تجارة.5
][صغیرتاجر.8

(حدد)ذلكغیر.26
المتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسيالدخلمصدر3.9

[]مواشي)تربیة(زراعة،الزراعة.1
][بأجرعامل.2
][تجارة.5
][صغیرتاجر.8

………………(حدد)ذلكغیر.26
المتضررةالأسرةلربالرئیسيالدخلمصدر.3.10

[]مواشي)تربیة(زراعة،الزراعة.1
[]بأجرحكومیةوظیفة.2
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][تجارة.5
[]صغیرتاجر.6
(حدد)ذلكغیر.7

المتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسيالمصدرمنالشھري  الدخلمتوسط3.12
المتأثرةالأسرةلمعیلالثانويالمصدرمنالشھري  الدخلمتوسط3.13

المتأثرةالأسرةلأفرادالدیموغرافیةالمعلومات4.0

الجنالاسمالھویة
س

المتأثربالشخصالعلاقة
العمربالمشروع

الحالة
الاجتماع

یة
التعلیممستوى

الرمز
التعلیممستوىالاجتماعیةالحالةالأسرةبمعیلالقرابةصلةالجنس

ذكر.1
أنثى.2

زوج/زوجة.1
ابنة/ابن.2
ابن/زوجةبنتزوج.3
حفید/حفیدة.4
أم/أب.5
أخ/أخت.6
حمو/حماة.6

عازب/عازبة.1
متزوج/متزوجة.2
/أرملةأمل.3
منفصلون.4
طلاق.5
(طفل)ینطبقلا.6

أبداًتعلیمًاأتلقلم.1
ابتدائيتعلیم.2
ثانويتعلیم.3
معھد/جامعة.4
5دون(عمرینطبقلا.5

سنوات)

والھیاكلللأراضيالمتأثرةالأسرةملكیة5.0

قطعة
أرض

ھیكلالأرض
استخدامات
الأرض

الحجم
الاستخدامالحیازةالنوععلیھاالحصولتمكیفالحیازةبالفدان

1

2

3

4

الحیوانیةالثروةتربیة.5وتجاریةسكنیة.4وزراعیةسكنیة.3الزراعة.2سكنیةأرضقطعة.1الأرض:استخدام
مستأجر.2مالك.1الحیازة:
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الحكومةقبلمنالتخصیصتم.4توطینإعادةبرنامج.3میراث.2شراؤھاتم.1علیھا:الحصولتمكیف
مؤقت.2دائم.1البناء/الھیكل:نوع
مستأجر.2مالك.1الحیازة:نوع

(حدد)آخراستخدام.3تجاریةلأغراض.2للإقامة.1:الاستخدام
بدیلة؟أراضلدیكمھل5.1
الموقع……………………………………لا)……………………………..……./(نعم

بالمشروعالمتأثرینسكنحالة5.2
الغرفعددطاقةمراحیضسطحالجدرانیكتب

طین.1
اسمنت.2
بلاط.3
أخشاب.4
وبلاطاسمنت.5
ذلكغیر.6

وطینأعمدة.1
مجففطوب.2

بالشمس
محروقطوب.3
خرسانيطوب.4
ذلكغیر.5

الحدیدصفائح.1
القصدیرصفائح.2

المعدنأو
القش.3
ذلكغیر.4

دافقمرحاض.1
حفرةمرحاض.2
یوجدلا.3

كیروسین.1
شمسیةطاقة.2
كھرباء.3

1.1-2

1.3-4
4منأكثر.2

52الصفحة)P176570(2المكون_الیمنفيالطارئالبشريالمالرأسلمشروعالتوطینإعادةعملإطارمسودة



.4لملحقا
والشكاوىالتظلماتاستمارةنموذجعینة

المتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعمنالمستفیدینشكاوىومتابعةتوثیقاستمارة
"Documenting and Monitoring Complaints Form of Beneficiaries of Yemen Integrated Urban

Services Emergency Project"

:للمستفیدالثلاثيالاسم
Beneficiary Name

:الشخصیةالبطاقةرقم
ID No.

Telللمتابعةالھاتفرقم
No. for follow up

الدائم:العنوان
Permanent Address

(مركز/وحدة)المنفذالنشاطاسم
Name of activity under

implementation

النشاط:تنفیذمكان
Place of activity under

implementation

القریة:
Village

المدیریة:
District

:المحافظة
Governorate

الشكوىنوع
Complaint Type

إداریة
Administrative

فنیة
Technical

مالیة
Financial

أخرى
Other

الشكوى:موضوع
Complaint Subject

الحالي:الوضع
Current Situation

المشكلة:أسباب
Reason of the problem

التاریخ:
Date

الشكوى:صاحبتوقیع
Complainant Signature

UNOPS/Sana’aالشكوى:..لھایقدمأنیجبالتيالجھة- – Tel: 01 504914/915 - SMS:739888388 Email:
GRM.yemen@unops.org........................................................................................

The entity which the complaint should be forwarded to:
الشكوى:.......................................................................................................جدیةفي-الرأي

Opinion on the seriousness of the complaint
:.........................................................................................................الشكوىلھاالمحول-الجھة

The complaint transferred to
الشكوى:...........................................................................................فيللبتاللازمةالزمنیةالمدة-

Time required for response
شكواه:..................................................................................لحلالاستجابةعنالمستفیدرضى-مدى

Satisfaction of beneficiary in responding to his/her complaint

المتخذة:الإجراءات
Action taken

التاریخ:نتائج:منعلیھاترتبما
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The results of the action takenDate

................................................ووظیفتھ:الشكوىمستلماسم
Name of person received the complaint and his/her position

Signatureالمختص/الموظفتوقیع..................................:Dateالتاریخ
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