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التوطینإعادةعملإطارفيالمستخدمةالمصطلحاتمسرد
حیازتھا.سیتمالتيالممتلكاتلكافةكاملووصفتعدادالأصول.جرد

التعدادویُوفرالصلة.ذاتوالآثارالأرضبحیازةسیتأثرونالذینللسكانودقیقكاملإحصاء.التعداد
التعویض.علىللحصولالأھلیةلتحدیداللازمةالأساسیةالمعلومات

الأصولذلكفيبماالأراضيحیازةمقابلأخرىأصولخلالمنأوعینًاأونقدًاالدفعیعنيتعویض
بتكلفةالتعویضویكونالمشروع.أنشطةعنالناجمةالأخرىالآثاروكذلكفیھاالثابتة

الكاملة.الاستبدال

للحصولمؤھلینبالمشروعالمتأثرینبعدهیُعتبرلنالذيالتاریخإلىیشیرالنھائي.الإیقافموعد
محددھوكمابالمشروعالمتأثرینالأشخاصقائمةفيمدرجینغیرأنھمأيتعویض،على
بطریقةالنھائيالإیقافموعدتحدیدویكونالاقتصادیة.الاجتماعیةالاستقصائیةالدراسةفي

ھوعادةالتاریخھذاویكونواسع.نطاقعلىوموزعةوموثقةالأطرافلجمیعمقبولة
فیھتمالذيالتاریخھوالنھائيالتاریخیكونأنیمكنكماالتعداد.فیھیبدأالذيالتاریخ
حولللمعلوماتفعّالنشرھناكیكونأنشریطةالتعداد،قبلالفرعيالمشروعمنطقةتحدید

منالمزیدلمنعالحدودرسمبعدونظاميمستمربشكلونشرھاتحدیدھاتمالتيالمنطقة
بالموعدبالمشروعالمتأثرینذلكفيبماالمعنیةالجھاتجمیعإبلاغسیتمالسكان.تدفق

المعنیة.الجھاتاجتماعاتخلالوآثارهالنھائي

یحقلاوبالتاليالنھائي،التاریخبعدالمشروعمنطقةإلىینتقلونالذینالأشخاصھم.المتجاوزون
المشروع.یقدمھاأخرىتأھیلإعادةتدابیرأوتعویضعلىالحصوللھم

وماالأرضخسارةخلالمنالمشاریعبأحدمباشربشكلالمتأثرةالكیاناتأوالأشخاصھمالنازحون.
الأخرى.الأصولأوالتجاریةالأعمالأوالأخرىالھیاكلأوالمساكنفقدانمنذلكعنینتج

تحسینمنالمتضررونالسكانیتمكنحتىالمتخذةالتدابیرمنیتكونالاقتصادي.التأھیلإعادة
المستوى.ذلكاستعادةالأقلعلىأوالسابقمعیشتھممستوى

التوطین.إعادةمزایاعلىللحصولالتأھیلمعاییرالأھلیة.

ویُحددالسیادیة.سلطتھاباستخدامعامةلأغراضالأراضيحیازةفيالدولةحقالعام.الاستملاكحق
العام.الاستملاكحقممارسةفيبالحقتتمتعالتيالعامةالھیئاتالوطنيالقانون

المقدمةالأخرىالمساعدةوأشكالالتعویضمجموعھيالتوطینإعادةاستحقاقاتتُعدّ.الاستحقاقات
العینیةأوالنقدیةالتعویضاتتشملوقدالصلة.ذاتبھمالخاصةالأھلیةفئةصمنللنازحین
التحویلفيوالمساعدةالدخلتأھیلإعادةفيوالمساعدةآخرمكانإلىالانتقالوتكالیف
آخر.مكانإلىوالانتقالالدخلواستبدال
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منمجتمعأوأفرادمجموعةتطلبفعلیة)أو(متصورةمطالبةأومسألةأومخاوفأومشكلةالتظلم.
وحلھا.بمعالجتھایقومأنمقاولأوشركة

للمجتمعالمرتدةالتغذیةوتسویةوتقییملقبولرسميأساسعلىقائمةطریقةھيالمظالم.معالجةآلیة
بالمشروع.سلبًایتأثرونأنھمیعتقدونالذینالمجتمعاتأوالأفرادمنالشكاوىأو

الأخرىالحكومیةالوكالاتأوالحكومةقبلمنالأراضيامتلاكھيالطوعیة.غیرالأراضيحیازة
یُتركوقدالأرضصاحبإرادةضدوذلكالفرعيالمشروعأنشطةلأغراضللتعویض،
التيالأصولأوالأراضيذلكویشملالمقترح.التعویضعلىالتفاوضفيالأرضلصاحب
علیھا.نزاعلاعرفیةبحقوقمالكھایتمتع

أخذعنالناتجةالمباشرةوالاجتماعیةالاقتصادیةالخسائرجمیعتُغطيالقسریة.التوطینإعادة
إعادةوتُعدّاللاحقة.والعلاجیةالتعویضیةالتدابیرجانبإلىالوصول،وتقییدالأراضي
أخذرفضفيالحقالمتضررةالمجتمعاتأوللأشخاصیكونلاعندماطوعیةغیرالتوطین
أنویمكنالماديالنقلعلىالتوطینإعادةتقتصرولاإلیھا.الوصولتقییدأوالأراضي
فيبماالأراضي،علىالمادیةوالھیاكلالأراضيحیازة)1(الحالة:حسبیليماعلىتشمل
(أولتحسینللنازحینالاقتصاديالتأھیلإعادة)3(والفعليالنقل)2(والشركات،ذلك
والمعیشة.الدخلمستویاتاستعادة)الأقلعلى

أومؤقتةكانتسواءعلیھاھیاكلوأيالزراعیةغیرأو/والزراعیةالأراضيإلىتُشیرالأرض.
شيءأي"الأرض"مصطلحویشملالفرعي.المشروعلأنشطةمطلوبةتكونقدوالتيدائمة
الأخرىوالتحسیناتوالمبانيالمحاصیلمثلالأرض،علىدائمبشكلمثبتاًیكونأوینمو

الملحقة.المائیةوالأحواض

المشروع،أنشطةلأغراضالمجالھذافيالأراضيعلىالحصولسبلكافةتعنيالأراضي.حیازة
حقوقمثلالوصول،حقوقوحیازةالأراضيملكیةونزعالمباشر،الشراءتشملقدوالتي

أوالمأھولةغیرالأراضيحیازة(أ)یلي:ماأیضاًذلكویشملالطریق.حقوقأوالارتفاق
العیشسبلأوالدخللأغراضالأرضھذهعلىیعتمدالأرضمالككانسواءالمستغلة،غیر
المشغلةأوالمستخدمةالعامةللأراضيالتملكأوالعامةالأراضيحیازةإعادة(ب)ولا،أم
جعلھاأوالأرضغمرإلىتؤديالتيالمشروعآثار(ج)ومعیشیة،أسرأوأفرادقبلمن
أوینموشيءأي"الأرض"مصطلحویشملإلیھا.الوصولیتعذرأوللاستعمالصالحةغیر
والأحواضالأخرىوالتحسیناتوالمبانيالمحاصیلمثلالأرض،علىدائمبشكلمثبتاًیكون
الملحقة.المائیة

والأسرالأفرادیستخدمھاالتيالوسائلمنالكاملةالمجموعةإلىیشیرمصطلحھوالعیش.كسبسبل
الأسماكوصیدوالزراعةالأجورعلىالقائمالدخلمثلالعیش،لكسبالمحلیةوالمجتمعات
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الصغیرةوالتجاراتالطبیعیةالمواردعلىالمعتمدةالعیشسبلمنذلكوغیروالقطاف
والمقایضة.

منوغیرھاالتعویضاتالمثال،سبیل(علىالاستحقاقاتمنتتألفالعیش.كسبسبلاستعادةعملیة
مناقتصادیًا،النازحةالمحلیةالمجتمعات/أووبالمشروعالمتأثرینللأشخاصالمساعدات)

یكنلمإنالأقل،علىمعیشتھمكسبسبللاستعادةالكافیةوالمواردبالفرصتزویدھمأجل
تحسینھا.

الأصولباستبدالالمشروعمنالمتأثرینللأشخاصللسماحالمطلوبةالقیمةبأنھیعرّفالسوق.سعر
مماثلة.قیمةذاتبأصولالمفقودة

یُشكلونممنبالمشروعالمتأثرینالأشخاصمجموعةأوالأسرإلىتُشیربالمشروع.المتأثرةالأسرة
معینةمنطقةأوالمنزلنفسفيتعیشأوتتعایشالتيالموسعةالأسرةأوالنواةالأسرة

منانتقلواقدأوفعلیاًنازحینكانواإذاعماالنظربغضالأرضحیازةلتأثیراتوستتعرض
لا.أوآخرمكان

مشاریعھأومكوناتھمنأيأوالمشروع،تنفیذبحكمشخص،أيبالمشروع.المتأثرالشخص
ذلكفي(بماأرضأومنزلأيفيمصلحتھأوملكیتھأوحقھحیازةیتم)1(الفرعیة:
أصولأيأوثابتةأخرىأشیاءأيأوالرعي)أراضيأوالزراعیةأوالسكنیةالأراضي
تتأثر)2(أومؤقتة،أودائمةبصفةجزئیًاأوكلیًامملوكةتصبحأومنقول،أوثابتةأخرى
سلباً.معیشتھمستوىیتأثر)3(أوسلباً،موطنھأواقامتھمحلأوعملھأومھنتھأوأعمالھ

أوالأرضإعدادمثلالتعویضاتإلىبالإضافةالإنمائیةالمساعدةتعنيالتأھیل.إعادةمساعدة
بالمشروعالمتأثرینلتمكیناللازمةالعملفرصأوالتدریبأوالائتمانیةالتسھیلات
ومستویاتالدخلكسبعلىوقدراتھممعیشتھممستویاتتحسینعلىالعملمنوالنازحین
المشروع.قبلعلیھاكانتالتيالمستویاتفيعلیھاالحفاظالأقلعلىأوانتاجھم،

أومسكنھمأومكانھممنبالمشروعالمتأثرینللأشخاصالفعليالنقلإلىیشیرآخر.مكانإلىالانتقال
المشروع.قبلفیھاالموجودینالتجاریةالمیانيأوعملھممكان

تطبیقوعندالمعاملات.تكلفةإلىبالإضافةللأصولالسوققیمةأنھاعلىتعرّفالاستبدال.تكلفة
توجدوحیثماوالأصول.الھیاكلاستھلاكالاعتبارفيیؤخذأنینبغيلاھذه،التقییمطریقة
المستقلالعقاريالتقییمخلالمنالمحددةالسوققیمةھيالاستبدالتكلفةتكونعاملة،أسواق
تكلفةتحدیدیُمكنعاملة،أسواقتوجدلاوحیثماالمعاملات.تكالیفإلىبالإضافةوالكفء
أوالإنتاجیة،الأصولأوالأرضإنتاجقیمةحسابمثلبدیلة،وسائلخلالمنالاستبدال

الأخرى،الثابتةالأصولأوالھیاكللبناءوالعملالاستبداللموادالمستھلكةغیرالقیمة
فقدانإلىالماديالنزوحفیھایؤديالتيالحالاتجمیعوفيالمعاملات.تكالیفإلىبالإضافة
الحدتلبيمساكنبناءأوشراءلتمكینالأقلعلىكافیةالاستبدالتكلفةتكونأنیجبالمأوى،
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تكلفةلتحدیدالتقییمطریقةتوثیقیجبالمقبولة.المجتمعیةوالسلامةالجودةمعاییرمنالأدنى
المعاملاتتكالیفتشملالصلة.ذاتالتوطینإعادةتخطیطوثائقفيوإدراجھاالاستبدال
مماثلةتكالیفوأيالمعقولةالانتقالومصاریفالملكیةأوالتسجیلورسومالإداریةالرسوم

معدلاتتتطلبقدالاستبدال،بتكلفةالتعویضلضمانالمتضررین.الأشخاصعلىمفروضة
الزمنیةالفترةأومرتفعًاالتضخمیكونحیثالمشروعمناطقفيالتحدیثالمخططةالتعویض

لضمانالمتضررین.الأشخاصعلىمفروضةمماثلةتكالیفوأيمعقولة،نقلنفقاتبینھما
مناطقفيالتحدیثالمخططةالتعویضمعدلاتتتطلبقدالاستبدال،بتكلفةالتعویض
تكالیفوأيمعقولة،نقلنفقاتبینھماالزمنیةالفترةأومرتفعًاالتضخمیكونحیثالمشروع
تتطلبقدالاستبدال،بتكلفةالتعویضلضمانالمتضررین.الأشخاصعلىمفروضةمماثلة

أومرتفعًاالتضخمیكونحیثالمشروعمناطقفيالتحدیثلھاالمخططالتعویضمعدلات
ذلك.بینالزمنیةالفترة

الاجتماعیةالآثارلمعالجةبھالقیامسیتمماتصفالتيالتخطیطوثیقةھيالتوطین.إعادةخطة
قسري.الأراضيبأخذالمرتبطةالمباشرةوالاقتصادیة

المتأثرینللأشخاصالمساعدةتقدیملضمانالمتخذةلتدابیرتغطيالتوطینإعادةفيالمساعدة
أثناءالمساعدةعلىحصولھممعفعلیًانقلھمإلىیحتاجونقدالذینوالنازحینبالمشروع
عندوذلكاممكنكانأیھاالتدریبأوالإیجار،أوالسكنمناطقأوالنقلبدلاتمثلالانتقال،
التوطین.إعادةلتسھیلالضرورة

لأنشطةالمباشرةوالاقتصادیةوالاجتماعیةوالثقافیةوالاقتصادیةالمادیةالآثارھي.التوطینإعادةآثار
المضیفة.والمناطقالمشروعفيالتوطینإعادة

التوطینإعادةعملخططأوالتوطینإعادةعملخططإعدادإطارھوالتوطین.إعادةعملإطار
المشروع.تنفیذأثناءالفرعیةللمشروعاتالمختصرة

والأسرللأفرادودقیقةكاملةاستقصائیةدراسةالاقتصادیة.الاجتماعیةالاستقصائیةالدراسة
لكلالاقتصاديالاجتماعيالوضعالاستقصائیةالدراسةوتُحددالمشروع.منالمتضررة
ومصادرالدخلومستوىالمعالینوعددالأسرةوحالة(العمرالمشروعمنمتضررشخص
والمؤشراتللدخلالمدرةالأنشطةعلىویركّزوالدیون)المتاحةالمادیةوالأصولالدخل

المستضعفینالأشخاصباحتیاجاتخاصاھتمامإیلاءویتمالأخرى.الاقتصادیةالاجتماعیة
بالمشروع.المتأثرینالأشخاصبین

المعنیةالسلطاتمنإذنأو/وبالأرضقانونیةمطالباتدونالأرضیشغلشخصھوالید.واضع
عادةوالخدماتالتحتیةالبنیةتكونالقانوني،شبھأوالقانونيغیرلوضعھونتیجةبالبناء،

كافیة.غیر
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بالمشروعمباشرغیرأومباشربشكلیتأثرونالذینالمجموعاتأوالأشخاصھيالمعنیة.الجھات
فيالتأثیرعلىالقدرةأو/والمشروعفيمصالحلدیھمیكونقدالذینأولئكوكذلك
المتأثرینالأفرادأوالمحلیةالمجتمعاتذلكیشملوقدسلبي.أوإیجابيبشكلسواءنتائجھ،
والسلطات.الرسمیینغیرأوالرسمیینوممثلیھمامحلي

منالذینوأولئكالمشروعصاحببینومستمرةوشاملةواسعةعملیةھيالمعنیة.الجھاتإشراك
ذلكویشملالمشروع.مدةطوالیستمرماعادةًأمروھوبالمشروعیتأثرواأنالمحتمل

ومشاركتھا.ونشرھاالمعلوماتعنوالكشفالاستشارات

أومتناسبغیربشكلعرضةیكونونقدالذینالأشخاصإلىیرمزمصطلحھوالمستضعفون.
لدیھاوالتينساءتُعیلھاالتيالأسر)1(أي،التوطین،إعادةنتیجةالتھمیشخطریواجھون
التيالمسنةالأسر)4(والفقیرة،الأسر)3(والمعوقون،یعلیھاالتيالأسر)2(ومعالون،

)6(وحیازة،ضماندونالأسر)5(وللدعم،وسائللدیھاتوجدلاوالتيأرضًاتملكلا
العرقیة.الأقلیات
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تنفیذيملخص
الیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعھذاالتوطینإعادةسیاسةإطارإعدادتم

منالیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعبرنامجبتمویلالدوليالبنكویقوم
السیاسةمن12الفقرةأحكامبموجبالیمن،فيوالانتعاشوالاعمارإعادةلعملیةالدعمتوفیرأجل

منتعانيالتيأوللمساعدةالماسةالحاجةذاتالمشاریع،12الفقرةالدولي،للبنك10.00التشغیلیة
حیثمختارةمدنفيالمھمةالخدماتإلىالوصولاستعادةإلىالمشروعویھدف.القدراتعلىقیود
الخدمات)1(ھي:قطاعاتأربعةالمستھدفةالخدماتوتغطيبالنزاع.المتصلالضررمعظموقع

الطرق)3(والصحي،والصرفالحضریةالمیاه)2(والصلبة،النفایاتوإدارةالثلاثیةالبلدیة
الأساسیة.للخدماتالكھرباء)4(والحضریة،

بشأنالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتتلبیةأجلمنالتوطینإعادةعملإطارإعدادتم
)،ESS5(5القسريالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضي،حیازة

التوطینوإعادةالاقتصادي،والتھجیروملكیتھا،الأراضيبحیازةالمتعلقةالیمنیةواللوائحوالقوانین
والمشاركةالمزایا،علىللحصولالأھلیةمجالات:فيالدوليالبنكمتطلباتتطبیقوسیتموالتعویض.

الوطنیةالمتطلباتبینالفجواتومعالجةالتوطین،إعادةومساعدةالنھائیةوالمواعیدوالإفصاح،العامة
منیتكونالمشروعلأننظرًاوضروریًا،مناسبًاالعملإطاراستخدامویُعدالدولي.البنكومتطلبات

كلوأنشطةموقعتحدیدسیتمحیثالمختلفة،المواقعمنالعدیدفيالفرعیةالمشاریعمنكبیرعدد
قبلھ.ولیسالتنفیذأثناءفرعيمشروع

عام،بشكلالمشروعتنفیذمسئولیة)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبویتولى
صندوقتنفیذووحدة)،PWP(العامةالأشغالمشروعوھم:محلیینمنفذینشركاءثلاثةمعبالتعاون
قاموقد).UMP-WU(الحضریةالمیاهمشروعإدارةمشروعووحدة)FMR-UI(الطرقصیانة
واجتماعیةبیئیةوقائیةإجراءاتمسؤولبتوظیف)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب

)ESSO(لتقدیمدوليخبیرإلىبالإضافةللمشروعالوقائیةالإجراءاتعلىللإشرافصنعاءفيمقیم
إعادةعمللإطارالشاملالتنفیذوضمان)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالإجراءاتلمسؤولالدعم

التوطین.

التالیة:المشروعأنشطةبسببالقسریةالتوطینإعادةتكونوقد

المرورحركةلتحویلالأراضيعلىالمؤقتالاستحواذ.الأراضيعلىالمؤقتالاستحواذ●
ذلك،إلىبالإضافةالصخري.والغطاءالمحفورةوالأتربةالبناءموادوتراكمالبناءأثناء

والإقامةالمھندسینومكاتبالعمالمخیماتإنشاءلأغراضمؤقتاًالأراضيعلىالاستحواذ
اللیلیین.للحراس
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التجاریةوالمحلاتالمنازلإلىالوصولالبناءأنشطةتُقیّدقدالوصول.تقیید/حظر●
الممتلكات.منغیرھاأووالحدائقوالشركات

تستخدمالأراضيكانتإذاالمؤقتالاستحواذتشملالعیش.كسبسبلعلىالتأثیرات●
النفایاتلجامعيالمؤقتالاستبعادأوالسوقأكشاكأوالصغارالتجارأووالبستنةللمحاصیل

النفایات).(مكباتالنفایاتدفنمواقعمن

حیازةبشأنالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالمعیارفيالمطلوبالنحوعلىالأھلیةشروطتُحدد
مع)،ESS5(5الطوعيغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضي،

تمییز:

الأرضفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھمالذینأولئك●

لدیھمولكنالتعدادفیھیبدأالذيالوقتفيالأرضفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھملیسالذینأولئك●
بھامعترفًاتصبأوبھامُعترفًاالمطالباتھذهتكونأنشریطةالأصول،أوالأرضبھذهمطالبة
الوطنیة.القوانینبموجب

یشغلونھا.التيالأرضفيمطالبةأوبھمعترفقانونيحقلھملیسالذینأولئك●

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتمختلفعلىالمنطبقةالاستحقاقمصفوفةأدناهالجدولفيیرد
بالمشروع:تتأثرأنالمحتملمنوالتي

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(15الصفحة



الأصل
المتأثر

المتأثرفئة
بالمشروع

التعویضاتدلیلالتأثیرنوع

المؤقتةالحیازةالأرضمالكالأرض
أجلمنللأراضي
والبناءالأعمال

المعدلاتمراعاةمعالسوقتعرفةعلىبناءًالأراضيتأجیر
الأصولوجمیعالأراضيواستعادةالحالیةالفترةمناعتبارًا

ذلكفيبماالسابقة،الحالةإلىالأرضعلىالموجودة
ونقل:إزالةعنالتعویض

للاستخدام.القابلةوالموادالمنقولة،الأصول●
والبلدیة.الحكومیةالأصول●
لفترة.استخدامھاتمالتيالدخلمصادراستعادة●
المدنیةوالأعمالالأراضياستخدامعلىمحتملةقیودأي●

المشروع.إطارفيوالبناءللأعمالنتیجةالمستقبلفي

غیرمستخدمالأرض
رسمي

المؤقتةالحیازة
أجلمنللأراضي
والبناءالأعمال

أوالمتضررةالأصولجمیعتعویضأواستبدالأوترمیم
المزالة.

الحدأساسعلىازعاجبدلیُحددالدخل،فقدانحالةوفي
علىتُحسبالازعاجمنأیام)7(أسبوعلكلللأجورالأدنى
تناسبي.أساس

غیرمستخدمالأصول
رسمي

الدائمةالحیازة
أجلمنللأراضي
*والبناءالأعمال

الملحقة.للأصولالاستبدالبقیمةنقديتعویض
الحدأساسعلىالتعویضدفعیتمالدخل،خسارةحالةوفي

القابلةالموادإنقاذفيوالحقأشھرستةلمدةللأجورالأدنى
للاستخدام.

بماھیكلأي
ذلكفي

السورھیكل
ھیكلأو

الصرف
الصحي

إنقاذفيوالحقالاستبدالبقیمةنقديتعویضأوبدیلھیكلللھیكل*الدائمةالحیازةالھیكلمالك
للاستخدام.القابلةالمواد

منقسم
سكنيمجمع
مؤقتایتأثر
تأثرأو

إلىالوصول
بسببمنزل

الأعمال

أوالمستأجر
البیتمالك

إلىالوصولتقیید
المنازل

الأولیة.حالتھاإلىالأرضإعادة●
المجمع/المنزلإلىالبدیلالمؤقتالوصولتوفیر●
مواقفمثلالمتأثرةالاحتیاجاتعنعینيتعویض●

البدیلة.السیارات
لكلللأجورالأدنىالحدأساسعلىالازعاجبدلتحدید●

تناسبيأساسعلىتُحسبالازعاجمنأیام)7(أسبوع
ذاتالتوطینإعادةخطةفيللبدلمحددةصیغةتحدید(یتم

الصلة).

أوالبائعینالأعمال
الأعمالرجال

بسببالعملخسارة
الأعمال.

تموالتيالمقدّرةالتجاریةالخسائرعنالنقديالتعویض
ماأوالسابقةالثلاثةالأشھرسجلاتخلالمنتقییمھا
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الأصل
المتأثر

المتأثرفئة
بالمشروع

التعویضاتدلیلالتأثیرنوع

الأعمالفترةخلالسجلات)ھناكتكنلم(إذایعادلھا
العمل.انقطاععند
الأعمال.ربحمنأیام7یُعادلازعاجبدل

وتقدیمالانتقالیة،الفترةخلالالدخلخسارةعنالتعویضالعمل*مكانخسارةالعملصاحبالأعمال
التأھیلوإعادةالأعماللنقلالتوطینإعادةالمساعدة

الحاجة.حسبالدخل،استعادةلضمانالاقتصادي

للمالكیُسمحالأرض،عنالتعویضإلىبالإضافةالمحاصیلخسارةالمالكالمحاصیل
بأعلىنقديوتعویضالقائمةالمحاصیلعلىبالحصول

الزراعي.للموسمسوققیمة
وقتخسارةوعندللأرض،المؤقتللاستخداموبالنسبة
تمتالذيالنباتيالغطاءعنالتعویضدفعیتمالبذار،
السوقیة)(القیمةالسوقسعرأساسعلىخسارتھ

السابق.للمحصول

النقديوالتعویضالقائمةالمحاصیلعلىبالحصولیُسمحالمحاصیلخسارةالمستأجرالمحاصیل
للأرض،المؤقتللاستخداموبالنسبةالزراعي.للموسم
خسارةلقاءالتعویضدفعیتمالبذار،وقتخسارةوعند
السوقیة)(القیمةالسوقسعرأساسعلىالنباتيالغطاء

السابق.للمحصول

أشجار
الفاكھة

مضروبةًالحصادلقیمةالنقديوالتعویضالشتلةسعرالأشجارالمالك
مرحلةإلىالشتلةوصولیستغرقھاالتيالسنواتبعدد

النضج.

غیرالأشجار
المثمرة

الخشب.لقیمةالنقديالمكافئأوالخشبالأشجارالمالك

الأصول
السكنیة

/والتجاریة
تعویض
مصادر
الدخل

الأشخاص
المستضعفین

یتمالذین
علىتحدیدھم
أساس

مدفوعات
المساعدة

الاجتماعیة
(مدفوعات

العجز
والمتقاعدین

وسبلوالأصولالأراضيعنالتعویضإلىبالإضافة●المستضعفینالناس
مصفوفةفيالمحددالنحوعلىخسارتھایتمالتيالعیش

الاجتماعیةالمساعدةمدفوعاتتحدیدیتمالاستحقاق،
التوطینإعادةخطةفيالتكمیلیة

المواد.ونقلإزالةفيالمقدمالدعم●
أ)مثلوتدابیرالدخللتعویضخاصاھتمامإیلاءیتم●

الأنواعب)والبطالة،لمركزبطلبالتقدمفيالمساعدة
علىحالةكلأساسعلىالمطلوبةالمساعدةمنالأخرى
حدة.
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الأصل
المتأثر

المتأثرفئة
بالمشروع

التعویضاتدلیلالتأثیرنوع

والأرامل
التيوالأسر
نساءتعیلھا
التيوالأسر

دونتقع
الفقر)مستوى
تحددهحسبما

المشاورات

المباني/
الھیاكل

الأصول
العامة

الجدیدةالھیاكلبناءحیثمنالعینیةالتعویضاتتقدیمیتمالدائمة*الحیازة
المشروع.بسببجزئیًاتضررتالتيالھیاكلإصلاحأو

سبلخسارة
العیشكسب

جمیع
الأشخاص
المتأثرین
بالمشروع

فقدواالذین
كسبسبل

عیشھم

كسبسبلخسارة
العیش

المساعدةعلىسیحصلالعیش،سبلخسارةحالةفي
العیشكسبسبلخسرواالذینبالمشروعالمتأثرینجمیع
الأرض.ملكیةسندعنالنظربغض

الحالي.المشروعتصمیمإطارفيتحدثأنالمتوقعغیرومنإرشادیة.الآثار*بعض
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إعادةإلىیؤديقدفرعيمشروعلأيالتالیةالأساسیةالخطواتالتوطینإعادةتخطیطسیتضمن
القسري:التوطین

نھائيتوقفموعدتحدیدوسیتمالمتأثرة.بأصولھموقائمةبالمشروعللمتأثرینشاملتعداد●
واسع.نطاقعلىوموزعةموثّقةوتكونالأطرافلجمیعمقبولةبطریقةللأھلیة

باحتیاجاتخاصاھتمامإیلاءمعالمتضررةوالأسرللأفراداجتماعیةاستقصائیةدراسة●
.1المھمشینذلكفيبمابالمشروع،المتأثرینالأشخاصبینالمستضعفینالأشخاص

المتأثرینالأشخاصوتوثیقوالمحاصیلالأشجارذلكفيبماالمتأثرة،للأصولتقییم●
معبالتعاونالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتببواسطةالأصولمنوالتحققبالمشروع
المعنیة.الجھاتأوالأطراف

التوطینإعادةعملخططبإعدادضروریاًذلككانإذاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقوم
الشروطعلىوالموافقةبإعدادالمكتبسیقومكماالمنفذین.الشركاءمنوبدعمالفرعیة،للمشاریع
لمراجعتھاالدوليالبنكإلىوتقدیمھاالمعنيالتنفیذشریكمعالتوطینإعادةعمللخطةالمرجعیة

الصلة.ذاتالتوطینإعادةوخبرةمؤھلاتھمأساسعلىخارجییناستشاریینتعیینوسیتموتلخیصھا.
التوطینإعادةعملخططإنشاءعلىالدوليوالبنكالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیوافق
الالكترونیین.موقعیھماعلىنشرھاوسیتم

التوطین.إعادةعملیةطیلةمستمرةعملیةالمواطنینمشاركةستكونالمصلحةأصحابإشراك
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبالتابعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیضمن

صلةذاتمعنیةجھاتوأيبالمشروعالمتأثرینأنالوقائیةالإجراءاتتنفیذشركاءلدىالاتصالونقاط
المشروع.فيالمظالممعالجةوآلیةالتقییمومبادئالتعویضبأنواععلمعلىتصبح

خطةتنفیذمنكجزءالتوطین.بإعادةالمتعلقةللشكاوىالمستقلةالمشروعتظلمآلیةالمشروعسیطبق
مكتبفيواجتماعیةبیئیةوقائیةإجراءاتمسئوليمنكلیتعاملسوفالمصلحة،أصحابإشراك
بأنشطتھم.المتعلقةالشكاوىمعالمنفذینوالشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم

والإبلاغالتوطینإعادةسیاسةإطارتنفیذبرصدبرصدالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقوم
یتمأنوالاجتماعیةالبیئةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیضمنوسوفالتنفیذ.شركاءبمساھماتعنھ

الدولي.البنكإلىالمرسلةللمشروعالفصلیةالتقاریرفيالاحتیاطیةالإجراءاتمراقبةتضمین

اجتماعیاً،فصلھمویتمالآن،المھمشةالطبقاتسلمأسفلفيیعتبرونأنھمإلاالعربیة،یتحدثونأنھممنالرغمعلىالیمن.فياجتماعیةأقلیةھمالمھمشون1
بالبلاد.الكبرىالمدنفيالوضیعةالوظائفعلىالغالبفيویقتصرون
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1الفصل
الأساسیةوالمعلوماتالمقدمة

للمشروعالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنھذاالتوطینإعادةعملإطارإعدادتم.1
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئ II; P175791(تلبیةأجلمن
علىالمفروضةوالقیودالأراضيحیازةبشأنالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات
فھذاالوطنیة.البیئیةواللوائحالقوانینوكذلك)،ESS5(القسريالتوطینوإعادةالأراضياستخدام
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروع II(متابعةیعتبر
:YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالأولالطارئللمشروع P164190،(
الثانيالطارئالمشروعوثائقأنالوقائیةالاحتیاطیةالإجراءاتأنحیثمنالرئیسيوالفرق
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدمات II(والاجتماعيالبیئيللإطاروفقًاإعدادھاتم

تمالیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعوثائقإعدادتمبینماالدولي،للبنك
الوقائیة.بالإجراءاتالخاصةالدوليالبنكلسیاساتوفقًاإعدادھا

والاجتماعیةالاقتصادیةالتحتیةالبنىسیموللأنھواسعةاجتماعیةبمزایاالمشروعوسیحظى.2
المحلیةالمجتمعاتتُحددھاوالتيالعاملةالیدمنالكثیراستخدامتتطلبوالتيالنطاقصغیرة

ترتبطأنالمتوقعومنمختارة.مُدنٍفيالأساسیةالاجتماعیةالخدماتإلىالوصولوسیحسن
التيالأولویةذاتالأنشطةوتنفیذتحدیدفيالمجتمعبمشاركةالأساسیةالاجتماعیةالتحدیات
دائمةحیازةأيالمشروعیشملولنالأمنیة.والقیودالصراعسیاقبسببالمشروعسیمولھا
ومنالمتضررة،التحتیةالبنىبناءوإعادةتأھیلإعادةیدعمأنھحیثفعلينزوحأوللأراضي
علىتأثیرالمشروعلأنشطةیكونقدذلك،ومعالقائمة.المساحةعلىالأنشطةجمیعتتمأنالمخطط

الأعمالعلىرئیسيبشكلتؤثرومؤقتة،طفیفةاقتصادیةعراقیلفيالتسببخلالمنالعیشسبل
بتمویلالمشروعیقومولنالنفایات.دفنمواقعفيالنفایاتوجامعيالرسمیةغیرالتجاریة
أنھحیثأنشطة،لأيالمقترحةالمنطقةداخلیدواضعواأومتجاوزونكناكإذاالفرعیةالمشاریع
إعادةعملإطارالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأعدوقدآخر.مكانإلىنقلھمسیتوجب
للبنكوالاجتماعيالبیئيالمعیاربمتطلباتالمشروعیفيأنلضمانتحوطيكتدبیرھذاالتوطین
5القسريالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیودالأراضي،حیازةبشأنالدولي

)ESS5.(

البیئیةالإدارةعملإطارإعدادموازِإجراءبإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقام.3
لإدارةوإجراءات)،ESS2(2والاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتلتلبیة)ESMF(والاجتماعیة

الاستغلال/الاجتماعيالنوععلىالقائمالعنفخطةمتطلباتتلبیةأجلمن)LMP(العمل
البیئيالمعیارمتطلباتلتلبیة)SMP(الأمنلإدارةوخطةالجنسيالتحرش/الجنسیینوالانتھاك

البیئيالمعیارمتطلباتلتلبیةالمصلحةأصحابلإشراكوخطة)،ESS4(4والاجتماعي
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).ESS10(10والاجتماعي

الأساسیةالمعلومات1.1
واجتماعیةإنسانیةأزمةتواجھالیمنیةالجمھوریةتزاللاالمتصاعد،الصراعمنسنواتخمسبعد.4

المحنةمن3المستوىفيالیمنالمتحدةالأمموضعت،2015مایوففيمسبوقة.غیرواقتصادیة
بأنھاالیمنوصفتالحین،ذلكومنذالصراع.منتعانيالتيللبلدانتصنیفأعلىوھوالإنسانیة،

ملیون3.65وإنسانیةمساعداتإلىیمنيملیون24یحتاجحیث،2العالمفيإنسانیةأزمةأسوأ
یعانونملایین10منھمالغذائي،الأمنانعداممنشخصملیون20منأكثریعانيداخلیًا.نازح
102,000ھناككان)،2019(الإنمائيالمتحدةالأممبرنامجلتقدیراتوطبقًاالشدید.الجوعمن
الصحیةوالخدماتالغذاءنقصبسببمباشرةغیروفاةحالة131,000والقتالأثناءوفاةحالة

الحدیث،التاریخفيللكولیراوباءأسوأأیضًاالبلادتواجھكماالإصابات.منوالعدیدالتحتیةوالبنیة
سبلمنالملایینحرمانإلىأدىمماأمده،طالالذيالصراعجراءمنبشدةالاقتصادوتأثر
المحليالناتجقدُر،2018عاموفي٪.80منأكثرإلىالفقرمستویاتوارتفعتووظائفھمعیشھم

متاحة،تعدلمالرسمیةالإحصاءاتأنمنالرغموعلىأمریكي،دولارملیار23بنحوالإجمالي
.3م2015عاممنذتراكمیًاالمائةفي40بنحوتقلصقدالإجماليالمحليالناتجأنإلىالأدلةتشیر

الحضریةالمناطقفيالتحتیةالبنیةتعرضتحیثللصراع،نتیجةبشدةالیمنیةالمدنتأثرتوقد.5
شملھاالتي16الـبالمدنلحقتالتيالأضرارقدُرتم،2020ینایرففيالنطاق.واسعلدمار
6.9بینیتراوحبماالدوليالبنكأصدرهالذي)DNA(الیمنفيللاحتیاجاتالدینامیكيالتقییم

تكالیفھتراوحتحیثالضرر،منقدرلأكبرالإسكانقطاعوتعرض4أمریكي.دولارملیار8.5و
وقطاعأمریكي)دولارملیون740-605(الصحةقطاعیلیھأمریكي،دولارملیار6.2و5.1بین

والصرفللمیاهالتحتیةللبنیةالمقدرةوالأضرارأمریكي).دولارملیون662-541(الطاقة
التيالمدنبینومنالملایین.بمئاتوتقدرھائلة،أیضًاھيوالتعلیموالنقلالعامةوالنظافةالصحي
منقدرلأكبرصنعاءتعرضتمدینة،16جملةمنالیمنفيللاحتیاجاتالدینامیكيالتقییمشملھا

1.7-1.4وأمریكيدولارملیار3.0-2.4بنحوالأضرارقدرتحیثتعز،تلیھاالضرر،
الصراعجراءمنوالحدیدةعدنمحافظتيبشدةتضررتكماالتوالي.علىأمریكيدولارملیار
أیضاً.

فيالنطاقواسعةاضطراباتإلىالیمنفيالعامةبالمؤسساتلحقتالتيالأضرارأدتوقد.6
الخدماتتقدیمعنالمسؤولةالوكالاتفالوكالاتالبلاد.أنحاءجمیعفيالأساسیةالحضریةالخدمات
المدنیةالخدمةموظفيرواتبمدفوعاتومتأخراتالمواردنقصبسببالتفككفيأخذةالأساسیة
الطرقودُمرتالنفایات،جمعخدماتتوقفتالصراع،بدایةومنذسنوات.ثلاثمنلأكثر

الدولي.البنكمجموعةالعاصمة:واشنطنالإنجلیزیة).(باللغة)2020(تحدیث3المرحلةللیمن:الدینامیكیةالاحتیاجاتتقییم4
http://documents.worldbank.org/curated/en/490981607970828629/Yemen-Dynamic-Needs-Assessment-Phase-3-2020-Update.

م2018الدولي،للبنكالیمنیةالجمھوریةعلىعامةنظرة3
م.2018أبریل3فيجنیففيالمانحینمؤتمرأمامتصریحاتفيغوتیریشأنطونیوالمتحدةللأممالعامالأمین2
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وتُركتجسیمة،لأضراروالصرفالصحيوالصرفللمیاهالتحتیةالبنیةوتعرضتالحضریة،
المیاهإلىالوصولإمكانیةإلىالسكانثلثایفتقرلذلك،ونتیجةكھرباء.بدونالحیویةالمرافق
الصحیةالرعایةمنللبلادالھائلةالاحتیاجاتخدماتوتلبیةالصحي،والصرفللشربالصالحة

الفشل.فيأخذة

حدةمنفاقمتالتيالغزیرةوالأمطارالمنتظمةللفیضاناتنتیجةالبلدتضررذلك،إلىبالإضافة.7
صنعاءالمیاهغمرت،2020أغسطسإلىأبریلمنتصفومنالحضریة.المناطقفيالوضع
ھطولبسببوالضالعوحضرموتوحجةإبووالجوفوصعدةوعمرانومأربوأبینوالحدیدة
إلىبالإضافة5كثیرون.وأصیبشخصًا172توفىإعلامیة،تقاریروبحسبالغزیرة.الأمطار
ومحاصیلھممنازلھمفقدواالیمنفيشخص300000بنحویقدرماأنالتقاریرأفادتذلك،

تزدادأنالمتوقعمنالمائي،الإجھادوزیادةالجفافجانبإلى6الشخصیة.وممتلكاتھموماشیتھم
والضعفالمخاطرمنعالیةتركیزاتوھناكلتغیر.المصاحبةوالفیضاناتالأمطارھطولكثافة
البحرسطحمستوىلارتفاعالتعرضبسببالساحلیة،المدنوخاصةالحضریة،المناطقفي

المفاجئةالفیضاناتعززتھاالتيالوبائیةوالأخطارالمفاجئة،والفیضاناتالعواصف،حدةوارتفاع
الیمنقدرةفإنالمستمرة،المتعددةللأزماتونظراالمنزلي.للاستھلاكالمائیةالمواردواستنفاد

فيالاقتصاديالضعفمستوىإنجدا.محدودةالمتغیرللمناخالمستقبلیةالآثارمعالتعاملعلى
الإنسانیة.المساعداتعلىالسكانمن٪80منأكثریعتمدحیثللغایة،مرتفعالمناختغیرمواجھة
التيالصحیةالمخاطرتفاقمإلىالمناخوتغیرللصراعالتراكميالتأثیریؤديذلك،علىوعلاوة
7الضعیفة.المجتمعاتلھاتتعرض

لأنالأخرىبالدولمقارنةجداكبیر)19(كوفید-كورونافیروسمرضمنالیمنعلىالخطرإن.8
إغلاقفرضوجرىللأزمات.الاستجابةعلىالبلادقدرةفيكبیرتراجعإلىأدىقدالصراع
انتشاراحتواءعلىمعروفغیرتأثیروجودمعمتقطع،بشكلالمطاراتوإغلاقصحيوحجر
العالمیة،الصحةلمنظمةالتابعة19كوفید-معلوماتللوحةوفقًا).19(كوفید-كورونافیروس
مرتبطةوفاةحالة605ومؤكدةحالة2,073ھناككان،2020نوفمبر23مناعتبارًا
البیاناتقلةمنالرغمعلى8٪.30إلىیصلوفیاتمعدلإلىیشیرمماالیمن،في19بكوفید-
أنعلىالأرضعلىالتنمیةوكالاتبینعامًاإجماعًاھناكأنإلاالمشكلة،حجملتحدیدالمتاحة
الشعبلأنمضاعفًاخطرًا)19(كوفید-كورونافیروسیُعدكافٍ.بشكلعنھاالإبلاغیتملاالأرقام
أنإلىالأدلةوتشیرالعالم،فيالتغذیةسوءمنیعانونالذینالأشخاصأكثربینمنالیمني

منوالموتخطیربمرضللإصابةأكبرلخطرمعرضونالتغذیةسوءمنیعانونالذینالأشخاص

8https://covid19.who.int/region/emro/country/ye

7http://www.emro.who.int/pandemic-epidemic-diseases/cholera/outbreak-update-cholera-in-yemen-12-january-2020.html

،2020أغسطساللاجئین،لشؤونالمتحدةللأممالسامیةالمفوضیة6
https://www.unhcr.org/en-us/news/briefing/2020/8/5f3e7faf4/300000-people-lose-homes-incomes-food-supplies-belongings-due-catastrophic

.html

للیونسكو.العالميالتراثمواقعأحدوھيالتاریخیةصنعاءمدینةفيبعضھاذلكفيبمامنزلاً،260منأكثرتضرر5
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19.9كوفید-

المساواةعدمأوجھبسببالیمنفيتواجھھاالتيبالصعوباتمتناسبغیربشكلالمرأةوتتأثر.9
الاقتصادیةوالفرص-10شدیدةالجنسینبینفالفوارقالأبویة.والمعاییربالنظمیتصلفیماالقائمة
65.4بنسبةمقارنةالمائة،في6.2العملقوةفيالمشاركةمعدلیتجاوزلاحیثللغایة،محدودة

بشكلالأخیرةوالفیضاناتالصراعأضروقدم).2015الدولیة،العمل(منظمةللرجالالمائةفي
یقضیناللائيالنساءعلىخاصبوجھثقیلعبءمعالصحي،والصرفللمیاهالتحتیةبالبنیةكبیر
(وخاصةالأطفالأنالتقاریروذكرتالیمن.منأجزاءفيالمیاهجلبفيساعاتستإلىثلاث

أن)2017(العالمیةالصحةمنظمةوجدتكما11أمھاتھم.لمساعدةالمدرسةیفوتونالفتیات)
الأطفالمن٪34والنساء،من٪49الكولیرا،وفاةوحالات)AWD(الحادالمائيالإسھالحالات
أنكماالسیاسیة،الحیاةعنكبیرحدإلىأیضاغائبةالیمنیةالمرأةولأن12الخامسة.سندون

من٪73بمقارنة٪،35تتجاوزلاللغایةمنخفضةلدیھاوالكتابةبالقراءةالإلماممعدلات
للغایة.محدودةالقراروصنعالمواردتخصیصفيالتأثیرعلىقدرتھافإن،13الرجال

للمشروعالمنطقيالأساس1.2
التوطینإعادةعملإطارالمشروعیستخدم)،ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارمعتماشیاً.10

تمامًامعروفةغیروتأثیراتھاالفرعیةالمشاریعوموقعطبیعةلأننظراًالتوطینإعادةخطةمنبدلاً
یتمكنأنبمجردم،2021أغسطسبعدالفرعیةالمشاریعاختیارسیتمالمشروع.تقییموقتفي

الاستثمار.لاختیارالمصلحةأصحابمشاوراتإجراءمنالمشروعفریق

تطبیقھاسیتمالتيالتصمیمومعاییرالتنظیمیة،والترتیباتالتوطین،إعادةمبادئالإطاریحدد.11
المتأثرینالأشخاصأنلضمانالمشروع،تنفیذأثناءإعدادھاسیتمالتيالفرعیةالمشاریععلى

التشاور،)2التوطین؛بإعادةالمتعلقةوحقوقھمبخیاراتھمعلمعلى)1ھم:الفرعیةبالمشاریع
تقدیم)3و:واقتصادیًا،تقنیًامجدیةتوطینإعادةببدائلوتزویدھابینھا،فیماالخیاراتوعرض
المشروع.إلىمباشرةالمنسوبةالأصوللخسائرالكاملةالاستبدالبتكلفةوفعالسریعتعویض
التعویضطرقعلیھاوالاتفاقوالإجراءاتوالمسؤولیاتالأدوارالإطاریحددتحدیدًا،أكثروبشكل

ومعدلاتھ.

العالمیةالفجوةتقریر،2020العالمي،الاقتصاديالمنتدىالكسب.فيإمكاناتھمعلىیؤثرمماومھنیة،مفیدةوظائفعلىالحصولفيفرصھممنأیضًاھذایحد13
2020الجنسینبین

المنزلیة.الأعمالمنأكبرقدرخلالمنأعلىمھني""تعرضلدیھمیكونأنالمرجحمن12
المشاریع.لخدماتالمتحدةالأممومكتبالدوليالبنكبین2019لعامالنوعیةالدراسة11

إلىغائبةالیمنیةالمرأةأنكما).153(المرتبةالعالميالاقتصاديللمنتدىالعالميالجنسینبینالفجوةمؤشرفيالعالممستوىعلىالأخیرةالمرتبةالبلادتحتل10
الحصولفيفرصھممنیحدمماالرجال،من٪73بـمقارنةفقط،٪35تبلغوالكتابةالقراءةمعرفةفيللغایةمتدنیةمعدلاتولدیھاالسیاسیة،الحیاةعنكبیرحد

الكسب.فيإمكاناتھمعلىیؤثرمماومھني،مفیدعملعلى

/2020https://globalnutritionreport.org/reports/2020-global-nutrition-report/2020-global-nutrition-report-context-covid-19لعامالعالميالتغذیةتقریرراجع9
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المستفادةالدروس1.3
الحضریةللخدماتالطارئللمشروعأعُدالذيالتوطینإعادةسیاسةإطارتنفیذتأثیریتأثرلم.12

ولمتنفیذه.إلىیؤديقدنشاطلأيالمنھجيللاستبعادنظرًا--أبداً)YIUSEP(الیمنفيالمتكاملة
المتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعمعذاتھالأمرویتوقعقدیمة.مسألةأيتُحدد
YIUSEP(الیمنفي II.(صنعاءفيالشرقيالطریقتأھیلإعادةخلالحوادثوقعتذلكومع

خسارةإلىأدىماللسیاراتمحلإلىالوصولإمكانیةعدمفيالتأھیلإعادةأعمالتسببتحیث
ومعالجتھاوتسجیلھاالشكوىھذهاستلاموكانذلك.عنالمالكبتعویضالمقاولوقامشھرین.دخل

الیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعفيالمظالممعالجةآلیةبواسطة

المستفادة:الدروسأدناهیرد.13

شاملةالفرعيالمشروعخططإعدادعندالمنفذالشریكیتخذھاالتيالواجبةالعنایةتكونأنیجب●
توقفموعدعنالإعلانویتموالاقتصادي.الماديللنزوحالمحتملالتعویضتحدیدفيوحاسمة
مطالبة.وجودحالةفينشاطأيإجراءیتملننشاط.أيإجراءقبلالمطالباتلتقدیمنھائي

ومكتبالمنفذالشریكمنمسبقةموافقةعلىالحصولدونتعویضاتدفععدمالمقاولینعلىیجب●
العقود).فيلھذابندا(یضافالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم

یقومأنیجبالذيالمنفذ،الشریكإلىتعویضمطالباتأيعنفورًاالإبلاغالمقاولینعلىیجب●
العقود).فيلھذابندا(یُضافالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىالمطالبةبنقلالفورعلى
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2الفصل
14المشروعوصف

الفقرةأحكامبموجبالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعبتمویلالدوليالبنكیقوم.14
بأمسالتيالأوضاعفيالمشاریع،12الفقرةالدولي،للبنك10.00التشغیلیةالسیاسةمن12

بتنفیذالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقوم.القدراتمعیقاتمنتعانيأوللمساعدةالحاجة
المحلیین.المنفذینالشركاءمعبالشراكةالمشروع

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالكليالھدفیتمثل.15
II(المشروع.یشملھاالتيالیمنیةالمدنفيالحضریةالخدماتإلىالوصولاستعادةفي

المشروعمكونات1.4
)،YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعنجاحإلىاستنادا.16

حقوقمنملیون34.9قدرھاالدولیةالإنمائیةالمؤسسةمنمنحةخلالمنالمشروعسَیُمول
الھیاكلإصلاحالمشروعیمولوسوفأمریكي.دولارملیون50یعادلبمبلغالخاصة،السحب
)،1(المكونالأخیرةوالفیضاناتالنزاعجراءمنتضررتالتيالأھمیةالبالغةالحضریةالأساسیة

الحضریةالخدماتلتقدیموالاستدامةالاستمراریةتوفیرعلىالمحلیةالمؤسساتقدرةتعزیزمع
تدفقبإعدادم)2020الأول/دیسمبركانون9-8(التقییمقبلمابعثةوسمحت).2(المكون
تلبیةعلىالقدرة(أ)ذلك:فيبماومستدامة،فنیةمعاییرإلىاستناداالأولى،للسنةالمؤقتالاستثمار

على)19(كوفید-كورونافیروسجائحةأثر(ب)المستھدفة؛المدنفيالملباةغیرالاحتیاجات
الجدوى(د)الحضریة؛المناطقفيالفیضاناتمواجھةعلىالقدرةبناءإمكانیة(ج)الاستجابة؛

معالتكاملوإمكانیةوالقدرات)والصراع،والإمداد،السلععلىالحصولإمكانیةفي(النظر
فيللمشروعالأساسیةالمبادئأحدویتمثلمحلیة.عملفرصخلقإمكانیة(ھـ)الأخرى؛الأنشطة
ذلكفيبماالمستفیدین،عددوتعظیمالمالمنقیمةأكبرتوفرالتيالاستثماراتأولویاتتحدید
المتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعمنالمستفادةالدروسإلىواستناداالضعیفة.الفئات
معالاستثمارات،إزاءومتكاملالھدفمكانينھجاتباعھوذلكلتحقیقسبیلأفضلفإنالیمن،في

علىوللحفاظالمشاركة.أساسعلىلھاوالتخطیطالتدخلاتوتحدیدالقطاعاتالمتعددالتنسیق
لتلبیةتدریجيأساسعلىالفرعیةالمشاریعاختیارسیجريالتكیف،علىوالقدرةالمرونة

علىللمواردالعادلالتوزیعفإنتقدم،مماالرغموعلى15الأرض.علىالمتغیرةالاحتیاجات
فيالرئیسیةالاعتباراتأحدأیضایعتبرالمشروعتنفیذمنالسنتینخلالوالقطاعاتالمدنمختلف
المشروع.تصمیم

).POM(المشروععملیاتدلیلفيأكبربشكلالاختیارمعاییرتفصیلسیتم15
)P168682(للمشروعالمسبقالتقییموثیقةفيالمشروعوصفإلىالفصلھذایستند14

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(6الصفحة



أمریكي)دولارملیون40(الخدماتإعادة:1المكون

الصلبةالنفایاتوإدارةالثالثةالدرجةمنالبلدیةالخدمات:1.1الفرعيالمكون

المدنفيالأحیاءمستوىعلىالأساسیةالتحتیةالبنیةاستعادةھوالفرعيالمكونھذامنالھدف.17
الطارئالمشروعإطارفيتلبیتھایمكنلاالتيالملحةالاحتیاجاتومعالجةالمختارة،الیمنیة

الفیضاناتإدارةتدخلات16الفرعيالمكونھذاتمویلوسیتمالیمن.فيالمتكاملةالحضریةللخدمات
وصعدةوالمخلعوذمارصنعاءفيالصلبةالنفایاتإدارةمبادراتوتعزوصعدةوعمرانعدنفي
تأھیلإعادةوإجراءاتالنفایات،تحویلمحطاتتأھیلوإعادةللمعدات،التوریدعقودذلكفي(بما

والحدیدةوعدنعمرانفيالأحیاءفيالصحيللصرفالتحتیةالبنیةتأھیلإعادةالنفایاتمدافن
فيالفرعيالمكونھذایساعدالعوائق،وإزالةالمصارفتأھیلإعادةخلالمنولحج.وتعز

والأمطارالمفاجئةالفیضاناتحدوثلتزایداستجابةالحضریةالمناطقفيالفیضاناتمنالتخفیف
فيأكبربشكلمكانیًاالمستھدفةالتكمیلیةالاستثماراتستساھمالمناخ.بتغیرالمرتبطةالغزیرة
وإعادةبالحجارة،الأحیاءشوارعرصفذلكفيبماحدتھ،منوالتخفیفالمناختغیرمعالتكیف
فيوالمساعدةأفضلبشكلالأمطارمیاهجریانلإدارةالخضراءوالمساحاتالمحلیةالحدائقتأھیل
الحضریة.الحراریةالجزرتأثیرتقلیل

الحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاه:2.1الفرعيالمكون

خلالمنالاجتماعيبالنوعالمتعلقةالمرونةوبناءاستجابةدعمإلىالفرعيالمكونھذایھدف.18
الصغیرةالسلعالفرعيالمكونھذاسیمولالصحي.والصرفالنظیفةالمیاهإلىالوصولاستعادة

الأنابیب،وإصلاحالمضخاتاستبدالذلكفيبماالتحتیة،البنیةوأعمالالحجموالمتوسطة
علىالصحيوالصرفالمیاهخدماتتقدیملاستعادةالوقود)(مثلالحیویةالإمداداتإلىبالإضافة
والحدیدةوالمكلا،والضالع،وذمار،وصنعاء،وعمران،وتعز،لحج،مدنستستفیدالمدینة.مستوى

الصرفمیاهفياستثماراتاقتراحتمحینفيالحضریة،المناطقفيالمیاهإمداداتدعممن
اقتراحتمالعامة،الصحةتحسیناتلدعم17والحدیدة.والمكلاعدنفيالصحيوالصرفالصحي
المیاهتدخلاتستشملوزنجبار.صعدةفيالصحيوالصرفالمیاهمختبراتتأھیلإعادة

المناخمقاومةتدابیرالفرعيالمكونھذاإطارفيالمصممةالصحیةوالنظافةالصحيوالصرف
سیتمكماالمفاجئة.الفیضاناتأحداثتأثیرتقلیلفيللمساعدةالفیضاناتتصریفتدخلاتمثل

أقل.انبعاثاتمعونقیة،آمنةمیاهوتوفیرالرئیسیة،المیاهمرافقلتشغیلالشمسیةالطاقةاستخدام

الحضریةالطرق:3.1الفرعيالمكون

المستھدفةالمدنداخلوالتنقلالوصولعلىالقدرةتحسینعلىالفرعيالمكونیعملوسوف.19
مداخلوإصلاحتأھیلإعادةخلالمنوعمرانوذماروالمكلاوتعزولحجوعدنصنعاءوھي

النھائیة.المعالجةوحتىالتجمیعمنبدءًابأكملھاالتوریدسلسلةتشغیلالفریقسیضمنالصحي،الصرففيللاستثماراتبالنسبة17
المحلیة.والمجتمعاتالصلةذاتالمحلیةالسلطاتمعبالتنسیقالفرعيالمشروعاختیارمنالانتھاءسیتم16
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لھاالمخططالتدخلاتوتشملالأحیاء.وشوارعالمدنھذهفيالرئیسیةوالشوارعمختارةرئیسیة
وسوفوعمران.صنعاءفيالأخیرةالفیضاناتبسببتضررتالتيالطرقأصولتأھیلإعادة
الصناعاتإحیاءفيسیساعدأنھحیثنطاقا،أوسعاقتصادیةفوائدالفرعيالعنصرلھذاتكون

استخدامزیادةخلالمنالمحلیةالعیشسبلودعمالإمداد،وسلاسلوالاستشاریةالمتعاقدةالوطنیة
البریةالطرقإلىالافتقارساھمكماالأجل.قصیرةعملفرصوخلقحدأقصىإلىالیدویةالعمالة
اتجاهوھو18الوقودعلىالحصولیمكنھملاالریفسكانأنحیثالغاباتإزالةزیادةفيجزئیا
بھاالمضطلعالأنشطةوتشملحدتھ.منوالتخفیفالبلادفيالمناختغیرمعالتكیفجھودیقوض

التصحیح،وأعمالالشقوق،وإغلاقوالطرقات،المواقعإصلاحالفرعيالمكونھذاإطارفي
أعمالجمیعوستعتبرالتقاطعات.وإصلاحالطرق،سلامةتحسینوأعمالبالأسفلت،والإكساء

المرونة.مبادئأفضلعلىوستعتمدالطرقلھاتتعرضالتيالمناخیةالمخاطرالتأھیلإعادة

الأساسیةللخدماتالكھرباء:4.1الفرعيالمكون

والعیاداتالمستشفیاتالأساسیةالخدماتإلىالكھرباءإمداداتإعادةالفرعيالمكونھذایدعم.20
وزنجباروالحدیدةوصعدةوعمرانوذمارصنعاءالتالیةالمدنفيالأخرىالطبیةوالمرافق
الأمموكالاتمعوثیقبشكلالفرعيالمكونتنسیقیتموسوفوالمكلا.ولحجوتعزوالضالع
إلىالكھرباءإعادةیدعم(الذي2.1الفرعيوالمكونالمحلیین،والشركاءالصلة،ذاتالمتحدة
المناخ،تغیرآثارمنالتخفیففيوللإسھامالصحي).الصرفومیاهالمیاهالحیویةالأصول
بالطاقةمولدةأنظمةیشملوھذاالإمكان.قدروالنظیفةالمتجددةالطاقةتولیدتشجیعسیجري
ھجینةوأنظمةتخزین)،بطاریات(باستخدامالأرضعلىأوالمنازلأسطحعلىالمثبتةالشمسیة
لیدنوعمنمصابیحستركبممكنا،ذلككانوحیثماالشمسیة.الكھروضوئیةالشمسیةبالطاقةتعمل

)LED(الرغموعلىبالكھرباء.الإمدادتدخلاتمعالشمسیةوالمدافئالمبانيفيللطاقةالموفرة
لخطورةنظراالضوئیة،الكھرباءالشمسیةالطاقةتولیدتكنولوجیاتلتركیبالأفضلیةسیمنحأنھمن

یمكنلاقدالقائمةالتقلیدیةالدیزلمولداتإصلاحفإنوإلحاحھا،الیمنفيالواقعأرضعلىالحالة
مبانيلبعضالدیزللتولیدنظمإنشاءسیلزمالمثال،سبیلفعلىالحالات.بعضفيتجنبھ

المتوقعمنأنھمنالرغموعلىالتعلیمیة).المرافقمنقلیل(وعددالصحیةوالمرافقالمستشفیات
استخدامزیادةإلىالطریقتسلكوأنجدواھاالمشروعإطارفيالمتجددةالطاقةحلولتظھرأن

العامةالمبانيفيالطاقةوكفاءةالمستقبلفيالخاصالبناءفيالمتجددةالطاقةمصادر

القدراتوتنمیةالتنفیذدعم:2المكون

الإدارةودعمالمشروعتنفیذ:1.2الفرعيالمكون

لمكتبالمباشرة)(غیرالعامةالإداریةالدعمتكالیف(أ)یلي:ماالفرعيالمكونھذاسیمول.21
اللازمةعلیھاوالإشرافالمشاریعلإدارةالمباشرةالتكالیف(ب)المشاریع؛لخدماتالمتحدةالأمم

18https://www.scidev.net/global/news/yemen-s-forests-another-casualty-of-war-amid-fuel-crisis/
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عملیات(د)المدینة؛مستوىعلىوتنسیقھاوتقییمھاالمشاریعرصد(ج)المشروع؛تنفیذلدعم
لنشرفرعيومشروعالعالميالمعلوماتنظامعلىالقائمةالنفقاتتتبعبرنامجواستكمال

الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعإطارفيأنشئالذيالمعلومات،
)YIUSEP(المشاریع،لأنشطةمستقلةمراجعةعملیات(ھـ)والمساءلة؛الشفافیةتعزیزأجلمن
فيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيبالفعلالقائمةالتظلمآلیةتشغیل(و)والأمر،لزمإذا

19المتابعة.وضمانمحتملةشكاوىأيلتوثیقصنعاء

القدراتبناءتعزیز:2.2الفرعيالمكون

قدراتتعزیزعلى)YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعركز.22
بنیتالتيالأساسیةالھیاكلصیانةذلكفيبماالمشروع،أنشطةوتنفیذتخطیطعلىالمؤسسات
فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعمنالمستفادةللدروسواستجابةواستدامتھا.

التقنیةالجوانبعلىالتدریبلیشملالنطاقالمقترحةالعملیةھذهستوسع)،YIUSEP(الیمن
مھامھالأداءأفضلبشكلمجھزةتكونبحیث20المحلیةالمؤسساتلدعمبالمشاریعالمتصلةوغیر
إدارةإدراجھایتعینالتيالتدریبمواضیعوتشملالمشروع.نطاقخارجالخدماتتقدیمفي

ونھجوالبیئیة،الاجتماعیةالوقائیةوالإجراءاتالتشغیلیة،والسلامةوالصحةوالعقود،المشتریات
المواطنینوإشراكالمظالم،وجبرللمناخ،وصالحةالكربونمنخفضةأساسیةھیاكلتصمیم

یمكنالتيالقدراتلبناءالحیویةالاحتیاجاتمنذلكوغیرالجنسانیة،للاعتباراتالمراعیة
وعدمالعاملة،القوةفيوالنساءالرجالمشاركةمعدلاتبینالقائمةالفجوةإلىوبالنظرتحدیدھا.
أیضاالعنصرھذاسیشملالمحلیة،المؤسساتداخلوالتقنیةالمھنیةالأدوارفيالمرأةوجود

النوععلىالقائمالعنفذلكفي(بماالجنسانیةللاعتباراتالمراعیةالعملأماكنعلىالتدریب
الفرصتھیئةأجلمنالتمییزي،غیروالتوظیفالاستقدامعلىوالتدریبالقدراتوبناءالاجتماعي)

النساء.منالمحتملینالعاملینأمام

حالیا)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبویقومالقدرات.بناءعملخطة.23
سیساعدماوھوالمحلیین،الشركاءمنمتنوعةلمجموعةالقدراتبناءاحتیاجاتتقییماتبإجراء
والصرفالمیاهقطاعوفيالفرعي.المكونھذاإطارفيالقدراتلبناءعملخطةوضععلى

سریعةتقییماتأربعةبالفعل)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأجرىالصحي،
قدراتھا.بناءاحتیاجاتتقییمأجلمن)LWSCs(الصحيوالصرفللمیاهالمحلیةالمؤسساتعلى

الاحتیاجاتاستعراضأجلمنالمتبقیةالمؤسساتالسبعفيإضافیةسریعةاستعراضاتوستجري
لمشروعمماثلةاستعراضاتوستجريوالتدریب.القدراتلبناءمناسبةأنشطةواقتراحالقائمة
ووحدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروعإدارةووحدة)PWP(العامةالأشغال

المكاتبالمحلیة،الصحيوالصرفالمیاهمؤسسات(مثلالمعنیةالمدنفيوالوكالاتالمحلیینالمنفذینالشركاءالقدراتوبناءالتدریبمنالمستفیدونیشمل20
النظافةوصنادیقالعامة،الأشغالمشروعالمنطقة،فيالمحلیةالسلطاتالحضریة،المیاهمشروعإدارةوحدةالطرق،صیانةصندوقتنفیذلوحدةالتابعةالمحلیة

المحلیة).

المشروع.إطارفيالفرعیةالمشاریعوتنفیذاختیارعلىالمظالممعالجةآلیةنظامسیركز19
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بتوافرورھناالمختارة.المحلیةالتنظیفوصنادیق)RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذ
للشركاءالأولویةوستمنحمباشرة.ذلكبعدأوالنفاذقبلالاستعراضاتھذهستنجزالأموال،
دولیونشركاءأعدكماالأولى.السنةفيالفرعیةالمشاریعتنفیذفيسیشاركونالذینالمحلیین
الدوليللتعاونالألمانیةالمؤسسةمثلالیمن،فيالمحلیینللشركاءلقدراتتقییماتسلسلةآخرون

وضعستدعمالتيم،2019وم2018عاميفيالعامةوالنظافةالصحيوالصرفالمیاهقطاعفي
القدرات.ببناءالمتعلقةالعمللخطةالنھائیةالصیغة

فعلیا،و/أوشخصیابھاستضطلعالتيالتقلیدیةالتدریبأنشطةالفرعيالمكونھذاوسیتضمن.24
المكونھذایقومسوفالتدریب.لدعمالموجزةالتوجیھیةوالمبادئوالكتیباتالعملیاتأدلةوإعداد
الجماعیةوالمناقشاتالعملورشفيالمستھدفینوالمشغلینالمحلیینالشركاءبإشراكالفرعي

نشاط.كللتنفیذالضروریةالمعلوماتتقنیةبرامجو/أومعداتیوفروسوفالعملیة،والمحاكاة
المحلیةوالمؤسساتالخاصالقطاعفيالمعنیةالفاعلةللجھاتالقدراتبناءأنشطةأیضاوستتاح
مؤسساتمعالمحتملةالشراكاتبتحدیدحالیاالعملفریقویقوموالأكادیمیین.بالبحثالمعنیة
فيبدأتالتيالقدراتبناءأنشطةعلىالمؤسسيالطابعإضفاءكیفیةلاستكشافالمحلیةالبحوث
الفرعيالمكونبتصمیمالدولیونالخبراءوسیقومالاستدامة.لتحسینالمقترحالمشروعإطار

مشاركةأیضاالفرعيالمكونھذاوسیدعمالقائمة.المحلیةالخبراتمنالاستفادةمعوتسلیمھ
ذلكفيبما)،GAP(الاجتماعيبالنوعالمتعلقالمشروععملوخطةوالاتصال،المواطنین،

المحلي.الصعیدعلىالاحتیاجاتأولویاتلتحدیدتصاعدیةعملیةتیسیر

المحلیین،للمقاولینوالدعمالتدریبأیضاالمشروعسیوفرالمؤسسیة،القدراتبناءجانبوإلى.25
ذلكفيبماالمحتملین،الأعمالولرجال)،SMEs(الحجموالمتوسطةالصغیرةوالمؤسسات

منالحد)iوھي:أھداف،ثلاثةفيیلخصوھذا).WOB(للنساءالمملوكةالتجاریةالأعمال
والمقاولینالمحلیةالشركاتبینفیماالمحلیةوالكفاءاتالمھاراتوتحسینالمشاریعمخاطر

القائموالعنف)OHS(المھنیةوالسلامةالصحةقبیلمنمواضیعبشأنالمشروع،فيالمشاركین
والدعمالتدریبتوفیرخلالمنالمحلیةالاقتصادیةالتنمیةتعزیز)iiوالاجتماعي،النوععلى

المملوكةالتجاریةالأعمالذلكفيبماالحضري،القطاعفيالمحتملةالمحلیةالتجاریةللأعمال
والإدارةوالمشتریاتالتجاریةالأعمالتسجیلمثلمواضیععلىالتدریبوھذا)،WOB(للنساء
التجاریة.الأعماللبدءللنساءالفرصإتاحةخلالمنالجنسینبینالفجوةتقلیص)iiiوالمالیة،

ثالث)طرف(استخدامالمستقلةالمراقبة:3.2الفرعيالمكون

منمستقلةمراقبةوكیلباستخدام)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.26
إطارفيالممولةالفرعیةللمشاریعالنتائجمنالمستقلالتحققإجراءأجلمن)TPM(ثالثطرف

وكیلوسیقومالنساء.منعاملین)TPM(المستقلةالمراقبةوكیلعملفریقوسیضمالمشروع.
الخدماتإعادةوعنالنشاط،نواتجعنبالإبلاغسنوي،ربعأساسعلى)،TPM(المستقلةالمراقبة

مكتبوسیقومالمحلیون.الشركاءیتبعھاالتيوالحمائیةالائتمانیةوالعملیاتالمستھدفین،للمستفیدین
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المراقبةلوكیل)TORs(المرجعیةالشروطبوضع)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمم
المستقلةالمراقبةوكیلاستقلالولضمانالدولي.البنكمععلیھاالاتفاقویتم)TPM(المستقلة

)TPM،(المستقلةالمراقبةوكیلسیقوم)TPM(معواحدوقتفيالمراقبةعنتقاریرهبمشاركة
المتحدةالأمممكتبوسیقومالدولي.والبنك)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب

المتخذةالإجراءاتعنالدوليالبنكمعتقریرهبمشاركةأیضا)UNOPS(المشاریعلخدمات
منأسبوعینغضونفي)TPM(المستقلةالمراقبةوكیلحددھاالتنفیذبشأنمسائلأيلمعالجة
المستقلة.المراقبةتقریرتقدیمتاریخ

الناشئةللطوارئالاستجابة:3المكون

باتباعطارئحدوثحالةفيالاستجابةعلىالبلادقدرةتحسینھوالمكونھذامنالھدفیُعدّ.27
السریعة(الاستجابة12الفقرة،10.00الدوليللبنكالتشغیلیةالسیاسةتحكمھاالتيالإجراءات
أخرىطوارئحالةأيأووباءأوطبیعیةكارثةوقوعاحتمالوھناكالطوارئ).وحالاتللأزمات
مكونویسمحضار.اجتماعيأو/واقتصاديأثرلھاسیكونوالتيالمشروعتنفیذفترةخلال

تخصیصبإعادة)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالناشئةللطوارئالاستجابة
الأخرىالتمویلمصادرمنالإضافيللتمویلكقناةللعملأوالأخرىالمشروعمكوناتمنالأموال
الطوارئحالةعنالناجمةالمتحملةالضارةالآثارمنللتخفیفالمؤھلةالطوارئلحالات

حالةلإعلانالفرعيالمكونھذاإطارفيالمدفوعاتوتخضعمنھا.والتعافيلھاوالاستجابة
المتحدة.الأممأوالدوليالمجتمعأوالیمنیةالجمھوریةجانبمنالطوارئ

المشروعمنالمستفیدون1.5
المقیمینالمستفیدةالجھاتوتشملمستفید.ملیون1.0نحوإلىالمشروعیصلأنالمتوقعومن.28

الخدماتتستعادحیثالتحتیة،البنیةفياستثماراتفیھاتنفذالتيالمدنفيداخلیاوالنازحین
أكثرالمشروعشملھاالتيالمدنوتمثلالمحلیة.المؤسساتقدرةاستعادةیجريوحیثالحضریة،

قبلالبلادسكانإجماليمن٪20منوأكثرالأزمة،قبلالحضریةالمناطقسكانمن٪60من
الأزمة.

والأصولالخدماتإلىالوصولاستعادواالذینأعلاهالمذكورینالمستفیدینبینومن.29
علىالقدرةتعزیزمنیستفیدونمستفید300,000نحوفرعیةمجموعةتحدیدسیتمالحضریة،

والنقل)WASH(العامةوالنظافةالصحيوالصرفالمیاهقطاعاتفيالتدخلاتخلالمنالتكیف
ذاتھا.المدنفيوالطاقة
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3الفصل
والترتیباتوالتنفیذالمؤسسیةالجوانب

السیاسة12والفقرة2.30التشغیلیةالسیاسةإطارفيتجھیزھاتمطارئةعملیةھوالمشروع.30
على)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبویحصلالدولي.للبنك10.00التشغیلیة
بموجباستثنائيأساسعلىالبدیلةالتنفیذووكالةللتنمیةالدولیةالمؤسسةصنادیقمنالتمویل
وتخضعالمتحدة.الأممووكالاتالدوليالبنكبین)FMFA(المالیةالإدارةعملإطاراتفاقیة

اللوائحباستخدامالمتعلقة)FMFA(المالیةالإدارةعملإطاراتفاقیةلأحكامالمالیةالإدارةترتیبات
الشراءإجراءات)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیتبعالمتحدة.للأممالمالیة

عملإطارسیاسةمن)III.F(القسمبھایسمحالتيالبدیلةالشراءترتیباتباعتبارھابھالخاصة
الدولي.البنكفيالمشتریات

البنكمجموعةتنفذھاتقومالتيالیمنفيالقائمةالطوارئعملیاتلیكملالمشروعصمموقد.31
ویأتيالیمن.فيالطوارئلحالاتالدوليالبنكاستجابةمنیتجزألاجزءایصبحولكيالدولي،

:ECRP(الطوارئلحالاتللاستجابةالیمنلمشروعاستكمالاأیضاالمشروع PI59053(التي
علىوعلاوةأساسا.الریفیةالمناطقفيوالخدماتالتحتیةوالبنیةالعیشسبلتحسینعلىتركز
لمشروع)P175532(المقترحالرابعالإضافيالتمویلمعوثیقبشكلالمشروعسینسقذلك،

الذيالتحتیةللبنیةالمثقلالنھجاستكمالخلالمن)EHNP(الطوارئحالاتفيوالتغذیةالصحة
الصحيوالصرفالمیاهقطاعفي)EHNP(الطوارئحالاتفيوالتغذیةالصحةمشروعیتبعھ

الصرفمیاهمعالجةمحطاتتشغیلإعادةإلىتھدفالنطاقومتوسطةصغیرةموجھةباستثمارات
المدینة.مستوىعلى)WWTPs(الصحي

مشروعمثلمستقلة،محلیةمؤسساتمعمباشرةالعملإلىتصمیمھمنذالمشروعویھدف.32
ووحدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروعإدارةووحدة)PWP(العامةالأشغال

ومقدميالمحلیةالمجتمعاتلصالحمنفذةبوصفھا)،RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذ
التنفیذیةالوزاراتتلعبولنالمحلیة.الصحيوالصرفالمیاهشركاتمثلالمحلیةالخدمات
.المشاریعأنشطةتنفیذأوتصمیمفيمباشرادوراعدنأوصنعاءفيالمركزیة)(الحكومة

)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب1.6
خلالمن)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالمشروعتنفیذسیتم.33

لخدماتالمتحدةالأمممكتببینالمشاریعفيالتعاوناتفاقیاتخلالمنوكذلكالمباشرالتنفیذ
إدارةووحدة)PWP(العامةالأشغالمشروعوھم:منفذین،شركاءوثلاثة)UNOPS(المشاریع
الطرقصیانةصندوقتنفیذووحدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروع

)RMF-IU.(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوسیقوم)UNOPS(تولي(أ)یلي:بما
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(ج)المحلیین؛الشركاءمعبالتنسیقونتائجھالمشروعأھدافرصد(ب)المشاریع؛تنفیذمسؤولیة
طلباتإعدادذلكفيبماالصلة،ذاتالمدفوعاتوإدارةالمالیةوالإدارةالشراءعملیاتمعالجة
الإنمائیةللمؤسسةبالنسبةالإبلاغمتطلباتجمیعتلبیةضمان(د)المشروع؛إطارفيالسحب
الذيالمشروعوإدارةحوكمةھیكلأدناه1الشكلیوضحالمشاریع.تمویللاتفاقوفقاالدولیة
المشروع.إطارفيسیوضع

المكونھذاوسینفذ.2.2الفرعيالمكونالعنصرلتنفیذالشراكةطرائقحالیاالبنكویستكشف.34
الطریقةھذهتشملأنویمكنالواقع.أرضعلىوجودلھالمیدانفينشطمتمرسشریكالفرعي

المباشرةالمشاركةأوالباطنمنبالتعاقد)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقیام
أقوى)GIZ(الدوليللتعاونالألمانیةالوكالةوتعدالدولیة.الإنمائیةالمؤسسةمنللتمویلكمتلقٍ

لبناءفعالةبرامجتنفیذفيسجلھا)iوھي:التالیة،للأسبابالأنشطةھذهمثللتنفیذالمرشحین
التي)،WASH(العامةوالنظافةالصحيوالصرفالمیاهقطاعفيسیماولاالیمن،فيالقدرات
عنالناجمةالطوارئلحالاتالتصديفيللمساعدةالعملیةھذهإطارفيلھاالأولویةستمنح

الیمنفيوجودھا)iiو)،19(كوفید-كورونافیروسعنالناجمةالطوارئوحالاتالفیضانات
البلاد.وجنوبشمالفيالمدنإلىوالوصولالسفرعلىوقدرتھا

المشروعوإدارةحوكمةھیل.1الشكل

موظفینمنیتألفوتنفیذھاالمشاریعإدارةلدعمفریقاصنعاءفيالمكتبمكتبیستضیف.35
لشؤونوموظفالتمویل،وأخصائیوالمشتریات،وأخصائیوالمشروع،مدیرووطنیین:دولیین

لشؤونوموظفالجنساني،المنظورمراعاةتعمیملشؤونوموظفوالاجتماعیة،البیئیةالضمانات
تنفیذفيبالفعلالمكتبھذانجحوقدإداري.وموظفالسوقیات،لشؤونوموظفوالسلامة،الصحة

ومركزمكتبالمشاریعلخدماتالمتحدةالأممولمكتبالیمن.فيكبیرحضورولدیھالمشروعھذا
مستشارأیضاالمركزویستضیفالحاجة.حسبوالمشورةالدعمیقدمالأردن،عمان،فيإقلیمي
المدیرإلىالإداریةالمشورةویقدمالمنطقةفيالعملیاتعلىیشرفوالإدارةللرقابةإقلیمي

فيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمقرمنالدعمأیضاالإقلیميالمكتبویتلقىالإقلیمي.
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البرامج.ودعمالشركاتعلىعالمیةرقابةیوفرالذيالدانمرك،كوبنھاغن،

ثالث)طرف(استخدامالمستقلةالمراقبة3.1.1

مستقلمراقبةوكیلتعیین)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجب.36
مستقلتحققلإجراءخبرة)ذاتفنیةوشركةدولیةتدقیقشركةمن(یتألف)TPM(ثالثطرف
التيالمرجعیةالشروطأساسعلىالمشروع،إطارفيالممولةالفرعیةللمشاریعالنتائجمن

ویقومالدولي.البنكقبلمنوالمعتمدة)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبوضعھا
لخدماتالمتحدةالأممومكتبالدوليالبنكبإبلاغ)TPM(ثالثطرفمستقلمراقبةوكیل

والاجتماعيالبیئيوالأداءللمشروعالفنیةالإنجازاتحولمتزامنبشكل)UNOPS(المشاریع
للمشروع.

التوطینإعادةعملإطارتنفیذ

لإطارالشاملالتنفیذعنمسئولاً)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیكون.37
بما)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقومتحدیداً،أكثروبشكلالتوطین.إعادةعمل
یلي:

إعادةعملإطاریتطلبھاالتيبالموقعالخاصةالمستنداتبإعدادالمناسبالوقتفيالبدءیضمن●
الحاجةحسبفي،التوطین

للتنفیذ.وقابلةفعالةتعاقدیةبنودتشملالتيالمقاولةوعقودالمناقصاتوثائقتوقیعیضمن●

الاجتماعیةالمخاطرإدارةوتدابیرالبیئةالتدابیركافةاستكمالقبلأنشطةأيبدءعدمیضمن●
المطلوبة.

والاجتماعیةالبیئةالمتطلباتالأوقاتجمیعفيیلبيبماللمقاولینوالاجتماعيالبیئيالأداءیضمن●
للمشروع.

متفرغ،غیردوليخبیرقبلمنوالاجتماعیةالبیئیةالاحتیاطیةالإجراءاتلمسؤولالدعمتقدیم.38
طوالوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةجوانبعنالتقاریروإعدادومراقبةإدارةفيسیساعدوالذي
المشروع.تنفیذ

ووحدة)،PWP(العامةالأشغالمشروعالمنفذینالشركاءمنكلسیقومذلك،إلىوبالإضافة.39
الطرقصیانةصندوقتنفیذووحدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروعإدارة

)RMF-IU(التخفیفلتدابیرالموقعامتثاللضمانالاحتیاطیةبالإجراءاتمعنیةاتصالنقطةبتعیین
الفرعي.المشروعمستوىعلىوالسلامةالصحةومتطلباتوالاجتماعیةالبیئیة

المحلیینالتنفیذشركاء

تنفیذعنالعامةبالمسؤولیة)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیحتفظحینفي.40
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أنشطةلتنفیذالمحلیینالشركاءمعسیعملفإنھبالضمانات،والمتعلقةالمالیةوجوانبھالمشروع
المانحینتدخلاتمنوغیرهالدوليالبنكخلالمنالمحلیونالشركاءھؤلاءأنشئوقدالمشاریع.
)،IDA(الدولیةالإنمائیةالمؤسسةاستثماراتتنفیذفيالخبرةمنبسنواتویتمتعونالدولیین،
الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعھذاإطارفيقويتنفیذسجلولدیھم

)YIUSEP.(منمستفیدینالمانحین،منالممولةالمشاریعتنفیذدعمفياستمرواالأزمة،وخلال
سجلولھمالمیدانیة.وخبراتھمالمحلیة،الكیاناتمعوعلاقاتھممحددة،بقطاعاتالخاصةمعارفھم

منالرغموعلىالدولي.البنكلسیاساتوالامتثالالضماناتلمتطلباتالناجحالتنفیذفيجید
المشروعخلالمنالضماناتمجالفيقدراتھاھذهالمشاریعإدارةوحداتحسنتالصراع،
الحظ،ولسوءعدیدة.تدریبیةوبرامجقدراتبناءوبرامج)YIUSEP(المشاریعلخدماتالطارئ
الحوادثھذهأعقابفيأنھبیدم.2019وم2018عاميفيبالمشروعمرتبطتانحالتانوقعت

البنكیرضيبماونفذتالخططھذهاتبعتوقدوتصحیحیة.وقائیةعملخططوضعتالمأساویة،
وتعزیزالحوادثھذهمنالتعلممنسواءحدعلىالمحلیونوالشركاءالمكتبوتمكنالدولي،

الحمایة.مجالفيممارساتھم

)PWP(العامةالأشغالمشروع

مشروعبتمویلوالدولیةوالثنائیةالإقلیمیةالإنمائیةالوكالاتمنوغیرهالدوليالبنكقاموقد.41
م1996عاميبینماالفترةوفيم.1996عامفيإنشائھمنذودعمھ)PWP(العامةالأشغال

(PWP(العامةالأشغالمشروعنفذم،2015و قریة11,200حواليفيمشروعا5,149
مشروعاضطلعوقدأمریكي.دولارملیون648بمبلغمجموعھایقدرحضري،حي1,300و

التعلیم،علىالفقیرةالمحلیةالمجتمعاتحصولتحسینفيھامبدور)PWP(العامةالأشغال
معالبنكتجربةأظھرتوقدأخرى.خدماتضمنوالري،والطرق،الصحي،والصرفوالمیاه،
الائتمانیةبالعنایةیتعلقفیماطیبةبسمعةتتمتعالمنظمةأن)PWP(العامةالأشغالمشروع
حالیا)PWP(العامةالأشغالمشروعویضطلعالسیاسي.والحیادبفعالیةالنتائجوبتقدیمالواجبة،

منالثالثةالمرحلةفيالخدماتفيالبلدیةللخدماتالفرعيالمكونلتنفیذالتنفیذفيھامبدور
العامةالأشغالمشروعمقرویوجدللغایة.مرضیاأداؤهوكان).PWP(العامةالأشغالمشروع

)PWP(موظفا.53عددھمیبلغحالیاأساسیینوموظفینإقلیمیةمكاتبتسعةویضمصنعاءفي

)RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذوحدة

عنمسؤولةخاصةتنفیذوحدةبوصفھا)RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذوحدةأنشئت.42
والضمانات،الائتمانیةالإدارةمشاریعسیماولاالخارج،منالممولةالصیانةمشاریعجوانبمعظم
الطرقصیانةصندوقتنفیذوحدةاكتسبتالسنین،مروعلىالمنتظمین.والإبلاغالرصدعنفضلا

)RMF-IU(عدةم2005عامفيأنشأتوقدالعقود.وإدارةالمشتریاتمجالفيكبیرةخبرة
مختلفة،مانحةجھاتومنالطرقصیانةمیزانیةمنبتمویلالطرقوإصلاحالطرقلصیانةعقود
المتعلقةالشراءأنشطةجمیعالوحدةأدارتالعقود،بھذهیتعلقوفیماالدولي.البنكذلكفيبما
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العطاءات،إعدادفيواسعةخبرةلدیھاتراكمتوقدالاستشاریة.والخدماتوالأعمالبالسلع
صندوقتنفیذوحدةوتشاركالمناقصات.ووثائقالاستشاریین،منالمقدمةالاقتراحاتوطلبات
الطارئالمشروعمنالحضریةللطرقالفرعيالمكونتنفیذفيحالیا)RMF-IU(الطرقصیانة

مكتبولھاصنعاءفيالرئیسيمقرھاویقع).YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدمات
والحدیدة.ولحجوإبتعزفيإقلیمیةمكاتبأربعةلدیھاكانالأزمة،وقبلعدن.فيصغیر

)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروعإدارةوحدة

الیمنفيمشاریععدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاهمشروعإدارةوحدةنفذت.43
مالیامستقلةوحدةبوصفھام2002عامفيأنشئتوقدالصحي.والصرفالمیاهبإمداداتتتعلق
القابلالبرنامجقرضبتنفیذالمتصلةالأنشطةجمیعإدارةتوليأجلمنالمشاریعلإدارةوإداریا
(مرجعالحضریةالمناطقفيالصحيوالصرفالمیاهبإمدادیتعلقفیماالدوليللبنكالتابعللتعدیل
المناطقفيالمیاهمشروعإدارةوحدةإجتذبتالمشروع،ھذاتنفیذوخلال).P057602رقم

متر1,000تغطيمشاریعنفذتوقدمختلفة.مانحةجھاتمنأموالا)UW-PMU(الحضریة
سعتھاتبلغالتيوالخزاناتالمجاري،خطوطمنمتركیلو250والمیاه،إمداداتشبكاتمنمكعب

65وبناءوحفرالصحي،الصرفمیاهلمعالجةمحطاتوثلاثمكعب،متر40,000الإجمالیة
مشروعإدارةفوحدةالطوارئ.حالاتفيالتأھیلإعادةأعمالوعدةوالتحري،للإنتاجسبريبئر

والصرفللمیاهالفرعيللمكونمحليمنفذشریك)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاه
الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعمنالحضریةالمناطقفيالصحي

)YIUSEP.(المحلیةالمؤسساتمعوثیقةعملعلاقاتولھاوعدنصنعاءمدینتيفيوتقع
)LCs.(

الدوليالبنك1.7
المشاریعلخدماتالمتحدةالأممخدماتمكتبمعوثیقبشكلبالتنسیقالدوليالبنكسیقوم.44

)UNOPS(بالموقعالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطربإدارةالمتعلقةالوثائقتنفیذأجلمن
التوطینإعادةوخطط)ESMPs(والاجتماعیةالبیئیةالإدارةخططمثلعلیھا،العاموالإشراف

الخطط.ھذهوجودةلنطاقالدوليالبنكقبولیكفلبما

(التيالرقابیةالبعثاتخلالمنالمعدةالوثائقمختلفتنفیذبرصدأیضاالدوليالبنكوسیقوم.45
وكیلوسیجريالوثائق،استعراضخلالھاسیجريالتياجتماعیا)و/أوبیئیااختصاصیاستضم
الاقتضاء.حسبموقعیةتفتیشوعملیاتمیدانیةزیارات)TPM(المستقلالمراقبة

)TCC(للمشروعالفنيالتنسیقلجنة1.8
لسیاسةالشاملالعامالاستعراضعنبالمسئولیة)TCC(للمشروعالفنيالتنسیقلجنةتضطلع.46

فنیینممثلینمن)TCC(للمشروعالفنيالتنسیقلجنةھذتتألفالسیاسة.ھذهومراقبةالمشاریع
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الأممومكتب)،MoWE(والبیئةالمیاهووزارة)،MoPIC(الدوليوالتعاونالتخطیطوزارةمن
مشروعإدارةووحدة)PWP(العامةالأشغالومشروع)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدة
)RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذووحدة)UW-PMU(الحضریةالمناطقفيالمیاه
World(الدوليالبنكوكذلك Bank(للمشروعالفنيالتنسیقلجنةوستقدممراقب.بصفةولكن

)TCC(التمویللاتفاقیةوفقاالمنفذةالوكالاتإلىالمعمقةالرؤى)Financing
Agreement،(تنفیذأیضاوستیسرالرقابیة.البعثاتوخلالأشھرستةكلاجتماعاتوتعقد

وكذلكالمشروعإطارفيتشترىالتيوالسلعالمعداتاستیرادتسھیلطریقعنخاصةالمشروع،
المستھدفة.المدنإلىالموانئمنونقلھاوالسلعالمعداتلھذهالجمركيالتخلیصتیسیر

الأراضيبقضایاالمعنیةالوطنیةالمؤسسات1.9
)GALSUP(العمرانيوالتخطیطوالمساحةللأراضيالعامةالھیئة

جمیعمسؤولیة)GALSUP(العمرانيوالتخطیطوالمساحةللأراضيالعامةالھیئةتتولى.47
الأراضيامتیاز/ملكیةعقودوتوقیعخططوإعدادوضعذلكفيبمابالأراضي،المتصلةالمھام
یشمل:وھذاالملكیة.افراغعملیةوتنفیذوتوثیق

Land(الأراضيإدارة● Department.(والتفیشالمعاینةعنمسؤولةالإدارةھذهتكون
الرجوعقبلوحدودهالموقعسلامةعنالفنیةالتقاریروتقدیمللبیع،ستصدرالتيللأراضيالموقعي

والمالیة.القانونیةالتدابیرلجمیعالنھائیةالصیغةووضعالتوثیق،إدارةإلى

Planning(التخطیطإدارة● Department.(مھندسونویعاونھمھندسالإدارةھذهیرأس
المسحوالأرضتفاصیلبتحدیدبدءاالتخطیطإدارةإلىوإحالتھاالمخططاتاعدادعنمسؤولون
لھا.التصویري

Notary(العقودالعدل/محرريكتابإدارة● Public Department.(باسمالعقارملكیةتسجیل
والمرافق.الأولیةوالوثائقالمالك

Control(والتفتیشالرقابةإدارة● and Inspection Department.(الإدارةھذهتقوم
تراخیص.عشوائیة/دونأراضيعلىأوالدولةأراضيعلىسواءمخالفاتأيورقابةبمتابعة
النیابة.إلىالمخالفینوتحولالغراماتوتفرض

علىالاستحواذحالوفيالملكیة.حقلھملمنالممتلكاتقیمتقدیرلجنةبتعیینالھیئةتقوم.48
قیمتھا.بتقییمالمعنیة،الوزارةتشكلھاخاصة،فنیةلجنةتقومملكیة،سنددونعامةأراضي

)MoPWH(والطرقالعامةالأشغالوزارة

والطرقالعامةالأشغالوزارةقبلمنالإریاففيالحكومیةالأراضيإدارةتتم.49
)MoPWH.(أوالقبائلزعماءقبلمنللحكومةالمملوكةالقبلیةالأراضيإدارةعلىتشرفكما
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فيحیويدورالمحافظات)مستوىعلىبالوزارة(ممثلاوالطرقالعامةالاشغالولمكتبالقرى.
البناءمراقبةفإنولذلك،علیھا.المتعارفالقانونیةوالتدابیرللإجراءاتوفقاالبناءتراخیصاصدار
وتجنبالمخالفةوعدمالبناءسلامةعلىإیجابيتأثیرلھمایكونأنیجبللقوانینالمواطنینوإذعان
وماالمدینةتنظیموإعادةالطرق)،رصیف(أيالعامةالطرقعلىأعمالوجودحالفيالھدم
التيالتعویضوأسالیبمحددةلأضرارالمالكینوتعرضالتخطیطفيتغییراتمنذلكعلىیترتب

الملكیة.لقانونوفقاتنفیذھایتم

)MoF(المالیةوزارة

Department(العامةالأملاكإدارةتحتفظ.50 of Public Domain(فيالأراضيبسجلات
والإیجار.والشراءوالبیعالمعاملات،سجلاتمثل(المدن)الحضریةالمناطق

Local(المحلیةالمجالس Councils(

محافظة/مدیریة.كلفيالمحليالمجتمعقبلمنالمنتخبةالإداریةالھیئةھيالمحلیةالمجالس.51
وتقومعلیھا.والرقابةالمشاریعوتشغیلتنفیذفيالحكومیةالدوائرمعالمحلیةالمجالسھذهوتتعاون

وتسھیلالمتضررةللمشاریعاللازمالتمویلعلىللحصولالمانحةالجھاتبمخاطبةالمجالسھذه
المعني.الوزارةمكتبإلىالمھمةالتحتیةالبنیةخدماتمشاریعمختلفتسلیم

من:المحلیةالسلطةتتكون)4/2000(المحلیةالإدارةلقانونوفقا.52

الإداریةللوحدةرئاسي)بقراریُعینمحافظ●

المحلیةالمدیریاتمنالمنتخبالمحليالمجلس●

المحلیةوالكیاناتالتنفیذیةللوزاراتالمحلیةالتنفیذیة(المكاتبالمحافظةفيالمحلیةالتنفیذیةالھیئات●
المحلیة)المؤسساتمثلالمستقلة

المدیریاتمنانتخابھمیتمالأقل،علىعضوًا15منللمحافظةالمحليالمجلسیتألفأنیجب.53
في:أساسيبشكلووظائفھاأدوارھاوتتمثلالمجلس.رئیسذلكفيبماالمحلیة،

الاقتصادیةالتنمیةخططمثلالمحافظةمستوىعلىالشاملةالخططمشاریعواعتماددراسة●
السنویةالمحلیةوالمیزانیةوالاجتماعیة

الخططھذهتنفیذعلىالإشراف●

بالمحافظة.التنفیذیةالأجھزةعملعلىالرقابة●

فيالتحكمفيرئیسیًادورًایلعبونالمحلیةالتنفیذیةوالھیئاتالمحافظینأنمنالرغمعلى.54
والمصادقةالمقترحةالعملیةلمراجعةالسلطةلدیھاالمحلیةالمجالسأنإلاالتوطین،إعادةعملیات
تشمل(التيالتوطینإعادةعملیةتنظیمفيمھمًادورًاالمحلیةالسلطاتلعبتوقدرفضھا.أوعلیھا
حالةذلكعلىالأمثلةومنالیمن.فيالسابقةالحالاتمنالعدیدفيالطوعیة)غیرالتوطینإعادة
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دفعتحیثللشحنكالتكسقریةفيبالنازحینالخاصةالتدابیرتكییفتمحیثعدن،محافظةفي
یرأسھاعلیالجنةأیضًاالمحافظشكلحضرموت،وفيالمتضررین.للأشخاصتعویضاتالمحافظة
الید.واضعيوضععلىالرسميالطابعإضفاءبھدفللمكلاالمحليالمجلس

للتعاملالمحلیةالسلطاتتشكلھامتكررةمحلیةآلیة)LRCs(المحلیةالتوطینإعادةلجانتُعد.55
التوطینإعادةقضایاحلفيالمجتمعیةالمشاركةوتشجعالتوطین.وإعادةالأرضتعویضاتمع
إعادةلمتطلباتكبیر،حدإلىاللجان،ھذهتمتثلمھمًا.دورًافیھاالمحلیةالمجالسعادةتؤديالتي

الدولي.بالبنكالخاصةالتوطین
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4الفصل
والتنظیميالقانونيالإطار

لأجل:التوطینإعادةعملإطارإعدادتم.56

)i(الأراضيوحیازة،5والاجتماعيالبیئيبالمعیاریتعلقفیماالدوليالبنكبمتطلباتالوفاء
الطوعیة.غیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىوالقیود

)ii(التوطین.بإعادةیتعلقفیماالوطنیةوالاجتماعیةالبیئیةواللوائحللقوانینالامتثال

الدوليالبنكمتطلبات1.10
الدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالإطار

المستدامة.بالتنمیةالدوليالبنكالتزام)ESF(الدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالإطاریحدد.57
أنیجبالتيالإلزامیةالمتطلباتتحددالتي21واجتماعیةبیئیةمعاییرعشرةمنمجموعةویتضمن

الأراضيبحیازةالخاصللمعیاربالنسبةالمشروع.حیاةدورةخلالوالمشاریعالمقترضبھایفي
فقطھو)ESS5(الطوعيغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىالمفروضةوالقیود
ھذا.التوطینإعادةلإطارالمناسب

والاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرلتفادياللازمةوالمتطلباتالأھدافالمعاییرھذهتحدد.58
المشروعسیاقوفيعنھا.التعویضأومتبقیةآثارأيعنوالتعویضوتخفیفھا،وتقلیلھامنھاوالحد

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئ II،(المتحدةالأمممكتبیقوم
عملیةإطارفيللمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطربمعالجة)UNOPS(المشاریعلخدمات
البیئيالمعیارویحدد).ESS1(1والاجتماعيالبیئيللمعیاروفقاوالاجتماعي،البیئيالتقییم

)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبالتزامات)ESS2-10(10-2والاجتماعي
خاصا.اھتماماتتطلبقدالتيوالآثاروالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرومعالجةتحدیدفي

والاجتماعیةالبیئیةالمخاطرتصنیف

الحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرالدوليالبنكصنف.59

وھي:العشرة،والاجتماعیةالبیئیةالمعاییر21
والاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطروإدارةتقییم1والاجتماعالبیئيالمعیار
العملوظروفالعمل2والاجتماعيالبیئيالمعیار
وإدارتھالتلوثومنعالمواردكفاءة3والاجتماعيالبیئيالمعیار
المجتمعیةوالسلامةالصحة4والاجتماعيالبیئيالمعیار
الطوعيغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىوالقیودالأرضحیازة5والاجتماعيالبیئيالمعیار
الحیةالطبیعیةللمواردالمستدامةوالإدارةالبیولوجيالتنوعحفظ6والاجتماعيالبیئيالمعیار
تاریخیاًالمحرومةالصحراءجنوبأفریقیافيالتقلیدیةالمحلیةالأصلیة/المجتمعاتالشعوب7والاجتماعيالبیئيالمعیار
الثقافيالتراث8والاجتماعيالبیئيالمعیار
المالیونالوسطاء9والاجتماعيالبیئيالمعیار
المعلوماتعنوالكشفالمصلحةأصحابمشاركة10والاجتماعيالبیئيالمعیار
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علىللمشروعالمخصصالمخاطرتصنیفبمراجعةوسیقومكبیرة.أنھاعلىالیمنفيالمتكاملة
لاأنھمنللتأكدالضرورة،عندالتصنیفوسیغیروالتنفیذ،التقییمأثناءذلكفيبمامنتظم،أساس
الدولي.البنكموقععلىالتصنیففيتغییرأيعنالكشفوسیتممناسبًا.یزال

الطوعيغیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىوالقیودالأرضحیازة

المتعلقةالمخاطرتقلیلأو/وتجنبعلى)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارأھدافتركز.60
العامة:أھدافھایليوفیماالطوعي.غیرالتوطینبإعادة

غیرالتوطینإعادةحالاتتقلیلممكناذلككانحیثماأو،22الطوعيغیرالتوطینإعادةتجنب●
الفنیة.الناحیةمنللتطبیقالقابلةالبدیلةالمشاریعتصامیمجمیعاستكشافخلالمنالطوعي

القسري.الإخلاءتجنب●

أوالأراضيحیازةمنتجنبھایمكنلاالتيالسلبیةوالاقتصادیةالاجتماعیةالآثارمنالتخفیف●
عنالمناسبالوقتفيتعویضتقدیم(أ)خلال:منالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیود
الأقلعلىأولتحسین،جھودھمفيالنازحینمساعدة(ب)و23الاستبدالبتكلفةالأصولخسارة
إلىأوالنزوحقبلمامستویاتإلىالحقیقیة،بالقیمةمعیشتھم،ومستویاتعیشھمسبلاستعادة،

أعلى.أیھماالمشروع،تنفیذبدءقبلالسائدةالمستویات

السكنتوفیرخلالمنجسدیًا،نزحواالذینالمستضعفینأوللفقراءالمعیشیةالظروفتحسین●
الحیازة.وضمانوالمرافق،الخدماتإلىوالوصولالملائم،

كافیةاستثماریةمواردتوفیرمعمستدامة،تنمیةكبرامجوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتصور●
طبیعةتستلزمقدكماالمشروع،منمباشربشكلالاستفادةمنالنازحینالأشخاصلتمكین

المشروع.

والتشاورالمعلومات،عنالمناسبالكشفمعوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتخطیطضمان●
للمتضررین.المستنیرةوالمشاركةالھادف،

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعسیاقفي.61 II،(
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقدمأن)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلب

)UNOPS(تكونقدأخرىومساعداتالاستبدال،بتكلفةالمتضررینللأشخاصتعویضات
عیشھم.سبلأومعیشتھممستویاتاستعادةالأقلعلىأوتحسینعلىلمساعدتھمضروریة

البیئيالمعیارمن20(الفقرةیليماعلى)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارینص.62
):5والاجتماعي

الأصول.باستبدالالمرتبطةالضروریةالمعاملةتكالیفإلىبالإضافةالأصول،لاستبدالكافٍتعویضإلىتؤديتقییمطریقةأنھاعلىالاستبدال""تكلفةتعُرَّف23
المتضررین.الأشخاصعلىمفروضةمماثلةتكالیفوأيالمعقولةالانتقالومصاریفالملكیةأوالتسجیلورسومالإداریةالرسومالمعاملاتتكالیفتشمل

فيالحقالمتضررةالمجتمعاتأوللأشخاصیكونلاعندماطوعیةغیرالتوطینإعادةتعتبرالآثار.ھذهإلىالطوعي"غیرالتوطین"إعادةمصطلحیشیر22
حیازةعنالناتجالمؤقتأوالدائموالاقتصاديالماديالنزوحویشملالنزوح.إلىتؤديالتيالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةرفض

المشروع.بتنفیذیتعلقفیمافرضھاأوبھاالاضطلاعتمالتيالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضي
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سیقوممنھ،مفرلاأمرًاالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةیكونعندما
سیتأثرونالذینالأشخاصلتحدیدإحصاءبإجراءوالاجتماعي،البیئيالتقییممنكجزءالمقترض،
علىللحصولمؤھلاًسیكونمنلتحدیدستتأثر،التيوالأصولللأراضيجردلإنشاءبالمشروع،
المطالبةعنالانتھازیین،المستوطنینمثلالمؤھلین،غیرالأشخاصولإثناءومساعدة،تعویضات
وجیھة،لأسبابالتي،المجموعاتأوالمجتمعاتمطالباتأیضًاالاجتماعيالتقییمسیتناولبالمزایا.

الموسمیة.المواردمستخدميمثلالتعداد،وقتخلالالمشروعمنطقةفيموجودةتكونلاقد
بالموعدالمتعلقةالمعلوماتتوثیقسیتمللأھلیة.نھائیًاتاریخًاالمقترضسیحددالتعداد،معبالتزامن
أشكالفيمنتظمةفتراتعلىالمشروعمنطقةأنحاءجمیعفينشرھاوسیتمجیدبشكلالنھائي
التحذیراتذلكوسیشملالصلة.ذاتالمحلیةباللغاتالاقتضاء)(حسبمكتوبةوغیرمكتوبة

للإزالة.یتعرضونقدالقطعتاریخبعدالمشروعمنطقةفيیستقرونالذینالأشخاصبأنالمنشورة

التقییمفيالمحددةالقضایالمعالجةخطةإعداد)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلب.63
الخطةتتضمنأنیجببالمشروع.المرتبطةوالآثارالمخاطرمعتتناسبوالتيوالاجتماعيالبیئي

أثناءالمتضررینالأشخاصمعالتشاور)2(الخطة؛تنفیذوتقییملرصدإجراءات)1(یلي:ما
فيالرصدبنتائجالمتضررینالأشخاصإبلاغوسیتمالدوریةالمراقبةتقاریرإعدادالرصد؛عملیة
المعیارمن1الملحقإلىاستنادًاالتوطین،إعادةخططلإعدادنموذجإرفاقتمالمناسب.الوقت
.1الملحقفي)،ESS5(والاجتماعيالبیئي

تتفقبطریقةالتوطینلإعادةالسلبیةالآثارمعالجةتتمعندمامكتملاًالمقترضخطةتنفیذاعتبارسیتم
).ESS(والاجتماعيالبیئيالمعیارھذاأھدافوكذلكالصلةذاتالخطةمع

فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعأنشطةمعظمتتسببأنالمحتملمن.64
البیئيالمعیارینصالحالات،ھذهمثلفيالأراضي.استخدامعلىفقططفیفةقیودفيالیمن

یلي:ماعلى)ESS5(5والاجتماعي

الأراضي،استخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيعلىالبسیطالاستحواذذاتللمشاریعبالنسبة
الأھلیةمعاییرالخطةستضعالعیش،سبلأوالدخلعلىكبیرتأثیرھناكیكونلنلذلكونتیجة

ترتیباتوتتضمنبالتعویض،الخاصةوالمعاییرالإجراءاتوتحددالمتضررین،للأشخاص
المظالم؛ومعالجةوالرصدالمشاورات

یلي:ماعلىأیضاً)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارینص.65

الأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةحجمأوالمحتملةالطبیعةتكونعندما
إعدادأثناءمعروفةغیراقتصاديأو/وماديإزاحةفيیتسببأنیحتملبمشروعالمتعلقة

البیئيالمعیارھذامعالمتوافقةالعامةوالإجراءاتالمبادئیحددإطارًاالمقترضسیضعالمشروع،
سیتمالضروریة،المعلوماتوإتاحةالفردیةالمشروعمكوناتتحدیدوبعد).ESS(والاجتماعي

المحتملة.والآثارالمخاطرمعتتناسبالتيالمحددةالخططمنأكثرأوواحدةإلىالإطارھذاتوسیع
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المعیارھذایتطلبھاالتيالخططمنالانتھاءیتمحتىاقتصاديأو/وماديإزاحةأيیحدثلن
البنك.قبلمنعلیھاوالموافقة)ESS(والاجتماعيالبیئي

الحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعفيالتوطینإعادةإطاراستخدامعلىالاتفاقتم.66
YIUSEPالیمنفيالمتكاملة IIیتكونالمشروعلأننظرًاالمشروع،إعدادأثناءالدوليالبنكمع

تفاصیلتحدیدیتمحتىوآثارھامخاطرھاتحدیدیمكنولاالفرعیة،المشاریعمنسلسلةمن
)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارمنب،1الملحقیوفرالتنفیذ.أثناءالفرعيالمشروع
التالیة:الإرشادات

ومعاییرالتنظیمیة،والترتیباتالتوطین،إعادةمبادئتوضیحھوالتوطینإعادةإطارمنالغرض
تنفیذأثناءإعدادھاسیتمالتيالمشروعمكوناتأوالفرعیةالمشاریععلىتطبیقھاسیتمالتيالتصمیم
المشروعمكوناتتحدیدبمجرد).25الفقرة)،ESS5(والاجتماعيالبیئيالمعیار(انظرالمشروع
محددةخطةإلىالإطارھذاتوسیعسیتمالضروریة،المعلوماتوإتاحةالفرديالمشروعأوالفرعي
أو/وماديإزاحةإلىستؤديالتيالمشروعأنشطةتبدألنالمحتملة.والآثارالمخاطرمعتتناسب

البنك.قبلمنعلیھاوالموافقةالمحددةالخططھذهمنالانتھاءیتمحتىاقتصادي

التالیة:العناصرالتوطینإعادةإطاریغطي

)i(وشرحالتوطین،وإعادةالأراضيحیازةتتطلبالتيوالمكوناتللمشروعموجزوصف
التوطین؛إعادةخطةمنبدلاًالتوطینإعادةإطارإعدادسبب

)ii(التوطین؛إعادةوتنفیذإعدادتحكمالتيوالأھدافالمبادئ
)iii(التوطین؛إعادةخططواعتمادإعدادلعملیةوصف
)iv(ممكن؛حدأقصىإلىالنازحین،وفئاتالمقدرةوالأعدادالمقدرةالنزوحآثار
)v(النازحین؛منمختلفةفئاتلتحدیدالأھلیةمعاییر
)vi(والتدابیرالبنكسیاسةومتطلباتالمقترضولوائحقوانینبینالتوافقیستعرضقانونيإطار

بینھما؛فجواتأيلسدالمقترحة
)vii(المتأثرة؛الأصولتقییمطرق
)viii(ذلك،فيبماالأخرى،التوطینإعادةومساعداتالتعویضاتلتقدیمالتنظیمیةالإجراءات

الماليالوسیطومسؤولیاتالخاص،القطاعمنوسطاءفیھایشاركالتيللمشاریعبالنسبة
الخاص؛والمطوروالحكومة

)ix(المدنیة؛بالأشغالالتوطینإعادةتنفیذوربطالتنفیذ،عملیةوصف
)x(المظالم؛معالجةآلیاتوصف
)xi(وتدفقالتكلفةتقدیراتومراجعةإعدادذلكفيبماالتوطین،إعادةتمویللترتیباتوصف

الطوارئ؛وترتیباتالأموال
)xii(وترتیباتوالرصد؛والتنفیذالتخطیطفيومشاركتھمالنازحینمعالتشاورآلیاتوصف

الثالث.الطرفمراقبيقبلمنالأمر،لزموإذاالمنفذة،الوكالةقبلمنوالرصدالمراقبة

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(23الصفحة



المصلحةأصحابإشراكخطة

المتحدةالأمممكتبقام)،ESS10(10والاجتماعيالبیئيالمعیارفيالمطلوبالنحوعلى.67
المشروعأجلمنوسینفذھا)SEP(المصلحةأصحابإشراكخطةبوضعالمشاریعلخدمات
المشروعوحجمطبیعةمعتتناسبالتيالیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئ

یلي:بماتقومالمصلحةأصحابإشراكخطةالمحتملة.وآثارهومخاطره

بینالتمییزمعالمشروع،حیاةدورةطوالالمصلحةأصحابمعالمشاركةوطرقتوقیتتصف●
الأخرى.المعنیةوالأطرافبالمشروعالمتأثرةالأطراف

والأطرافبالمشروعالمتأثرةالأطرافإلىتوصیلھاسیتمالتيالمعلوماتوتوقیتنطاقتصف●
منھم.علیھاالحصولالمطلوبالمعلوماتنوعإلىبالإضافةالأخرى،المعنیة

المختلفةوالمستویاتالمصلحة،لأصحابالرئیسیةوالمصالحالخصائصالاعتبارفيتأخذ●
المصلحة.أصحابلمختلفمناسبةستكونالتيوالتشاورللمشاركة

التقاطسیتموكیفالمشاركة،دونتحولالتيالعوائقلإزالةاستخدامھاسیتمالتيالتدابیرتصف●
أصحابمشاركةخطةستشملذلك،ینطبقحیثماالمختلفة.المتضررةالمجموعاتنظروجھات
أومحرومونأنھمعلىتحدیدھمتملمنالفعالةبالمشاركةللسماحمتباینةتدابیر)SEP(العمل

ھذهمعللتواصلالمواردمنمتزایدومستوىمخصصةمناھجإلىحاجةھناكتكونقدضعفاء.
فیمایحتاجونھاالتيالمعلوماتعلىالحصولمنیتمكنواحتىمختلفبشكلالمتأثرةالمجموعات

علیھم.تؤثرأنالمحتملمنالتيبالقضایایتعلق

ممثليعلىكبیربشكلالمحلیةوالمجتمعاتالأفرادمعالمصلحةأصحابمشاركةتعتمدعندما.68
ھؤلاءأنمنللتحققمعقولةجھودًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیبذلالمجتمع،
الاتصالعملیةیسھلونوأنھموالمجتمعات،الأفرادھؤلاءآراءالواقع،فيیمثلون،الأشخاص
مناسبة.بطریقة

علىتحدیداًأكثربشكل)ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارمن18و17الفقرتانتنطبق.69
أن:علىوتنصالتوطین،إعادةقضایا

عملیةخلالمنالمضیفة،المجتمعاتذلكفيبماالمتأثرة،المجتمعاتمعالمقترضسینخرط
ستشمل).ESS10(10والاجتماعيالبیئيالمعیارفيالموضحةالمصلحةأصحابمشاركة
للأشخاصیمكنوبدائلخیاراتالعیشسبلواستعادةالتوطینبإعادةالمتعلقةالقرارصنععملیات

الھادفةوالمشاركةالصلةذاتالمعلوماتعنالإفصاحسیتمبینھا.منالاختیارالمتضررین
الفقرةفيإلیھاالمشارالبدیلةالمشروعتصامیمفيالنظرأثناءالمتضررینوالأشخاصللمجتمعات

وأنشطةالتعویض،لعملیةوالتقییموالمراقبةوالتنفیذالتخطیطمراحلجمیعفيذلكوبعد،11
النقل….وعملیةالعیش،سبلاستعادة
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فيالاعتبارفيمصالحھنوأخذالنساءنظروجھاتعلىالحصولالتشاورعملیةتضمنأنیجب
داخلتحلیلاًالمعیشیةالتأثیراتمعالجةتتطلبقدوتنفیذھا.التوطینلإعادةالتخطیطجوانبجمیع
استكشافینبغيمختلف.بشكلوالرجالالنساءعیشسبلفیھاتتأثرالتيالحالاتفيالأسرة

إلىالبدیلالوصولأوالأرضاستبدالمثلالتعویض،آلیاتحیثمنوالرجالالنساءتفضیلات
النقد.منبدلاًالطبیعیةالموارد

الحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعفي)SEP(المصلحةأصحابإشراكخطةإن.70
YIUSEPالیمنفيالمتكاملة IIالكشفیتممستقلمستندھوالمشروعأنشطةجمیععلىالمطبقة

منفصلبشكلعنھ

التظلمآلیة

لخدماتالمتحدةالأمممكتبیقترحأن)ESS10(10والاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلب.71
فیمابالمشروعالمتأثرةالأطرافوتظلماتشواغلحلوتسھیللتلقيتظلمآلیةوینفذالمشاریع

المناسب.الوقتفيللمشروعوالاجتماعيالبیئيبالأداءیتعلق

معمتناسبة)ESS10(10والاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلبھاالتيالتظلمآلیةتكونأنیجب.72
ومناسبًاممكنًاذلككانحیثماوشاملة.المتناولفيتكونوأنللمشروع،المحتملةوالآثارالمخاطر
حسباستكمالھامعالقائمة،الرسمیةغیرأوالرسمیةالتظلمآلیاتالتظلمآلیةستستخدمللمشروع،

بالمشروع.خاصةبترتیباتالحاجة

ویسھلثقافیًامناسبةشفافةوبطریقةوفعالیةبسرعةالمخاوفالتظلمآلیةتعالجأنالمتوقعمن●
تمنعلنعقاب.ودونتكلفةأيدونبالمشروع،المتأثرةالأطرافجمیعقبلمنإلیھاالوصول

المقترضسیبلغالإداریة.أوالقضائیةالانتصافسبلإلىالوصولالإجراءأوالعملیةأوالآلیة
للجمھوروسیتیحالمجتمعیة،المشاركةأنشطةسیاقفيالتظلمبعملیةبالمشروعالمتأثرةالأطراف

المستلمةالمظالمجمیععلىالردودیوثقسجلاً

ومستجیبًاوحساسًاوموضوعیًامتحفظًاویكونثقافیًامناسبةبطریقةالمظالممعالتعاملسیتم●
مجھولةالشكاوىبرفعأیضًاالآلیةستسمحبالمشروع.المتأثرةالأطرافومخاوفلاحتیاجات
ومعالجتھاالمصدر

5والاجتماعيالبیئيالمعیارینصالتوطین،إعادةقضایاعلىتحدیدًاأكثربشكلینطبق.73
)ESS5(19یلي:ماعلى.

10والاجتماعيالبیئيللمعیاروفقًابالمشروع،الخاصةالتظلمآلیةوجودالمقترضسیضمن
)ESS10(أوالتعویضاتبشأنمحددةمخاوفلمعالجةالمشروعتطویرفيممكنوقتأقربفي

الوقتفيغیرھم)(أوالنازحونالأشخاصأثارھاالتيالعیشسبلاستعادةتدابیرأوالتوطینإعادة
القائمةالرسمیةغیرأوالرسمیةالتظلمآلیاتھذهالتظلمآلیاتستستخدمأمكن،حیثماالمناسب.
لحلمصممةبالمشروعخاصةبترتیباتالحاجةحسباستكمالھامعالمشروع،لأغراضالمناسبة
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محایدةبطریقةالنزاعات

المصلحةأصحابمشاركةخطةمنجزءًاالمشروعأنشطةجمیععلىالمطبقةالتظلمآلیةتعد.74
المشروع.في

المعلوماتعنالإفصاح

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلھیقدمھاالتيالوثائقجمیعتفيأنالدوليالبنكیشترط.75
المعلومات.إلىالوصولبشأنالدوليالبنكسیاسةبمتطلبات

عنكافیةمعلوماتتقدیمالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمنالدوليالبنكسیطلب.76
الكشفسیتمالمصلحة.أصحابمعالمكتبمشاوراتأجلمنللمشروعالمحتملةوالآثارالمخاطر

مفھومةولغةوبصیغةإلیھ،الوصولیسھلمكانفيالمناسب،الوقتفيالمعلوماتھذهعن
المعیارفيعلیھالمنصوصالنحوعلىالأخرىالمعنیةوالأطرافبالمشروعالمتأثرةللأطراف

تصمیمفيمغزىذاتمدخلاتتقدیممنیتمكنواحتى)،ESS10(10والاجتماعيالبیئي
التخفیف.وتدابیرالمشروع

للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةوالآثاربالمخاطرالمتعلقةالوثائقعنالدوليالبنكسیكشف.77
YIUSEPالیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئ IIستعكسالمشروع.تقییمقبل

(إننھائيشكلفيأومسودةشكلفيوستقدمللمشروع،والاجتماعيالبیئيالتقییمالوثائقھذه
تفاصیلوستوفرللمشروع،الرئیسیةوالآثارالمخاطرمناسبة،بطریقةالوثائق،تتناولسوفوجد).
عنالكشفسیتمالدولي.بالبنكالقرارصنعوعملیةالمصلحةأصحابمشاركةلإعلامكافیة

توفرھا.عندالمحدثةأوالنھائیةالوثائق

الوطنیةالمتطلبات1.11
وإنشاءالتنفیذ،وإجراءاتالقطاعیةوالتشریعاتالسیاساتبصیاغةالیمنیةالجمھوریةقامت.78

المستمرالصراعأدىالدولیة.الاتفاقیاتإلىوالانضمامالبیئیة،الإدارةعنالمسؤولةالمؤسسات
النظریتململذلك،نتیجةالقائمة.والقوانینالسیاساتتنفیذعلىالمعینةالمؤسساتقدرةإضعافإلى
للمشروع.للیمنوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطاراستخدامفي

24الأراضيوحیازةالتوطینإعادة

الارضملكیة

الیمن:فيالأراضيملكیةوالعرفیةوالدینیةالمدنیةالأنظمةتحكم.79

الأعمالمنشوراتالاستراتیجیة.واللوائحالمعلومات،1الإصدارالیمن،فيالزراعیةوالقوانینالأراضيملكیةدلیلعلىمنھكبیرجزءفيالقسمھذایعتمد24
2013الدولیة،
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الأحفادأنعلىتنصالتيالإسلامیة،للشریعةالأولالمقامفيالخاصةالأراضيملكیةتخضع●
العامالاستیلاءالدستوریحظرالمدني،القانونبموجبالمالك.وفاةعندالأرضیرثونالمباشرین

الخاصة.الممتلكاتعلى

العامة.الكیاناتأوللدولةالمملوكةالأراضيھي(میري)الحكومیةأوللدولةالمملوكةالأراضي●
للصالحالعادلةالحیازةبعدالعامللاستخدامإعدادهتمماأوبطبیعتھھوماكلھيالعامةالملكیة
(الموادالمدنيوالقانون)19و18(المادتانالدستورفيللأراضيالدولةملكیةتناولتمالعام.
.1995لعام21رقموالقانون)118-120

متزایداتجاهھناكالشیوخ.إلىإدارتھاویوكلالعرفیةللقوانینالجماعیةالأراضيملكیةتخضع●
الحطب،وجمعللرعيالأولالمقامفيتستخدموالتيالمشاع،الأراضيعلىالخاصالاستیلاءنحو
رقمالجمھوریةللقراراتالجماعیةالأراضيملكیةتخضعالأراضي.علىالمضاربةزیادةمع

.1995لعام21رقموالقانون1996لعام170

الزراعیة،والأراضيالوقف،أرضالقانون:یحكمھاالتيللأراضيالأخرىالأشكالتشمل●
الحي.حقوقمقابلوالأراضي

وعقاراتھاالدولةأراضيبشأن1995لسنة21رقمالقانونمن59و58المادتانتعترف.80
تعویض.علىالحصولفيالعامةالأراضيعلىالیدواضعيبحقوق

الأراضيحیازة

الأراضيحیازةتنظمأحكامًایتضمنالبارز"،العامالملك"قانون،1995لعام1رقمالقانون.81
الجماعیة:الملكیةواستخدامالمالكینحقوقوتعریفالملكیةلنزعوأحكامًاالعامة،للمنفعة

للصالحالاستحواذبعملیاتالقیامالعامةوالمؤسساتوالھیئاتالوزاراتالقانونمن1المادةتخول●
عادل.تعویضمقابلالضرورةتبررھاعندماالعام

مملوكةممتلكاتتوجدلاأنھیتبینعندماإلاالخاصةالممتلكاتحیازةتستبعدالقانونمن3المادة●
أجلھ.منالاستحواذیتمالذيبالغرضتفيللدولة

أدناه):الشكل(انظرالیمنفيالأراضيحیازةمنأنواعأربعةالقانونیحدد.82

)i(المادةالإداريالاستحواذیحدد)الإداريالاستحواذإجراءات)1995لسنة1القانونمن4
الطرفینبینمتبادلاتفاقإلىالتوصلیتمأنیجبالعامة.للمؤسسةالمملوكةالعقاراتعلى
تسویةالمختصالوزیرعلىنفسھا،للوزارةتابعةالأطرافكانتإذاالتعویض.بشأن

الحكمویكونالخلاففيالوزراءمجلسفیفصلمختلفة،لوزاراتتابعةكانتإذاالخلافات.
وملزمًا.نھائیًا

)ii(المادةالقضائيالاستحواذیتضمن)للاستحواذطلبتقدیم)1995لسنة1القانونمن11-7
فحصالمحكمةعلىیتعینالمطلوب.العقارفیھایقعالتيالمحافظةفيالاستئنافمحكمةإلى
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الواجبةالقانونیةللإجراءاتالخضوعبعدالطلب.استلاممنیومًا15غضونفيالطلب
تصدرأسابیع،6إلىیصلماتستغرققدوالتيالقانون،فيعلیھالمنصوصالنحوعلى

الاستحواذبطلبالمتقدمالطرفویتحملالاستحواذوشروطالتعویضبشأنحكمھاالمحكمة
بالطلب.المتعلقةالتكالیفجمیع

)iii(المادةعلیھالمتفق/الوديالاستحواذ)الملكیةطالبمنیتطلب)1995لعام1القانونمن6
حالةفيعینیًا.أونقدًاإماالتعویضأشكالمنشكلعلىودیةبطریقةالعقارمالكمعالاتفاق
طلبمقدمكانإذاإلزامیة.الأجزاءمالكيجمیعموافقةتكونللعقار،شخصمنأكثرامتلاك

منیومًاثلاثینغضونفيالمطلوب،العقارعنالتعویضشروطیحترملاالاستحواذ
بناءًالاتفاقیةإلغاءالعقاريالسجللإدارةیمكنالمعنیة،الأطرافجمیعبینالمكتوبالاتفاق
الأصلي.المالكمنإشعارعلى

)iv(المادةالمؤقتالاستحواذ)المخولةللسلطاتیسمح)1995لعام1القانونمن16-12
الاستثنائیةوالحالاتالطوارئحالاتفيالممتلكاتعلىالاستحواذبتنفیذالقانونبموجب

مرسومبإصدارالمؤقتالاستحواذإجراءالمعنیةللجھاتیمكنسریعة.استجابةتتطلبالتي
علىالقانونینصالقرار.صدورتاریخمنسنتینتتجاوزألایجبالتيالاستحواذمدةیحدد

تحصلالتيالسلطةعلىیجبالمناسب.التعویضذلكفيبماالمؤقتة،الاستحواذإجراءات
الاستحواذ.فترةانتھاءعندالسابقالمالكإلىإعادتھمؤقتًاالعقارعلى

الأراضيحیازةإجراءاتأنواع.2الشكل
والتعویضالتوطینإعادة

المدنيالقانونمن1166للمادةوفقاًالمشروعالملكیةلنزعدستوريشرطھوالعادلالتعویض.83
تعویضومقابلللقانونوفقاًتكونأنیجبالممتلكاتحیازةأنعلىتنصالتي)،19/1992(

عادل.
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وزیرینشئ،1995لعامالدولةأراضيعقاراتقانونمن20إلى18منالموادبموجب.84
دوریتولىقاضٍمنتتألففردیة)حالةلكل(أومحافظةكلفيمؤقتةأودائمةتقدیرلجنةالعدل
ملكیتھالمنزوعالعقار(مالكي)ومالكالملكیة،نزعسلطةوممثلوالمھندس،الإدارة،مجلسرئیس

اختیارهفسیتمممثل،علىالاتفاقیمكنھمولاالمالكینمنالعدیدھناككانإذاعنھم.ینوبمنأو
الاستئناف.محكمةرئیسقبلمناختیارهأوللملكیة،المئویةالنسبةمراعاةمعالأغلبیة،أساسعلى

یلي:ماالاعتبارفيالتقدیراتلجنةتأخذالتعویض،تقدیرعند.85

المشروع.منطقةداخلالسائدةالعقاریةالقیم●

ستحدث.التيوالأضرارالبناءومواعیدوالمنشآتوالمبانيالمعاملحالة●

نتیجةقیمتھزیادةأوالعقارمنالمتبقیةالأجزاءمنالاستفادةأوموقعتحسینعنناتجتحسینأي●
الجزئي.الملكیةنزع

التقدیرات.لجنةحددتھاالتيالأخرىالعوامل●

تأمرأنالمحكمةعلىیجبالفائدة،عدیمجزئیًاالمصادرةالتركةمنالمتبقيالجزءأصبحإذا●
عنھاالمناسبوالتعویضالتركةبمصادرة

الیدواضعيبحقوقالاعترافالتقدیراتلجنةعلىیجبالعقارات،قانونمن59للمادةوفقًا.86
القانونیةالإرشاداتتختلفالطوعیة.غیرالتسویةعنتعویضعلىللحصولالعامةالأراضيعلى

أعمالبدءقبلالتعویضاتمدفوعاتجمیعدفعیجبالملكیة.لنزعالمختلفةالأنواعبینللتعویض
المشروع.

لإعادةمحلیةلجانًاوعدن،حضرموتمثلالمحافظات،بعضفيالمحلیةالسلطاتأطلقتكما.87
مصادرمراكزوشملتالید).(واضعوقانونیةوثائقلدیھملیسالذینالأفرادعلىتركزالتوطین،

المجتمع.قادةوبعضالملاكوممثليالمحلیةالسلطاتعنممثلینأمور،جملةفيھذه،التعلُّم
بالخدماتالمناسبةالمواقعإلىبالوصولتزویدھمخلالمنالمتجاوزینلتعویضجھودوبُذلت

الأساسیة.

الیمنیةوالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتبینمقارنة1.12
ویحددالیمنیة،المتطلباتمعالدوليللبنكوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتیقارنالتاليالجدول.88

بھا.الموصىالإجراءاتویقترحالفجوات
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والإفصاحالمصلحةأصحابوإشراكالتوطینبإعادةیتعلقفیماالیمنیةوالمتطلباتالدوليالبنكأھدافبینمقارنة.1الجدول

بھالموصىالإجراءالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلبات
الأرضحیازة).ESS6(6والاجتماعيالبیئيالمعیار
غیرالتوطینوإعادةالأراضياستخدامعلىوالقیود
الطوعي
عندأوالطوعي،غیرالتوطینإعادةلتجنب●

منالطوعيغیرالتوطینإعادةتقلیلالضرورة،
المشروعتصمیمبدائلاستكشافخلال

والاجتماعيالبیئيالإطاركلتطبیقسیتمالعمرانيالتخطیطقانونمثلالیمنیةالقوانینفيمدرجة
الوطنیةوالمتطلبات

والاجتماعيالبیئيالإطارمنكلتطبیقسیتمالمدني.والقانونالیمنيالدستورفيمدرجالقسريالإخلاءلتجنب●
الوطنیةوالمتطلبات

السلبیةوالاقتصادیةالاجتماعیةالآثارمنللتخفیف●
القیودأوالأراضيحیازةمنتجنبھایمكنلاالتي

(أ)خلال:منالأراضياستخدامعلىالمفروضة
خسارةعنالمناسبالوقتفيتعویضتقدیم

النازحینمساعدة(ب)والاستبدالبتكلفةالأصول
سبلاستعادة،الأقلعلىأولتحسین،جھودھمفي

إلىالحقیقیة،بالقیمةالمعیشة،ومستویاتالعیش
السائدةالمستویاتإلىأوالنزوحقبلمامستویات

أعلىأیھماالمشروع،تنفیذبدایةقبل

مماالأراضيعلىالطوعيغیرالاستیلاءالبارزةالعامةالملكیةقانونیتناول
العادلوالتعویضالعیشسبلأوالأصولوفقدانالمأوىفقدانأونقلإلىیؤدي
المناسب.الوقتوفي
الیمني.القانونفيالعیشسبللاستعادةإجراءأيیوجدلا

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

المستضعفینأوللفقراءالمعیشیةالظروفتحسین●
السكنتوفیرخلالمنجسدیًا،نزحواالذین

والمرافق،الخدماتإلىوالوصولالملائم،
الحیازة.وضمان

التعویضالنقل.وبدلاتالأرباحوخسارةالإقامةوفقدانالإزعاجمقابلالدفعیتم
فقط.نقديأساسعلىھو
الید.بواضعيیعترفلكنھمستضعفة،فئاتبأيالیمنيالقانونیعترفلا

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات
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بھالموصىالإجراءالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلبات
كبرامجوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتصور●

كافیةاستثماریةمواردوتوفیرمستدامة،تنمیة
بشكلالاستفادةمنالنازحینالأشخاصلتمكین
المشروع.طبیعةحسبالمشروع،منمباشر

علىللتعویضوالعادلالفوريالدفعالمحلیةالإدارةوقانونالمدنيالقانونیتطلب
موقعمنكم20عنتزیدلامسافةضمنالمفقودةالأرضلاستبدالنقديأساس

المشروع.
الخدمیة،المرافقإلىوالوصولاللائق،السكنوعدنصنعاءفيالحكومتانتوفر
نزحواالذینوالمستضعفینللفقراءالمعیشیةالظروفلتحسینالحیازة،وأمن

جسدیًا.

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

معوتنفیذھاالتوطینإعادةأنشطةتخطیطضمان●
الھادفوالتشاورالمعلوماتعنالمناسبالكشف

للمتضررین.المستنیرةوالمشاركة

إعادةبقراراتبالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجبالیمني،القانون
حولمعلوماتوتجمعمعھمتتفاوضالتيالتعویضاتلجانخلالمنالتوطین

الأسرة...الخ.أفرادوعددالأصولجرد
وتقدیممعھم،والتشاوربحقوقھم،بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغب

للأصولللممتلكاتالسوقیةالقیمةعلىبناءًوسریعةوعادلةكاملةتعویضات
بالمشروعالمتأثرینللأشخاصیمكنالمشروع.إلىمباشرةتُعزىالتيالمفقودة

لاختیارالمنطقةمفوضخلالمنالأراضيمحكمةإلىالمبلغعلىالاعتراض
البدائل

الممارساتخلالمنالرضاوراءالسعيأولاًبالمشروعالمتأثرینللأشخاصكن
وفقًاالقانونیةالإجراءاتبدءذلكبعدیمكنھمالنزاعات.لحلالمحلیةالعرفیة
الوطني.للقانون

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

إشراك)ESS10(10والاجتماعيالبیئيالمعیار
المعلوماتعنوالإفصاحالمصلحةأصحاب
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بھالموصىالإجراءالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلبات
منالمصلحةأصحابلإشراكمنظمنھجإنشاء●

أصحابتحدیدعلىالمقترضینیساعدأنشأنھ
علیھا،والحفاظمعھمبناءةعلاقةوبناءالمصلحة

بالمشروع.المتأثرینالأطرافسیماولا

الدولةمسؤولیةالبیئةحمایةأنعلىالیمنيالدستورمن35المادةنصت
غیروالمنظماتالمجتمعمشاركةتعتبرمواطن.كلعلىواجبوأنھاوالمجتمع
وھيالمقترحة،للمشاریعالتخطیطأثناءالاستشارةمنأساسیًاجزءًاالحكومیة

لوكالةالبیئيالأثرتقییم(إرشاداتالمشروعتنفیذوبعدوأثناءقبلمستمرةعملیة
رفعوالأفرادالحكومیةغیرللمنظماتیمكنذلك،علىعلاوةالبیئة).حمایة
والمواردبالبیئةالضررإلحاقفيیتسببكیانأوشخصأيضدمباشرةدعوى

البیئة،حمایةقانونمن4(المادةوتلوثھاتدھورھافيالمشاركةأوالطبیعیة
).82والمادة4الفقرة

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

ودعمالمصلحةأصحاباھتماممستوىتقییم●
أنمنالمصلحةأصحابآراءوتمكینالمشروع

والأداءالمشروعتصمیمفيالاعتبارفيتؤخذ
والاجتماعي.البیئي

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبعالمحلیةالإدارةقانونفيمشمول
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

معوالشاملةالفعالةللمشاركةوسائلوتوفیرتعزیز●
حیاةدورةطوالبالمشروعالمتأثرةالأطراف
علیھم.تؤثرأنیمكنالتيالقضایابشأنالمشروع

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبعالمحلیةالإدارةقانونفيمشمول
)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارمتطلبات

المناسبةالمشروعمعلوماتعنالكشفضمان●
والاجتماعیةالبیئیةوالآثارالمخاطرحول

ومفھومة،المناسب،الوقتفيالمصلحةلأصحاب
مناسب.وشكلوبطریقةإلیھاالوصولویسھل

مرجعیةقائمة)ESIA(والاجتماعيالبیئيالأثرتقییماتتتضمنأنیجب
الناسلعامةمفھومةولغةشكلفيوالإفصاحالعامللاستخدامفنيغیروملخصًا
البیئة).حمایةلوكالةالبیئيالأثرتقییم(إرشادات

الإطاروأھدافالوطنیةالمتطلباتمواءمةتمت
أيملاحظةیتمولم)،ESF(والاجتماعيالبیئي
كبیرةفجوات
والاجتماعيالبیئيالصندوقأھدافتطبیقسیتم

)ESF(المشروع.علىالوطنیةوالمتطلبات
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بھالموصىالإجراءالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلبات
یمكنبوسائلبالمشروعالمتأثرةالأطرافتزوید●

المشكلاتلإثارةوشاملةإلیھاالوصول
لھذهبالاستجابةللمقترضینوالسماحوالتظلمات،

وإدارتھاالمظالم

البارزالعامالملكقانونینصالقضاء.إلىباللجوءالدستورمن51المادةتسمح
المحاكم./التقدیرلجنةأمامالتظلمحقعلىالمحلیةالإدارةوقانون
الرضاعلىالحصولأولاًبالمشروعالمتأثرینللأشخاصیمكنالمظالم،لمعالجة

الإجراءاتبدءذلكبعدیمكنھمالنزاع.لحلالمحلیةالعرفیةالممارساتخلالمن
الإقلیمي.الوطنيللقانونوفقًاالقانونیة

الإطاروأھدافالوطنیةالمتطلباتمواءمةتمت
أيملاحظةیتمولم)،ESF(والاجتماعيالبیئي
كبیرةفجوات
والاجتماعيالبیئيالصندوقأھدافتطبیقسیتم

)ESF(المشروع.علىالوطنیةوالمتطلبات

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(33الصفحة



المحددةالتوطینإعادةقضایابشأنالیمنیةوالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتبینتفصیلیةمقارنة.2الجدول
الفجواتلسدعلیھاالمتفقالإجراءاتالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتالمسألة

الأرضمقابلالأرضبتعویضتوصي●الأرضأصحاب
الاستبدالبتكلفةالنقديالتعویض●

تعویضًاتتطلبالتشریعاتأنحینفي●
العملیةالممارسةفيالتقییمفإنعادلاً،
السوققیممنأقلیكونماغالبًا

علىالقدرةنقصبسببالكاملةوالاستبدال
التقییمإجراء

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصمنحسیتم●
نقدًاالمفضلة:الدفعطریقةلاختیارالفرصة

آخرمكانفيعینیًاأو
الاستبدالبتكلفةالھیاكلتعویض●
لتلبیةالمختصةالسلطةقدراتبناء●

التقییمبشأنالبنكمتطلبات

أشكالمنشكلعلىالحصوللھمیحق●الأراضيمستأجرو
الاعترافعنالنظربغضالتعویض
بشغلھمالقانوني

غیرالممتلكاتاستبدالتكلفةتعویض●الیمنيالقانونفينصیوجدلا●
العقارمالكبموافقةالمثبتةالمنقولة

لیسالذینالأشخاص
قانونيحقلدیھم

یطالبونأوبھمعترف
الأصولأوبالأرض

أویشغلونھاالتي
(واضعویستخدمونھا

الید)

لیسالذیناقتصادیًاالنازحینتعویضسیتم●
للأراضيقانونًابھامعترفمطالباتلدیھم
الأراضيبخلافالمفقودةالأصولعن
للريالتحتیةوالبنیةالمحاصیل(مثل

علىإجراؤھاتمالتيالأخرىوالتحسینات
إلىبالإضافةالاستبدالبتكلفةالأرض)،

منبدلاًالمساعدةالمقترضسیقدمذلك،
ھؤلاءلتزویدیكفيبماالأرضتعویض

سبلتأسیسإعادةبفرصةالأشخاص
آخر.مكانفيالعیش

لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●الیدبواضعيالیمنيالقانونیعترف●
البیئيالمعیارمتطلباتالمشاریع

)ESS5(5والاجتماعي

للأھلیةنھائیًاتاریخًاالمقترضسیحدد●التاریختعدى
)20(الفقرة

أوالنھائيالموعدبشأنأحكامتوجدلا●
التجاوزات

لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●
البیئيالمعیارمتطلباتالمشاریع

)ESS5(5والاجتماعي
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الفجواتلسدعلیھاالمتفقالإجراءاتالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتالمسألة
مساعدةأوتعویضالمقترضمنیُطلبلا●

المشروعمنطقةعلىیتعدونالذینأولئك
أنبشرطللأھلیة،النھائيالموعدبعد

بوضوحمحددًاالنھائيالموعدیكون
)30(الفقرةللجمھوروإعلانھ

استعادةإلىالتوطینإعادةأنشطةتھدف●العیشسبلاستعادة
سبلتحسینویفضلالمعیشةمستوى
عنالتعویضیكونأنیمكنالعیش.
كلیھما.أوعینیًاأونقدیًاالمفقودةالأصول

مقابلالدفعیتمالیمني،القانونبموجب●
الأرباحوخسارةالسكنوفقدانالإزعاج
أساسعلىھوالتعویضالنقل.وبدلات
مقیاسأيیوجدلاذلك،ومعفقط.نقدي

العیش.سبللاستعادة

لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبع●
البیئيالمعیارمتطلباتالمشاریع

)ESS5(5والاجتماعي

التوطینإعادةخیار
والبدائل

عنبالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغ●
الخیارات،وعرضوحقوقھم،خیاراتھم
تقنیًامجدیةتوطینإعادةبدائلوتوفیر

وفعالسریعتعویضوتوفیرواقتصادیًا،
المفقودةللأصولالكاملةالاستبدالبتكلفة
المشروع.إلىمباشرةتُعزىالتي

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجب●
وتقدیممعھم،والتشاوربحقوقھم،
علىبناءًوسریعةوعادلةكاملةتعویضات

المفقودةللأصولللممتلكاتالسوقیةالقیمة
المشروع.إلىمباشرةتُعزىالتي

لدیھمبالمشروعالمتأثرینالأشخاص
محكمةإلىالمبلغعلىللاعتراضفرصة
لاختیارالمنطقةمفوضخلالمنالأرض
البدائل

الیمنقوانینفيالتعویضاتتمنح●
فرصةبالمشروعالمتأثرینللأشخاص

معظمفيذلك،ومعالبدائل.اختیار
وھذانقدي.أساسعلىذلكیتمالحالات،

الأشخاصلجمیعمتساویةفرصةیوفر
الأصوللاستعادةبالمشروعالمتأثرین
أنسیضمنالعینيالتعویضلكنالمفقودة؛
المفقودة.تلكمحلستحلالدائمةالأصول

علىالتوطینلإعادةالأفضلیةإعطاءیجب●الدفعأشكال
المتأثرینللأشخاصالأرضأساس

علىعیشھمسبلتعتمدالذینبالمشروع
الأرض.

أساسعلىوعادلسریعتعویضدفعیتم●
فيالمفقودةالأرضلاستبدالفقطنقدي
مكانمنكم20عنتزیدلامسافة

المشروع.

مجالاًوالعادلالفوريالتعویضیعطي●
لشراءبالمشروعالمتأثرینللأشخاص

تساعدلھم؛الأماكنأفضلفيبدیلةأرض
عدمضمانعلىالعینيالتوطینإعادة
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الفجواتلسدعلیھاالمتفقالإجراءاتالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتالمسألة
استخدامعنالناتجةالعیشسبلضیاع

الأراضي.

الأصولاستبدال
المفقودة

المطلوبةالتوطینإعادةأنشطةإكمالیجب●
أوالأرضأخذیتمأنقبلالمشروعلتنفیذ

لاستخدامالمتأثرةالمواردأوالأصول
المشروع.

الاستبدالبتكلفةوفعالسریعتعویضتقدیم●
مباشرةالمنسوبةالمفقودةللأصولالكاملة
المشروعإلى

یتلقىأنبعدالبناءأعمالتبدأأنیمكن●
بالمشروعالمتأثرینالأشخاصجمیع

الأرضلإخلاءالوقتومنحھمأموالھم
تعویضھا.یتمالتيوالأصول

الفوريالتعویضأھمیةیدرككلاھما●
المشروعتنفیذقبلوالعادل

جھودتبذلالعقار،مالكغیابحالةفي●الغائبالعقارمالك
بشأنمعھوالتفاوضبالمالكللاتصال
وبالنسبةالتعویض.ومقدارونوعشروط
بھم،الاتصالیتملمالذینالغائبینللمالكین

المدفوعاتلتغطیةكافیةأموالحجریتم
المستقبلیة.

جھودبذلالمحلیینالمقیُمینعلىیجب●
الأرضبمالكللاتصالوضروریةصادقة

التقییم.أثناءممثلھأو
المالكمصالحالمحلیةالحكومةقادةیمثل●

منبالدفعاتالاحتفاظویتمالمعروفغیر
یتمحینفيللمنطقةالتنفیذيالمدیرقبل
المالكعلىللعثورالجھدبذل

الاتصالبأھمیةالإجراءینكلایعترف●
المالكإلىفائدةدفعویتمالأرض.بمالك
أشھرستةمنأكثرالزمنيالفارقكانإذا
الإلغاء.أوالشراءتاریخمن

یجبالمعروفین،غیرللمالكینبالنسبة●المعروفغیرالمالك
المدفوعاتلتغطیةكافیةأموالحجز

المستقبلیة

المالكمصلحةالمحلیةالحكومةقادةیمثل●
بالمدفوعاتالاحتفاظوسیتمالمعروفغیر
حینفيللمنطقةالتنفیذيالمدیرقبلمن
المالكعلىللعثورالجھدبذلیتم

إذاالمالكإلىفائدةدفعیتمسبق:مانفس●
منأشھرستةمنأكثرالزمنيالفارقكان

الإلغاء.أوالشراءتاریخ

العامةالمشاركة
والإفصاحوالتشاور

بشكلالنازحینالأشخاصاستشارةینبغي●
المشاركةفرصلھمتتاحأنوینبغيمفید

بالمشروعالمتأثرینالأشخاصإبلاغیجب●
لجانخلالمنالتوطینإعادةبقرارات

التوطین،لإعادةمحلیةلجانتوجدحیثما●
المشاركةتنظیمفيدورًایؤديأنیمكن
توجدلاالتيالأماكنفيوالتشاور.العامة
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الفجواتلسدعلیھاالمتفقالإجراءاتالیمنیةالمتطلباتالدوليالبنكمتطلباتالمسألة
وتنفیذھاالتوطینإعادةبرامجتخطیطفي

ورصدھا.
المعتمدةالتوطینإعادةوسائلعنالكشف●

والحكومة.البنكقبلمنالدوليالبنكمن

معلوماتوتجمعمعھمتتفاوضتعویضات
الأسرة.أفرادوعددالأصولجردعن

منالتيللأراضيالعامةالإشعاراتتقدیم●
عام،غرضلأيحیازتھایتمأنالمرجح

إرشاداتتطبیقیتماللجان،ھذهمثلفیھا
للتشاور.الدوليالبنك

بشأنالدوليالبنكلوائحتطبیق●
والكشف.الاستشارات

ویمكنمناسبةتظلمآلیاتإنشاءیجب●التظلمآلیة
أنضمانأجلمنإلیھاالوصول
یوضحونبالمشروعالمتأثرینالأشخاص
یتمالتيالإجراءاتوأنالمظالمبوضوح
المظالم.ھذهعلىللرداتخاذھا

إلىباللجوءالدستورمن51المادةتسمح●
م1995لعام1رقمالقانونینصالمحاكم.

المحاكم./التقییملجنةأمامالتظلمحقعلى
للأشخاصیمكنالمظالم،معالجةلأجل●

أولاًیسعواأنالمشروعمنالمتضررین
خلالمنالعدالةعلىالحصولإلى

النزاع.لحلالمحلیةالعرفیةالممارسات
الإجراءاتفيالشروعذلكبعدویمكنھم
الإقلیمي.الوطنيللقانونوفقاًالقانونیة

معإلیھاالوصولیمكنآلیاتإنشاء●
مختلفمنالكاملوالتعاونالمبادرة
المصلحة.أصحاب

التوطینإعادةقبلالمظالمسماعیجب●

بینالمستضعفةالفئات
النازحین

بینالمستضعفةالفئاتاحتیاجاتفيتنظر●
تحتیعیشونالذینأولئكأيالنازحین،

أراضي،یملكونلاوالذینالفقر،خط
والشعوبوالأطفال،والنساءوالمسنین،
العرقیة.والأقلیاتالأصلیة

معوالعملالدوليالبنكإرشاداتتطبیق●المستضعفة.الفئاتمنبأيتعترفلا●
التوطینإعادةولجانالمحلیةالسلطات

المستضعفة.الفئاتاحتیاجاتلتلبیة
طوالالمستضعفةالمجموعاتاستشارة●

تحسینفيوالمساعدةالمشروعدورة
والاقتصادیة.الاجتماعیةحالتھم
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6الفصل
الأھلیة-الجدارة

تقییموطرقالنازحینالأشخاصمنمختلفةفئاتلتحدیدالأھلیةمعاییرالفصلھذایصف.89
المتضررة.العیشسبلأوالأصول

الطوعيغیرالتوطینإعادةإلىتؤديقدالتيالظروف1.13
علىسیعمللأنھفعلينزوحأوللأراضيدائمةحیازةأيالمشروعیشملأنالمتوقعغیرمن.90

ولنالقائمة.المشاریععلىالأنشطةجمیعتتمأنالمخططومنالمدمرةالتحتیةالبنیةإصلاحدعم
المنطقةداخلیدواضعواأومتجاوزونھناككانإذاالفرعیةالمشاریعبتمویلالمشروعیقوم

العملفيالمنفذینالشركاءجانبمنالحالیةالممارسةتتمثلنقلھم.ویتوجبأنشطة،لأيالمقترحة
الطوعي.غیرالتوطینإعادةلتجنبالمحلیینوالقادةالمحلیةالسلطاتمع

إلى:المشروعأنشطةتؤديقد.91

)i(تكدیسالإعمار،إعادةأثناءالطرقعلىالمرورحركةتحویلأجلمنللأرضالمؤقتةالحیازة
المھندسین،ومكاتبالعمال،لمعسكراتالأعباء،وتكدیسالمحفورة،والتربةالبناء،مواد

اللیلیینالحراسوإقامة
)ii(الأخرى.الممتلكاتأووالحدائقوالشركاتالتجاریةوالمحلاتللمنازلالوصولتقیید
)iii(المحاصیلفيالمستخدمةالأراضيعلىالمؤقتالاستیلاءیشمل.العیشسبلعلىالتأثیرات

السوق.أكشاكأوالصغار،التجارأووالبستنة،

بأكملھ.للمشروعوقائيكإجراءالتوطینإعادةإطارتطبیقسیتمالأسباب،لھذه.92

المتأثرینللأشخاصالمحتملالعددلتقدیرالتوطینإعادةإطارإعدادوقتفيالممكنمنلیس.93
تحدیدسیتمتصمیمھا.یتملمالتوطینإعادةإلىتؤديقدالتيالفرعیةالمشاریعلأننظرًابالمشروع

فيتتسببفرعیةمشاریعلأيالتوطینإعادةخطةإعدادعندبالمشروعالمتأثرینالأشخاصعدد
الطوعي.غیرالتوطینإعادة

الأھلیةمعاییر1.14
المبادئ

أصولھمأوأراضیھماقتناءسیتمالذینأولئكالمؤھلونبالمشروعالمتأثرونالأشخاصیشمل.94
في:یتسببممابالمشروع،تأثرھمأوالأخرىالمادیة

المأوىفقدانأوالانتقال●
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الطبیعیةالمواردأوالأصولإلىللوصولالطوعيغیرالتقییدأوالأصول،خسارة●

المحاصیلذلكفيبماالمتضررة،الأرضعلىتعتمدالتيالعیشسبلأوالدخلمصادرفقدان●
بالانتقالمطالبینالمتضررونالأشخاصكانسواءالسوق،أكشاكأوالصغیرة،والتجارةوالبستنة،

لا.أم

الأشخاصالمشروعیصنف،10الفقرة)،ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارإلىاستنادًا.95
التالیة:الثلاثالمجموعاتمنواحدةفي)PAPs(بالمشروعالمتأثرین

)a(الأصول؛أوالأرضعلىرسمیةقانونیةحقوقلدیھمالذینالأشخاص
)b(لدیھمولكنالأصول،أوالأرضفيرسمیةقانونیةحقوقلدیھملیسالذینالأشخاص

فيبماالوطني،القانونبموجببھاالمعترفأوبھاالمعترفالأصولأوبالأرضمطالبة
التقلیدیة؛أوالعرفیةالحیازةترتیباتمنالمستمدةالمطالباتذلك

)c(التيالأصولأوبالأرضیطالبونأوبھمعترفقانونيحقلدیھملیسالذینالأشخاص
یستخدمونھا.أویشغلونھا

یخسرونھاالتيالأرضعنتعویضًاب)وأ)الفقرتینتشملھمالذینالأشخاصیحصل.96
الأشخاصیحصل).ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیاریتطلبھاالتيالأخرىوالمساعدات
التيالأراضيعنالتعویضمنبدلاالتوطینلإعادةمساعدةعلىج)الفقرةبموجبالمشمولون
تاریخقبلالمشروعمنطقةیشغلونكانإذاالضرورة،حسبالمساعدات،منوغیرھایشغلونھا
الأشخاصجمیعویحصلالمنفذون.وشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیحدده25إیقاف

الأرض.بخلافالأصولخسارةعنتعویضعلى(ج)أوب)وأ)الفقرتینفيالمشمولین

ملكیةسنداتلدیھمكانإذاماأووضعھمعنالنظربغضبالمشروعالمتأثرینالأشخاصجمیع.97
علىقانونيغیربشكلتتعدىأخرىبطریقةأوالیدواضعوأولا،أمقانونیةحقوقأورسمیة

لنالقطع.تاریخقبلالأرضاحتلواإذاالمساعدةمننوععلىللحصولمؤھلینسیكونونالأرض،
منطقةعلىیتعدونالذینأولئكمساعدةأوبتعویضالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقوم

الأمممكتبسیكفلالإغلاق.تاریخبعدإنشاؤھاتمالتيالأصولعنولاالقطع،تاریخبعدالمشروع
یتمحالماوآثارهالإغلاقبتاریخالمتضررةوالمجتمعاتالأشخاصإبلاغالمشاریعلخدماتالمتحدة
تحدیده.

المتأثرینالأشخاصبتصنیفالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.98
یملكھاالتيالحیازةوثائقمراجعةعلىبناءًأعلاهالمذكورةالثلاثللمجموعاتوفقًابالمشروع
قادةمنالمدخلاتإلىبالإضافةالمتأثرةالمنطقةفيوالمجموعاتالأسرمعوالمقابلاتالشاغلون،
أوالأرضعلىقانونیةحقوقلدیھمالذینبالمشروعالمتأثرینالأشخاصوسیكونالمحلي.المجتمع

مكتوبةوغیرمكتوبةأشكالفيمنتظمةفتراتعلىالمشروعمنطقةأنحاءجمیعفينشرھاوسیتمجیدبشكلالنھائيبالموعدالمتعلقةالمعلوماتتوثیقسیتم25
تاریخبعدالمشروعمنطقةفيیستقرونالذینالأشخاصبأنتفیدوالتينشرھاتمالتيالتحذیراتذلكوسیشملالصلة.ذاتالمحلیةباللغاتالاقتضاء)(حسب
).ESS5(الخامسوالاجتماعيالبیئيالمعیارمن20الفقرةللإزالة).یتعرضونقدالتوقف
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یلي:ماوذلكبالمشروعالمتأثرةبشأنصحیحةمطالبة

)i(التوطین.بإعادةالمتعلقةوحقوقھمبخیاراتھمعلمعلى
)ii(واقتصادیًا.تقنیًامجدیةتوطینإعادةتزویدھموتمخیاراتلھمقدمتأومعھمالتشاورتمقد
)iii(إلىمباشرةالمنسوبةالأصوللخسارةالكاملةالاستبدالبتكلفةوفعالاًسریعًاتعویضًالھمقدم

المشروع.

آخرمكانإلىالانتقال/التوطینلإعادةالأھلیة

یلي:ماتوطینإعادةأو/وتعویضعلىالحصولفيالأھلیةستنظر.99

موقعداخلومبانیھاوخدماتھاأعمالھاوقطاعممتلكاتھاأو/وأراضیھاتقعالتيالمتضررةالأسر●
للمشروع.الفعالالتنفیذأجلمندائمأومؤقتبشكلملكیتھانزعیتعینوالتيالفرعيالمشروع

المتبقيالجزءویُعددائمبشكلالمشروععلیھاسیحصلالتيالأراضيتشغلالتيالمتضررةالأسر●
اقتصادیة.جدوىذيغیرمنھا

المجتمعتعویضعلىللحصولالأھلیة

المجموعةأوالمجتمعقبلمنالمثالسبیلعلىجماعي،بشكلبالأھلیةالمطالبةأیضًایمكن.100
تمتلكالتيالمجموعاتالجماعي.للاستخدامأومملوكةالمفقودةالأصولتكونعندماالدینیة،
إذاأومصادرتھاتمتإذاتعویضعلىللحصولمؤھلةستكونعلیھا،مشتركةوممتلكاتأراضي

المشروع.بواسطةحظرھاتمإذاالعرفیةالحقوقبموجبالمواردأوالأصولإلىوصولھاحظرتم
الذيالمستوىإلىالمتأثرةللمجتمعاتوالاقتصاديالاجتماعيالوضعإعادةالإجراءھذاسیضمن

المشروع.قبلعلیھكان

العیشوسبلالدخلخسارة

وظائفھمیخسرونقدالذینوالعمالالمشروع،بسببدخلھمیخسرونقدالذینللأشخاصیحق.101
مدةطوالالمفقودللدخلمعادلاًالتعویضوسیكونانتقالي.دخلدعمعلىالحصولالمشروعبسبب
انتقالیة،مساعدةعلىالحصولبالمشروعالمتأثرینللأشخاصیحقذلك،إلىبالإضافةالتأثیر.
والتوظیفالأمر)لزم(إذامؤقتةمساكنصنع/علىللحصولودعمالانتقال،نفقاتتشملقدوالتي
الفرعي.المشروعفي

المستضعفةالفئاتمساعدة

التيالأسرمثلالمشروع،منالمتضررینالمستضعفینللأشخاصالمساعدةالمشروعسیقدم.102
والفقراء.خطیرة،بأمراضالمصابینوالأشخاصوالمعوقین،والأیتام،السن،وكبارنساء،تعیلھا
أنشأنھمنبماالتوطینإعادةومساعدةتعویضبالمشروعالمتأثرینالأشخاصھؤلاءیستحق
المشروع.بدءقبلكانالذيالسابقمعیشتھممستوىالأقلعلىیستعیدوا
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بالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتلمختلفالاستحقاقمصفوفة

الطارئالمشروعإطارفيوالاستحقاقاتالأھلیةحولإرشاداتالتالیةالاستحقاقمصفوفةتوفر.103
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثاني یمكنضروریا،ذلككانوإذا).11
المشروعظروفمعیتفقبماالاستحقاقاتھذهتعدیلالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتب

الأمممكتبوسیقومالمتضررین.المصلحةأصحابمعوالاتفاقیاتالمناقشاتودمجالفرعي،
التعدیلاتھذهمثلكانتإذاماالدوليالبنكبإبلاغ)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدة
مطلوبة.
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بالمشروعالمتأثرینالأشخاصفئاتلمختلفاستحقاقمصفوفة.3الجدول

المتضررةالأصول
المتأثرینالأشخاصفئة

بالمشروع
التعویضاتدلیلالتأثیر*نوع

علىالمؤقتالاستحواذالأرضمالكالأرض
والبناءللأعمالأرض

الحالیةالفترةمناعتبارًاالمعدلاتمراعاةمعالسوقتعریفاتعلىبناءًالأراضيتأجیر
ذلكفيبماالسابقة،الحالةفيالأرضعلىالموجودةالأصولوجمیعالأرضوترمیم

والنقل:الإزالةعنالتعویض
للاستخدام؛القابلةوالموادالمنقولةالأصول●
والبلدیة؛الدولةأصول●
مستخدمة.لفترةالدخلمصادراسترداد●
للأعمالنتیجةالمستقبلفيالمدنیةوالأعمالالأراضياستخدامعلىمحتملةقیودأي●

المشروعإطارفيوالبناء

علىالمؤقتالاستحواذرسميغیرمستخدمالأرض
والبناءللأعمالأرض

المزالة.أوالمتضررةالأصولجمیعتعویضأواستبدالأوترمیم
لكلللأجورالأدنىالحدأساسعلىالاضطراببدلتحدیدیتمالدخل،فقدانحالةفي

تناسبيأساسعلىمحسوبًاالاضطرابمنأیام)7(أسبوع

علىالدائمالاستحواذرسميغیرمستخدمالأصول
والبناء.للأعمالالأرض

الاستبدال.بقیمةالمرتبطةللأصولالنقديالتعویض
أشھرستةلمدةللأجورالأدنىالحدأساسعلىالتعویضدفعسیتمالدخل،فقدانحالةفي

للاستخدام.الصالحةالموادإنقاذفيوالحق

ذلكفيبماھیكلأي
ھیكلأوالسورھیكل

الصحيالصرف

علىالدائمالاستحواذالھیكلمالك
الھیكل*

الصالحةالموادإنقاذفيوالحقالاستبدالبقیمةالنقديالتعویضأوالاستبدالھیكل
للاستخدام.

الأولیة.حالتھاإلىالأرضإعادة●المنازلإلىالوصولتقییدالمنزلمالكأوالمستأجرالسكنيالمجمعمنقسم
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المتضررةالأصول
المتأثرینالأشخاصفئة

بالمشروع
التعویضاتدلیلالتأثیر*نوع

الوصولأومؤقتایتأثر
منمتضررمنزلإلى

الأعمال

المجمع/المنزلإلىبدیلمؤقتوصولتوفیر●
البدیلة.السیاراتمواقفمثلالمتضررةالاحتیاجاتعنالعینيالتعویض●
منأیام)7(أسبوعلكلللأجورالأدنىالحدأساسعلىالمحددالاضطراببدل●

خطةفيللبدلمحددةصیغةوضع(سیتمتناسبيأساسعلىالمحسوبةالاضطرابات
الصلة.ذاتالتوطینإعادة

بسببالعملخسارةالأعمالرجلأوالباعةالأعمال
الأعمال.

(إذایعادلھاماأوالسابقةأشھر3سجلاتمنالمقدرةالعملخسارةعنالنقديالتعویض
العمل.توقفعندالعملوقتأثناءسجلات)ھناكیكنلم

العملربحمنأیام7یعادلإزعاجبدل

الأعماللنقلالتوطینإعادةومساعدةالانتقالیة،الفترةخلالالدخلفقدانعنالتعویضالعمل*مكانفقدانالعملصاحبالأعمال
الحاجة.حسبالدخل،استعادةلضمانالاقتصاديالتأھیلإعادةومساعدةالتجاریة

النقديوالتعویضالدائمةالمحاصیلبأخذللمالكسیسمحالأرض،تعویضإلىبالإضافةالمحاصیلخسارةمالكالمحاصیل
الزراعي.للموسمسوقیةقیمةبأعلى

الغطاءعنتعویضدفعسیتمالتأرجح،وقتضیاععندللأرض،المؤقتللاستخدام
السابق.للمحصولالسوقیةالقیمةعلىبناءًالمفقودالنباتي

الزراعي.للموسمالنقديوالتعویضالدائمةالمحاصیلبأخذیسمحالمحاصیلخسارةمستأجرالمحاصیل
التعویضسیتمالتأرجح،وقتضیاععندللأرض،المؤقتللاستخدام

السابق.للمحصولالسوقیةالقیمةأساسعلىالمفقودالنباتيالغطاءمقابلدفعت

التيالسنواتعددفيمضروبًاالمحصولقیمةعنالنقديوالتعویضالشتلةسعرالأشجارالمالكفاكھةشجرة
النضج.مرحلةإلىالشتلةوصولسیستغرقھا

وحجمھا.الحاليوعمرھاالشجرةعمرإلىویستندالأخشاب،قیمةیساوينقديخشبالأشجارالمالكالمثمرةغیرالأشجار
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المتضررةالأصول
المتأثرینالأشخاصفئة

بالمشروع
التعویضاتدلیلالتأثیر*نوع

السكنیةالأصول
/والتجاریة
الدخلمصادراسترداد

الذینالضعفاءالأشخاص
أساسعلىتحدیدھمتم

المساعدةمدفوعات
(مدفوعاتالاجتماعیة

والمتقاعدین،العجز،
التيوالأسروالأرامل،

التيوالأسرنساء،تعولھا
الفقر)مستوىتحتتقع
تحددهالذيالنحوعلى

الاستشارات

المعرضونالأشخاص
للخطر

النحوعلىالمفقودةالعیشوسبلوالأصولالأراضيعنالتعویضإلىبالإضافة●
التكمیلیةالاجتماعیةالمساعدةمدفوعاتتحدیدیتمالاستحقاق،مصفوفةفيالمحدد

التوطین.إعادةخطةفي
المواد.ونقلإزالةفيالمقدمالدعم●
بطلبالتقدمفيالمساعدةأ)مثلوتدابیرالدخللاستردادخاصاھتمامإیلاءسیتم●

كلحالةفيالمطلوبةالمساعدةمنآخرنوعب)والبطالةحالةعلىللحصول
حدةعلىحالة

المباني/
الھیاكل

المتأثرةالھیاكلإصلاحأوجدیدةھیاكلإنشاءحیثمنعینیًاالتعویضاتتقدیمسیتمالدائمة*الحیازةالعامةالأصول
بالمشروع.جزئیًا

الأشخاصجمیعتحدیدتمالعیشسبلفقدان
علىبالمشروعالمتأثرین

العیشسبلفقدواأنھم

سبلفقدواالذینبالمشروعالمتأثرینالأشخاصجمیعفإنالعیش،سبلفقدانحالةفيالعیشسبلفقدان
ذلكفيبماالمساعدة،علىسیحصلونالأرض،ملكیةحیازةعنالنظربغضالعیش،
الاقتضاء).(عندالقمامةجامعي

الحاليالمشروعتصمیمظلفيحدوثھایتوقعلاإرشادیة.التأثیراتبعض*
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الأصولتقییم1.15
بتوظیفالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومالطوعي،غیرالتوطینإعادةحالةفي.104

مسؤولقبلمنتطبیقھاذلكبعدیمكنوالتيالأصوللتقییمموحدإجراءلوضعتقییمخبیر
الإجراءوسیتضمنالمنفذین.الشركاءلدىالاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالاجراءات

الموجوداتوحالةالتقریبيللحجماوفقالنوعحسبالأصولقیمةلتقدیرالبحثجداولمنسلسلة
الأمممكتبلدىومقبولةاقانونيمقبولةتقییمإجراءاتباستخدامالجداولتطویرسیتمالحالیة.
الیمنیة.واللوائحالقوانینمعمتوافقةوتكونالدوليوالبنكالمشاریعلخدماتالمتحدة

تكالیفأنمفادھافرضیةإلىالنھجھذایستندالاستبدال.بتكلفةالمفقودةالأصولتقییمسیتم.105
امبلغالنھجویُغطيالمشروع.یُسببھاالتيالأضرارإلىتستندأنینبغيالإنتاجیةالأصولاستبدال
الإھلاكقیمةخصمیتملنالأخرى.المعاملاتوتكالیفالانتقالونفقاتالأصوللاستبدالاكافي
تكلفةمنھجالتاليالجدولیُلخصالتعویض.حسابأثناءالأصلمناستردادهیمكنماوقیمة

.16الجدولالاستبدال:

المتضررةالأصولتقییم.4الجدول
التقییمطریقةالمتضررةالممتلكات

الأرض

تساوي:الكاملةالاستبدالقیمةالزراعیة
القیمةأعلى،أیھماالإزاحة،قبلماأوالمشروعقبلما●

أوالمتساویةالإنتاجیةالإمكاناتذاتللأرضالسوقیة
المتضررةالأرضمنبالقربالموجودالاستخدام

لتلكمماثلةلمستویاتالأرضتجھیزتكلفةإلىبالإضافة●
المتضررةبالأرضالخاصة

وتحویلتسجیلضرائبأيتكلفةإلىبالإضافة●

والاستخدامالحجمفيالمتساویةللأرضالسوقیةالقیمةیساويالحضریة
أوالمماثلةالعامةالتحتیةالبنیةوخدماتمرافقمعالإزاحة،قبل

إلىبالإضافةالمتضررة،الأرضمنبالقربوالموجودةالمحسّنة
ونقل.تسجیلضرائبأيتكلفة

المحاصیل
والأشجار

المحاص
یل

السائدةالسوقیةالقیمةأساسعلى

شجرة
فاكھة

المحصولقیمةعنالنقديوالتعویضللشتلةالسوقسعر
إلىالشتلةوصولسیستغرقھاالتيالسنواتعددفيمضروبًا
النضج.مرحلة

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(45الصفحة



الأشجار
غیر

المثمرة

الشجرةعمرعلىبناءًللأخشاب،السوقیةالقیمةالنقدیساوي
وحجمھا.الحاليوعمرھا

على:تعتمدالكاملةالاستبدالتكلفةالھیاكل/المنازل
جزئیة)أوكاملة(خسارةالمصابةالھیاكلحجم●
أفضل)أومماثلة(جودةالمستخدمةللموادالسوقتكلفة●
البناءموقعإلىالموادلتسلیمالنقلتكالیف●
مقاولینوأتعابعمالةأيتكلفة●
وتحویلتسجیلضرائبأيتكلفة●

الأشخا
ص

المعرض
ون

للخطر

المفقودة:الأصولعنالتعویضإلىبالإضافة
الاجتماعیةالمساعدةمدفوعاتمنواحدةسنة-ازعاجبدل●

التكمیلیة.
المواد.ونقلإزالةفيالمقدمالدعم●
منآخرنوعوب)البطالة،لمركزبطلبالتقدمفيالمساعدة●

حدةعلىحالةكلحالةفيالمطلوبةالمساعدة

المتضرر.المجتمعمععلیھمتفقموقعفيالعینيالبناءإعادةالمجتمعموارد/الاصول
أوالمعیاربنفسالأقلعلىالمحليللمجتمعالبدیلالأصلسیكون
المتأثر.الأصلمنأفضلبمعیار

بینالفاصلة(الفترةالانتقالیةالفترةخلالوالإنتاجالدخلفقدانالتجاريالدخلخسارة
ھذاتقدیرسیتمبالكامل).العیشسبلإنشاءوإعادةالعملفقدان
المتأثرة.للأطرافالشھريأوالیوميالدخلأساسعلى

التعویض.تكالیفحسابعندالاعتبارفيتؤخذالتضخم
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6الفصل
والتنفیذالتوطینإعادةتخطیط

التخطیطعملیاتجمیععلىالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیشرف.106
بالتعویض.المتعلقةالمسائلجمیعبتنسیقوسیقومونالتوطینلإعادة

الفرعي.المشروعفيالتوطینإعادةعملخططإعدادومسؤولیةالإجراءاتالقسمھذایُوضّح.107
إعادةآثارلمعالجةمستشارینالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیختارالضرورة،عند

البیئیةالوقائیةالإجراءاتلمسؤولالمباشرالإشرافتحتسیعملونوالذینالطوعیةغیرالتوطین
الاستشاراتھذهلمثلمرجعیةشروطواجتماعیةبیئیةوقائیةاجراءاتمسؤولوسیُعدوالاجتماعیة.

المسبقة.للمراجعةالدوليالبنكإلىتقدیمھاسیتموالتي

المشروعسیضمناقتصادي،أومادينزوحأيوقوعاحاليالمتوقعغیرمنأنھحینفي.108
إعادةسیاسةإطارفيالموضّحةالإجراءاتباستخدامتنفیذھاوسیتمتوطینإعادةعملخطةإعداد

فقدانأومؤقتأودائماقتصاديأوماديتشریدفيتتسببأنالممكنمنكانإذاھذه،التوطین
إلاتبدألنالأنشطةھذهبأنالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیتأكدالحالة،ھذهفيللإیرادات.

كاملة.وتنفیذھاالبنك،قبلمنمقبولةواعتبارھاالتوطین،إعادةخطةوضعبعد

أصولھموجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصإحصاء1.16
الإجراءاتمسؤولیقومطوعي،غیرتوطینإعادةفيیتسببقدفرعيمشروعلكلبالنسبة.109

للمتأثرینشاملتعدادبإعدادمحلیینقادةمعبالتعاونالاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیة
المتأثرة.لأصولھموجردبالمشروع

بالمشروعللمتأثرینالاجتماعیةالاستقصائیةالدراسة

دراسةبإجراءالاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقومسوف..110
الاقتصاديالاجتماعيالوضعلتحدیدالمتضررینوالأسرللأفراداقتصادیةاجتماعیةاستقصائیة

والأصولالدخلومصادرومستوىالمعالینوعددالأسرةوحالة(العمربالمشروعمتأثرلكل
الأشخاصبینالضعفاءالأشخاصلاحتیاجاتخاصاھتمامإیلاءوسیتموالدیون).المتاحةالمادیة

بالمشروع.المتأثرین

موثّقةوتكونالأطرافلجمیعمقبولةبطریقةالأھلیةلتحدیدنھائيتوقفموعدتحدیدیتم.111
التعداد.فیھیبدأالذيالتاریخھوعادةالتاریخھذاویكونواسعنطاقعلىوموزعة

الأصولجرد

یلي:بماالاتصالونقاطواجتماعیةبیئیةوقائیةإجراءاتمسئولیقوم.112
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)i(بحضوروالمحاصیلالأشجاروكذلكالمتأثرةوالھیاكلالمبانيجمیعوتقییموقیاسعد
محليوزعیمبالمشروعالمتأثرین

)ii(المتأثرةللأصولموقعخریطةإعداد
)iii(والتعویضالمتأثرةالأصولوتسجیلبالمشروع،المتأثرینلكلالتعویضتقییمنموذجإعداد

الكلي
)iv(قبلالتعویضتقییمنموذجمحتویاتمنبالتحققالمشاركةالأطرافجمیعقیاممنالتأكد

علىیزیدعمرطفلأوالزوجةأوالزوجإمابالمشروعمتأثركلتوقیعوسیشھدعلیھالتوقیع
بالمشروع.المتأثرقبلمناختیارهیتمآخرشخصأيأوسنة18

)v(الموقّعالتعویضتقییممنبنسخةبالمشروعمتأثركلتزوید
)vi(الصورةإرفاقسیتمالمناسبین.الأشخاصتعویضلضمانبالمشروعمتأثرلكلصورةالتقاط

لخدماتالمتحدةالأمممكتببھایحتفظوالتيبالمشروعالمتأثرملفاتمنملفكلمع
المشاریع.

ملكیةمنبالتحققالاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولوسیقوم.113
الأسرةوأفرادالعشیرةوأعضاءوالجیرانالمحلیةالسلطاتبمساعدةالأصولمنوغیرھاالأرض
الأراضي.بیعواتفاقیاتالأراضيملكیةسنداتمثلووثائق

التوطینإعادةعملخطةعمیلةفيمشاورات1.17
المتحدةالأمممكتبتشاور)،19(كوفید-كورونافیروسوجائحةالطوارئحالةمنالرغمعلى.114

ووحدة)،PWP(العامةالأشغال(مشروعالمنفذینوالشركاءالعامةالسلطاتمعالمشاریعلخدمات
الحضریةالمیاهمشروعإدارةمشروعووحدة)RMF-IU(الطرقصیانةصندوقتنفیذ

)UMP-WU((الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعأنمنللتأكد
فيالمتكاملةالحضریةللخدماتالأولالطارئالمشروعتنفیذأثناءالمحددةللاحتیاجاتیستجیب
وصنادیقالصحي،والصرفللمیاهالمحلیةوالشركاتالمحافظین،المشاوراتواشتملتالیمن.

المدنفيالمحلیةوالتعلیمالصحةومكاتبالمحلیة،العامةالأشغالومكاتبالمحلیة،التنظیف
الیمننساءاتحادمعالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبتشاورذلك،إلىبالإضافةالمستھدفة.

)YWU(المملوكةوالشركات)WOB(المصابینللأطفالالمحلیةالحكومیةغیروالمنظمات
ووزارةالدولي.والتعاونالتخطیطوزارةمعوكذلكوالمكلا،وصنعاءعدنمدنفيبالتوحد
العامةالأشغالووزارةالصحة

والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیشاركالتوطین،إعادةعملیةطوال.115
)ESSO(المجتمعاتمعالمعنيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفي

المصلحةأصحابمشاركةعملیةخلالمن،26المتأثرةالمجتمعاتذلكفيبماالمتضررة،

26 Arabic will be the language for engaging with stakeholders
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جمیعالمشاركةستغطي).SEP(المشروعفيالمصلحةأصحابإشراكخطةفيالموضحة
التخطیطوكذلكالبدیل،المشروعتصمیمفيالنظرذلكفيبماالتوطین،إعادةعملیةمراحل
وجھعلىنقل.عملیةوأيالعیشسبلاستعادةوأنشطةالتعویضلعملیةوالتقییموالمراقبةوالتنفیذ

المتحدةالأمممكتبفي)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولفإنالخصوص،
یلي:بماسیقومالمعنيالمنفذالشریكأو)UNOPS(المشاریعلخدمات

بأنواعصلةذيمصلحةصاحبوأيبالمشروعالمتأثرینالأشخاصوتوعیةمعالتشاور●
بالمشروع.الخاصةالتظلموآلیةالتقییمومبادئالتعویضات

الصلة.ذاتالمعلوماتكشف●

المتضررینللأشخاصیمكنالتيوالبدائلالعیشسبلواستعادةالتوطینإعادةخیاراتتقدیم●
بینھا.منالاختیار

بماالاجتماعات،فيالمصلحةوأصحاببالمشروعالمتأثرینللأشخاصالھادفةالمشاركةضمان●
فيالمثارةالمخاوفجمیعأخذسیتمأسئلة.أومخاوفأواستفساراتأيإثارةإمكانیةذلكفي

التوطین.إعادةخططإعدادعندالاعتبار

إعادةوتنفیذتخطیطجوانبجمیعفيمصالحھامراعاةلضمانالمرأةنظروجھاتعلىالحصول●
التوطین.

النساءعیشسبلبأنللاعتقادسببھناككانإذاالعیش،سبللتأثیراتالأسرةداخلتحلیلإجراء●
مختلف.بشكلتتأثرقدوالرجال

الوصولأوالأرضاستبدالمثلالتعویض،آلیاتحیثمنوالرجالالنساءتفضیلاتاستكشاف●
النقد،منبدلاًالطبیعیةالمواردإلىالبدیل

تحدیدا:أكثروبشكل.116

)i(بزیارةوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقومالفرعیة،المشاریعتحدیدبعد
وخیاراتھموتأثیراتھونطاقھالفرعيبالمشروعلإعلامھمالمحتملینبالمشروعالمتأثرین
الفرعيالمشروعنطاقفيتغییراتإلىذلكیؤديقدرأیھم.علىالتعرفولأجلوحقوقھم،

التوطین.إعادةإلىالحاجةتقلیلشأنھامن
)ii(والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقومالأصول،وتقییمالجرداكتمالبمجرد

توفیرضمانمعوالمقبولیةالدقةلتأكیدبالمشروعالمتأثرینمعالتفاصیلومناقشةبعرض
واقتصادیا.تقنیاالمجدیةوالبدائلالخیارات

)iii(التوطینإعادةعملخطةبرنامجمنبنسخبالمشروعالمتأثرینالأشخاصتزویدسیتم
لھم.المقبولةوالصیغةباللغةالمكتملة

)iv(قبلقبولھملتأكیدعلیھاللحصولمؤھلبالمشروعمتأثركلمعالتعویضاتحزممناقشةستتم
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بالتعویض.القیام
)v(علىثالثطرفوجودبالمشروعالمتأثرینیحق)الخطواتأثناءمجتمع)قائدالمثالسبیل

التعویض.إلىالمؤدیة
)vi(ضمنالمظالممعالجةآلیةباستخدامشكوىتقدیمبالمشروعالمتأثرینللأشخاصیمكن

المشروع.

بعضلمشاركةالثقافیةوالعقباتالأمیةمحومثلعواملالاعتباربعینالمشاوراتستأخذ.117
فيبحقوقھموشفھيكتابيبشكلبالمشروعالمتأثرینإبلاغسیتمبالمشروع.المتأثرینالأشخاص

المنشورةوالإعلاناتالمعلوماتوكتیباتالاجتماعاتخلالمنالتوطینإعادةعملیةمراحلجمیع
ومصفوفةالمظالمعنالتعویضإجراءاتذلكویشملالعامة.الأماكنفيالمعلوماتلوحاتعلى

للتعبیرالفرصةعلىبالشروعالمتأثرونسیحصلللأمیین.اللفظیةالمعلوماتتقدیمسیتمالاستحقاق.
الأقرباءخلالمنالغائبینبالمشروعالمتأثرینلإبلاغالجھودبذلسیتمومشاغلھم.ملاحظاتھمعن
الجیران.أو

البیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیضمنوالعنف،والصراعالھشاشةسیاقضوءفي.118
مشاوراتفيمشاركتھممنكجزءللمخاطریتعرضونلابالمشروعالمتأثرینأنوالاجتماعیة
عنالكشفوعدمالكبیرة،الاجتماعاتتجنبخلالمنالمثالسبیلعلىالفرعي،المشروع
الشخصیة.الصور/المعلومات

التظلمآلیة1.18
القسمفيالمفصلةبالمشروعالخاصةالتظلمآلیةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطبق.119
كلستتضمنالتوطین.إعادةأنشطةجمیععلىالمشروع،فيالمصلحةأصحابإشراكخطةمن5

المحدد.بسیاقھاصلةذاتإجراءاتمعالفرعي،بالمشروعخاصةتظلمآلیةتوطینإعادةخطة

الوفاءعدم)1(حالة:فيالتوطینبإعادةالمتعلقةالمظالمرفعالمتضررینللأشخاصیمكن.120
النزاعات)4(التعویض؛ومستویاتأنواع)3(التعویض؛استحقاقات)2(الاتفاقات.أوبالعقود
مثلالبناء،أنشطةعنالناجمةالاضطرابات)v(أوالعیش؛سبلأوالأصولبتدمیرالمتعلقة

المصدر.مجھولةالشكاوىقبولسیتمالرائحة.أوالغبارأوالاھتزازاتأوالضوضاء

المسؤولیةصنعاءمكتبومقرهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتببرنامجمدیریتحمل.121
الأفرادأوالمجتمعاتمنالمشروعبنشاطالمتعلقةوالاستفساراتالشكاوىمعالجةعنالشاملة

الفرعي.المشروعأنشطةعنناجمةاجتماعیةأوبیئیةآثاربأيیتعلقفیمابالمشروعالمتأثرین
المتحدةالأمملمكتبالتابع)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیتعاملسوف

والتيالمشروع،بنشاطالمتعلقةالشكاوىمعبصنعاءمكتبھفي)ESSO(المشاریعلخدمات
المستھدفة.المدنفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعونالمدینةمھندسوسیساعدھا
محوریةكنقطةالمنفذینالشركاءمنكلفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیعمل
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المنفذینالشركاءمعبالتنسیقالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومموتورز.لجنرال
لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومالمظالم.عنللإبلاغموحدًازمنیًاإطارًاوسیضعالمحلیین
الفرعيالمشروعمنالمتضررینالأشخاصلجمیعالآلیةوشرحبتقدیمالمنفذینوالشركاءالمشاریع

الفرعي.للمشروعإعدادھمتمالذین

الوقائیةالإجراءاتمسؤولإلىمتعددةوصولنقاطالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیوفر.122
سیتممخاوفھم.عنللتعبیرللمستفیدینالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيوالاجتماعیةالبیئیة

مواقعفيالشكوىمربعوتشمل:الفرعي،المشروعمستوىعلىھذهالوصولنقاطعنالإعلان
وعنوالمكلا،وعدنصنعاءفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمكاتبفيالمشروع،نشاط
لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالإلكترونيوالموقعالإلكترونيوالبریدوالھاتفالبریدطریق

المشاریع:

صنعاءسابقاً،الأوروبيالاتحادمكتبمبنىحدة،شارعالعنوان

9671504915+و9671504914+الھاتف

gm-yemen@unops.orgإلكترونيالبرید

www.unops.orgإلكترونيالموقع

التوطینإعادةخطةتطویر1.19
الفرعیة.المشاریعتوطینإعادةخططلإعدادوالمساءلةالإجراءاتالقسمھذایفصل.123

خدماتمكتبیبدأأنیجبالمتأثرة،الأصولوجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصتعدادبعد.124
فرعيمشروعلكلالمعنيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيالبیئيالدعم
مصفوفةذلكفيبماالأھلیة،معاییرالتوطینإعادةخطةستوثقالتوطین.إعادةخطةإعدادفي

والاقتصادي،الاجتماعيالتعدادإلىبالإضافة)،5(الفصلالأصولتقییمومبادئالاستحقاق،
بالمشروع،المتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعيوالملفالمتضررة،الأصولوتحدید

الفصل).ھذافي7.2و7.1(الفرعيالمشروعأجلمنأجریتالتيوالمشاورات

آثارلمعالجةاستشاریینخبراءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیختارالضرورة،عند.125
الوقائیةالإجراءاتلمسؤولالمباشرالإشرافتحتسیعملونوالذینالطوعیة،غیرالتوطینإعادة
ذيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفي)ESSO(والاجتماعیةالبیئیة
ذاتوخبراتھمالاستشاریینمؤھلاتأساسعلىالخارجیینالاستشارییناختیاروسیتمالصلة.
لمكتبالتابع)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتومسؤولالتوطین.إعادةفيالصلة
المنفذالشریكمعبالتنسیقالاستشارات،لھذهالاختصاصاتبإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم

ESSO.الاختصاصاتبتقدیمذلكبعدالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتببرنامجمدیریقوم
مسؤولسیشرفالمشروع.مدیرقبلمنعلیھاوالموافقةالمسبقةللمراجعةالدوليالبنكإلى
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المختار،المستشارقبلمنالتوطینإعادةخطةإعدادعلىوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءات
الصلة.ذيالمنفذالشریكفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولمعبالتعاون

للمخططوفقًاالتوطینإعادةخططإعدادالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیتعین.126
).ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارمن1الملحقفيالتفصیلي

لأغراضالتوطین،إعادةخططلإعدادضروریةالأسرةمستوىعلىالبیاناتأنحینفي.127
الأسر.أوالأفرادتحددالتيالمعلوماتعنعلنًاالكشفیتملنالخصوصیة،

التوطینإعادةخططعلىوالموافقةالإفصاح1.20
الفرعي:المشروعتوطینإعادةخطةتوفربمجردالتالیةالخطواتاتباعسیتم.128

)i(المتأثرینالأشخاصمعالتوطینإعادةخطةلمشروعالبیئيالدعمخدماتمكتبسیشارك
بالمشروعالمتأثرینالأشخاصمعسیجتمعذلكبعدواحدأسبوععنیقللاومابالمشروع

ومقترحاتھمتعلیقاتھملجمع
)ii(منوالمقترحاتالتعلیقاتوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیعكسسوف

التوطین.إعادةخطةفيبالمشروعالمتأثرینالأشخاص
)iii(مدیرإلىالتوطینإعادةخطةوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقدم

وإجازتھا.لمراجعتھاالدوليالبنكإلىرسمیًاسیقدمھاالذيالمشروع،
)iv(البنكموقعفيالتوطینإعادةخطةعنالإعلانسیتمالدولي،البنكقبلمنالموافقةبعد

علىعنھابالإفصاحالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومالإنترنت.علىالدولي
تغییراتلأیةثقافیاً.مناسبةولغةبطریقةالمصلحةأصحابوإلىالإنترنتشبكةعلىموقعھ
والإفصاحالموافقةعملیةنفساتباعسیتمالوثائق،ھذهعلى

التعویض1.21
التوطینإعادةعملخطةأوالتوطینإعادةعملخطةعنوالإفصاحاعتمادیتمأنبمجرد.129

ونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقومالدولي،البنكقبلمنالمختصرة
التعویض.بإجراءاتیتعلقفیمابالمشروعالمتأثرینبإشعارالاتصال

علیھایتفقأخرىوسائلأیةخلالمنأوعیناأونقداوالمنزلیةالفردیةالتعویضاتدفعیتم.130
ذلك.ینطبقحیثماالبالغینوالأبناءوالزوجةالرجلمنكلووجودوبمعرفةبالمشروع،المتأثرون
والمواقعالتوقیتتحیدسیتوجبالعینیة،التعویضاتدفعلأجلفردیا.اختیاراالتعویضنوعسیكون
التالیة:الأشكالفيالتعویضیتمأنیمكنبالمشروع.متأثرقبلمنعلیھاوالاتفاقبدیلة

التضخم.إلىللتطرقالتعدیلمعالجدید،الاستبدالبقیمةالتعویضاحتسابسیتمنقدا.لدفع●
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القیمةذاتالأخرىوالمبانيوالمنازلالأراضيمثلعناصرالتعویضیشملقدالعیني.التعویض●
النقلتكالیفتوفیرأیضاًالضروريمنفسیكونالبناء،موادتوفیرتمإذاالأفضل.أوالمساویة
والعمالة.

الأرضقیمةمن٪5قیمتھاضطراببدلعلىالتوطینإعادةمساعداتتشتملإضافیة.مساعدة●
علیھا.الموجودةوالأصول

المساعدةتقدیموكذلكالقدراتوبناءالتدریبالاقتصاديالتأھیلإعادةمساعدةتشملأنیمكن●
العیش.كسبسبلأنشطةتأسیسإعادةلتسھیل

بیاناتقاعدةبتحدیثوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقومالتعویض،بعد.131
منالانتھاءتمومتىأینذكرمعبالمشروعالمتأثرینبالأشخاصالخاصةبالمشروعالمتأثرین
الداعمة.المستنداتمعالتعویض

للتنفیذالزمنيالجدول1.22
یتمالتيالمدنیةالأعمالبسببمادیا)أو(اقتصادیامتضررةأسرةأوفردأيترحیلیتملن.132

مواقعإعدادقبلالأمر،لزموإذابالمشروع،للمتأثرینتعویضاتدفعقبلالمشروعقبلمنتمویلھا
بالمشروعالمتأثرةالمساكنأوللأفرادوتقدیمھاالمناسبةالتسھیلاتفیھاتتوفرالتيالتوطینإعادة

التحضیرمنبدءاالتوطینلإعادةللتطرقجدولتنفیذالتوطینإعادةعملخطةستتضمنالفرعي.
المتأثرینمنلكلالمقصودةالمنافعلتحقیقالخاصةالشروطإلىإشارةمعالأعمال،إكمالإلى

المحلي.والمجتمعبالمشروع
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7الفصل
والإبلاغالرصد

سیاسةلإطارالشاملالتنفیذبمراقبةوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولیقومسوف.133
الأخص:وعلىالتنفیذیین،وشركائھاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالتوطینإعادة

)i(الفرعیةالمشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئيالفحصلنماذجالمناسبالوقتفيالإعداد
)ii(قائمةالمناسبالوقتفيالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةخططوإجازةإعداد)معبالأدوات

التواریخ)
)iii(طلباتالدوليللبنكالمسبقةالمراجعةمتطلباتإدارة)التواریخ)معالاعتراضعدم
)iv(سبللاستعادةتدابیروأيالتعویضاترصدذلكفيبماالتوطین،إعادةخطةتنفیذمراقبة

(مؤشرات)العیش
)v(قائمةالمنفذینوالشركاءالمشروعموظفيتدریب)والأماكن)والتواریخالأشخاص

بإعداد:والاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقوم.134

)i(للمشروعالسنویةنصفالتقاریرفيتضمینھالیتمالمراقبة،نتائجتلخصسنویةنصفتقاریر
الدوليالبنكإلى

)ii(معالمنتظمة"العكسیة"التنفیذلدعمالدوليالبنكبعثاتقبلالمراقبةنتائجوتحللتجمعتقاریر
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب

)iii(الدوليالبنكإلىتقدیمھاسیتموالتيوالاجتماعیة،البیئیةالمراقبةأنشطةلجمیعسنويتقییم
المشروعتنفیذعنالشاملةالتقاریرمنكجزء

تعاقدالتيالمراقبةالثالثةالأطرافخدماتنطاقمنجزءاأیضاتكونالتيالحمایةجوانب.135
الأطرافتقومسوفا،تحدیدأكثروبشكلالساحلیة.السودانیةللمنطقةالمتحدةامممكتبمعھا
والاجتماعیة.البیئیةالتخفیفتدابیروتنفیذالضماناتلمتطلباتالامتثالعنبالإبلاغالمراقبةالثالثة

والاجتماعیةالبیئیةالبیاناتقاعدة1.23
الفرعیةللمشاریعبیاناتقاعدةبإنشاءوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولسیقوم.136

قاعدةستشملبانتظام.وتحدیثھاعلیھاالحفاظوسیتمالمنفذینالشركاءمعمشاركتھاسیتمالتي
فرعي:مشروعلكلالبیانات

)i(المنفذوالشریكالفرعيالمشروعواسمالفرعيالمشروعنوع
)ii(الوقائیةالإجراءاتمخاطرمستوى
)iii(اعتمادالزمنيالجدول)الحمایة)وسائلواعتمادالمرجعیة،الشروطواعتمادالفحص،نموذج
)iv(الاتصالونقاطوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسئولیقدمھاالتيالاشرافتقاریر
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التنفیذ.اثناء
)v(المقاولتقاریر
)vi(المقاولین.قبلمنالامتثالعدم
)vii(المظالم.معالجةآلیةشكاوىسجلإلىالمتبادلةالإشارات

التوطینإعادةخطةتنفیذمراقبة1.24
علیھاوالحفاظبیاناتقاعدةإنشاءوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولعلىیجب.137

إعادةعملوخططالتوطینإعادةعملخططإعدادتتطلبالتيالفرعیةالمشاریععلىوتحدیثھا
فرعي:مشروعلكلالتالیةالإحصائیاتذلكفيبماالمختصرة،التوطین

)i(النساءالمتضررینوالافرادالاسرعدد)والأطفال)والرجال
)ii(بالمشروعالمتأثرینجمیعتعویضإلىالفرعيالمشروعتحدیدمنالمدةطول
)iii(المادیةالأعمالببدءیتعلقفیماالتعویضتوقیت
)iv(إذابالمشروعللمتأثرینالمدفوعالتعویضمبالغ)عینا)كان(إذاالتعویضطبیعةأونقدا)كان
)v(فرعيمشروعبكلیتعلقفیماالشكاوىیثیرونالذینالأشخاصعدد
)vi(حلھایتمالتمالشكاوىعدد

بالمشروعللمتأثرینوالاقتصاديالاجتماعيالرصد1.25
یلي:بماالقیامالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجب.138

البیاناتباستخدامفرعي،مشروعلكلالمتضررینوالأفرادللأسربیاناتقاعدةعلىوالحفاظإنشاء●
(القسمبالمشروعالمتأثرینللأشخاصوالاقتصاديالاجتماعيالمسحخلالمنجمعھاتمالتي

7.1.1.(

الفرعي،المشروعتعویضاكتمالبمجردبالمشروعالمتأثرینالأشخاصبیاناتقاعدةتحدیث●
عینیًا).كان(إذاالتعویضطبیعةأونقدیة)،كانت(إذاالمدفوعةالمبالغإلىللإشارة

المتفقوالتعویضالأوليالوضعفیھیسجلموقعبملفمتضررةمعیشیةأسرةأوفردكلتزوید●
والمستلم.علیھ

مسحإجراءالمنفذین،الشركاءفيوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولمعبالتعاون●
بعدعامغضونفيفرعيمشروعلكلبالمشروعالمتأثرینللأشخاصثانٍواقتصادياجتماعي
بالكاملاستعادتھتمتقدبالمشروعالمتأثرینالأشخاصمعیشةومستوىدخلأنلتقییمالتعویض،

المشروعمدیرانتباهإلىبالكاملالمعیشةومستوىالدخلاستعادةفیھایتملاالتيالحالاترفع●
الإجراءاتمنمزیدلاتخاذ
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8الفصل
الإمكانیات/القدرات

لخدماتالمتحدةالأمممكتبلدىالمتاحةوالمھاراتالإمكانیات/القدراتالقسمھذایستعرض.139
فيبماالتوطین،إعادةسیاسةعملإطارورصدلتنفیذالتنفیذیینوشركائھ)UNOPS(المشاریع

الإمكانیات.ھذهلتعزیزتدابیراقتراحذلك

)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب1.26
لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابع)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولسیقوم.140

للمشروع.والاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةعلىبالإشرافصنعاءفي)UNOPS(المشاریع
التالیة:المھام)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولویتولى

الفرعیة.المشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئيالفحصنماذجوتنقیحمراجعة●

المشروعإعدادمنكجزءالمطلوبةالتوطینإعادةعملخططلأيالمرجعیةالشروطإعداد●
الفرعي.

لیقومالدوليالبنكإلىالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةعمللخططالمرجعیةالشروطمسودةتقدیم●
مسبق.بشكلبمراجعتھا

المنفذون.شركائھأوالاستشاریونأعدھاالتيالتوطینإعادةخططإعدادعلىالإشراف●

واعتمادھا.لمراجعتھاالدوليالبنكإلىالفرعیةللمشاریعالتوطینإعادةخططمسودةتقدیم●

المیدانیةالزیاراتذلكفيبماالتوطین،إعادةخططمعالفرعيللمشروعالامتثالمراقبة●
الموقعفيوالفحوصات

لإدراجالمشتریاتوموظفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمھندسيمعوثیقبشكلالعمل●
الموارد.وتعبئةوالتقییمالفرعيالمشروعتصمیمفيالضماناتقضایا

المنفذین.الشركاءمعوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسئوليعلىوالإشرافتنسیق●

سیتموالتيللمشروعالوقائیةالإجراءاتأداءعنوسنویةسنویةونصفسنویةربعتقاریرتجمیع●
للمشروعوالتقییمالرصدتقریرفيدمجھا

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبموظفيقدراتلبناءتدریبیةدوراتوتقدیمالمساعدةتقدیم●
)UNOPS(المنفذینوالشركاء

التوعیةوموادالتدریبأدلةوتوزیعوإنتاجإعدادعلىوالإشرافتنظیم●

مراعاةتعمیممسؤولموظفتوظیف)UNOPS(المشاریعلخدماتالأمممكتبسیقومكما.141
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صنعاء.فيمكتبھفيوالسلامةالصحةوموظفالجنسانيالمنظور

علىللإشرافالاحتیاجاتأساسعلىرامتوفلیكوندوليخبیربتعیینأیضًاالمكتبسیقوم.142
الوقائیةالإجراءاتجوانبعنوالإبلاغوالرصدالشاملالتنفیذ

)PWP(العامةالأشغالمشروع1.27
الخاصةالحمایةقضایایُغطياجتماعیاوخبیرابیئیاخبیراحالیاالعامةالاشغالمشروعیوظف.143

الإجراءاتالخبیرانھذانوسیغطيالعامة.العالمیةالمشاریعلمنظمةالحالیةالمشاریعبمحفظة
الفرعیة،المشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئيالفحصنماذجإعدادذلكفيبماللمشروع،الوقائیة
الفرعيللمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسؤولبمتطلباتالمقاولالتزامومراقبة

موظفینبتعیینالعامةالاشغالمشروعسیقومالضرورة،وعندالتوطین.إعادةعملخططمنوأي
محلیین.استشاریینتوظیفأوإضافیین

)RMF-IU(الحضریةالمیاهمشروعإدارةوحدة1.28
العملأثناءبالتدریببتزویدھمالمشروعوسیقومواجتماعیان.بیئیانخبیرانحالیاًبالوحدةیعمل.144

وسیقومالوحدة.داخلوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسئولبمثابةویكونقدراتھملرفعوالتوجیھ
المشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئيالفحصنماذجبإعدادھذاوالاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤول
للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةلمتطلباتالموقعفيالمقاولامتثالومراقبةالفرعیة،
توطین.إعادةخططوأيالفرعي

)UW-PMU(الطرقصیانةلصندوقالتابعةالتنفیذیةالوحدة1.29
والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولبصفةالوحدةھذهفيوالاجتماعيالبیئيالمسؤولسیعمل.145
)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولسیقومبھا.الخاص)ESSO(نماذجبإعدادھذا

ومراقبةالطرق،صیانةصندوقینفذھاالتيالفرعیةالمشاریعلجمیعوالاجتماعيالبیئيالفحص
ذلكفيبماالفرعي،للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةلمتطلباتالموقعفيالمقاولامتثال

للمقاولین.والاجتماعیةالبیئیةالمتطلبات

القدراتتطویر1.30
والاجتماعيالبیئيالدعممسؤولیتلقىأنالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكفل.146
)ESSO(،مكتبفيوالسلامةالصحةومسؤول،الجنسانيالمنظورمراعاةتعمیمومسؤول

الصحةوموظفوالبیئيوالأمنالبیئةخدماتمسؤولووكذلك،المشاریعلخدماتالمتحدةالأمم
وتنفیذه.)ESF(والاجتماعيالبیئيالإطارعلىالتدریبالمنفذینللشركاءالتابعونوالسلامة

لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابع)ESSO(والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسؤولسینظم.147
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للشركاءالتابعینولاجتماعیةالبیئیةالمعاییرمسئوليمعبالاشتراك)،UNOPS(المشاریع
ذلك:فيبماالمشروع،تنفیذفيالمشاركینللأشخاصتدریبًاالمنفذین،

والمسؤولیاتالأدوارعلىوالاتفاقوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطارلتفعیلعملورشةتنظیم●
قدمًاللمضي

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعینالتقنیینوالموظفینالمھندسینمععملورشةتنظیم●
وتنفیذه.والاجتماعیةالبیئیةالإدارةإطارلشرح

والمقاولینالمنفذینللشركاءالقدراتوتعزیزوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةعلىالتدریب●
المحلیة.والمجالسالمشاركین

ومتطلباتوالاجتماعيالبیئيالعملإطارمتطلباتلشرحللمقاولینحولتمھیدیةمحادثاتتقدیم●
الخاصةالتظلمآلیةذلكفيبما)،ESHS(والسلامةوالصحةوالمجتمع)ESMF(البیئة

المظالموإدارة)SH(الجنسيالتحرش/)SEA(الجنسیینوالاعتداءوالاستغلالبالعاملین،
ذلك:فيبماللعاملین،المھنیةوالسلامةوالصحةبھا،المرتبطة

oحدتھامنوالتخفیفالموقعفيالمخاطرتحدید

oالشخصیةالوقایةمعداتاستخدام

oلھاوالتأھبالطوارئمنالوقایة

وتنفیذهوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةبإطارالمحلیةالمجالسلتوعیةجلسات●

التوطینوإعادةالأراضيحیازةإدارةعلىالمنفذینوالشركاءالمكتبموظفيتدریب●

یلزم.ماحسبالتوعیةوموادالتدریبأدلةإنتاجبتمویلأیضًاالمكتبسیقوم.148

القدراتبناءلأنشطةالإرشادیةالتكالیف.5الجدول
الوحدةتكلفةالقدراتبناءتدابیر

أمریكي)(دولار
التكالیف
(بالدولار
الأمریكي)

للشركاءیومینلمدةواجتماعیةبیئیةتدریبات5
ومستشاریھمالتنفیذیین

10,000جلسة/2000

المحلیةالمجالسمعواحدیوماستشارات10
الرئیسیینالمصلحةوأصحاب

10,000جلسة/1000

والصحةالبیئةمتطلباتعلىواحدیومتدریب70
للمقاولین)ESHS(والسلامة

70,000جلسة/1000

(كتیبات،واجتماعیةبیئیةتوعیةموادإنتاج
منشورات)ملصقات،

50005,000
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95,000الإجمالي

المیزانیة1.31
التيالرسوممنكجزءالكاملة،بالتغطیة)UNOPS(المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیقوم●

مراعاةتعمیمومسؤولوالتكافؤ،الجنسینبینالمساواةدعممكتبتكلفةالبنك،منسیتقاضاھا
بذلك.مرتبطةتشغیلیةتكالیفأيإلىبالإضافةوالسلامة،الصحةومسؤولالجنساني،المنظور

ومسؤوليوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسئولوتكالیفبتغطیةالمنفذونالشركاءیقوم●
مكتبمع)PCA(بالمشروعالخاصةالتعاونیةالاتفاقیةمنكجزءبھمالخاصینوالسلامةالصحة
بدواموالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتمسئولویعمللاقدالمشاریع.لخدماتالمتحدةالأمم
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروعأنشطةفيكامل II،(
المشاریع.منالعدیدفيمشاركمنفذشریككلأنحیث

آلیةالاستشارات،الفحص،نموذج(إعدادمحددةفرعیةلمشاریعالواجبةالعنایةتكلفةتضمینیتم●
إعادةخططوتنفیذالتوطین،إعادةوخططوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخططإعدادالتظلمات،
لمستوىللتوسیعقابلةالتكالیفھذهفرعي.مشروعلكلالمیزانیة/التكالیففيوالمراقبة)التوطین،
الأمممكتبقبلمنالمعینینالاستشاریینتكالیفتشملوقدالمحتملة،والآثارالمخاطرونطاق
إلىحاجةھناكستكونمحددة.مھامفيللمساعدةالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدة
المشروعإطارفيإعدادھماتماللذینحجمًاالأكبرالصلبةالنفایاتإدارةلنشاطيمحددةتفاصیل
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئ II(إطارفيتنفیذھماسیتمولكن
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئالمشروع II،(لأنھمانظرًا
والاجتماعیة.البیئیةالإدارةوخططوالاجتماعيالبیئيالأثرتقییماتسیتطلبان

التعویضتكلفةفإنممكنًا،ذلككانحیثماالتوطینإعادةآثارجمیعتجنبسیتمحینفي●
یتماشىبماالمحلیةالسلطاتستتحملھاتجنبھایمكنلاالتيللحالاتاللازمةالأخرىوالمساعدات

الاستحقاق.مصفوفةمع

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(59الصفحة



1الملحق
التوطینإعادةخططإعدادمخطط
التوطین.إعادةوتعقیدحجمباختلافالتوطینإعادةخطةتفاصیلومستوىالمتطلباتنطاقیختلف
الأشخاصعلىالمحتملةوآثارهالمقترحالمشروع(أ)حولوموثوقةمحدثةمعلوماتعلىالخطةتعتمد

(ج)ووالممكنة،المناسبةالتخفیفتدابیر(ب)المتضررة،المجموعاتمنوغیرھمالنازحین
التوطین.إعادةلتدابیرالفعالللتنفیذالمطلوبةالمؤسسیةوالترتیباتالقانونیةالإجراءات

27التوطینإعادةخطةعناصرمنالأدنىالحد

المشروع.منطقةوتحدیدللمشروععاموصف.المشروعوصف
تحدید:المحتملة.التأثیرات

الأرضعلىالحصولوجوبسببوشرحالنزوح،إلىتؤديالتيالأنشطةأوالمشروعمكونات●
للمشروع؛الزمنيالإطارفيلاستخدامھاالمختارة

الأنشطة؛أوالمكوناتھذهتأثیرمنطقة●
الأخرى؛الثابتةوالأصولالھیاكلعلىوآثارھاالأراضيحیازةوحجمنطاق●
إلیھا؛الوصولأوالطبیعیةالمواردأوالأراضياستخدامعلىالمشروعیفرضھاقیودأي●
رفضھاتمولماذاالنزوحتقلیلأولتجنبالبدائلفيالنظرتم●
المشروع.تنفیذأثناءممكن،حدأقصىإلىالنزوح،لتقلیلالموضوعةالآلیات●

التوطین.إعادةلبرنامجالرئیسیةالأھدافأھداف.
تحددالتيالأسرةمستوىعلىالتعدادنتائجالأساسیة.والاقتصادیةالاجتماعیةوالدراساتالتعدادمسح
والأصولوالھیاكلالأراضيبمسحتقومالمتأثرین،الأشخاصوبمشاركةالمتأثرین،الأشخاصوتعداد
أخرى:أساسیةوظائفأیضًاالتعدادمسحیخدمبالمشروع.ستتأثرالتيالأخرىالثابتة

الأسرة؛وتنظیموالعملالإنتاجأنظمةوصفذلكفيبماالنازحة،الأسرخصائصتحدید●
المستمدوالدخلالإنتاجمستویاتالاقتضاء،حسبذلك،في(بماالعیشسبلعنأساسیةومعلومات

الصحیة)الحالةذلكفي(بماالمعیشةومستویاتالرسمیة)وغیرالرسمیةالاقتصادیةالأنشطةمن
النازحین؛للسكان

لھم؛خاصةأحكاموضعیتعینقدالذینالأشخاصأوالضعیفةالفئاتعنمعلومات●
تتأثر؛قدالتيالخدماتأوالممتلكاتأوالمجتمعیةأوالعامةالتحتیةالبنیةتحدید●
التوطین؛إعادةبرنامجومیزانیةلتصمیمأساستوفیر●
التعویضمنالمؤھلینغیرالأشخاصلاستبعادأساسًایوفرممانھائي،موعدتحدیدمعبالتزامن●

والتوطین؛إعادةفيوالمساعدة
والتقییم.الرصدلأغراضالأساسخطشروطوضع●

.1المحلق)،ESS5(5والاجتماعيالبیئيالمعیارمنالنموذجھذااستخلاصتم27
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أولتكملةالتالیةالموضوعاتحولإضافیةلدراساتحاجةھناكتكونقدمناسباً،البنكیراهقدكما
التعداد:مسحإعلام

الناسیستمدالتيالعامةللممتلكاتالطبیعیةالمواردجردذلكفيبماونقلھا،الأراضيحیازةأنظمة●
صیدذلكفي(بماالملكیةحقوقعلىالقائمةغیرالانتفاعحقوأنظمةوقوتھم،عیشھمسبلمنھا

المحلیةالأراضيتخصیصآلیاتتحكمھاالتيالغابات)مناطقاستخدامأوالرعيأوالأسماك
المشروع؛منطقةفيالمختلفةالحیازةأنظمةتثیرھاقضایاوأيبھا،المعترف

الدعموأنظمةالاجتماعیةالشبكاتذلكفيبماالمتضررة،المجتمعاتفيالاجتماعيالتفاعلأنماط●
بالمشروع؛ستتأثروكیفالاجتماعي،

وغیرالرسمیةالمؤسساتوصفذلكفيبماالنازحة،للمجتمعاتوالثقافیةالاجتماعیةالخصائص●
الحكومیةغیروالمنظماتالطقسیة،والجماعاتالمجتمعیة،المنظماتالمثال،سبیل(علىالرسمیة

أنشطةوتنفیذوتصمیمالتشاورباستراتیجیةصلةذاتتكونقدالتيالحكومیة)غیر(المنظمات
التوطین.إعادة
یغطي:الذيالقانونيالإطارتحلیلنتائجالقانوني.الإطار

منبھا،المرتبطالتعویضوطبیعةالأراضياستخدامقیودوفرضالإجباريالاستحواذسلطةنطاق●
الدفع؛وتوقیتالتقییممنھجیةحیث

فيللمشردینالمتاحةالانتصافسبلوصفذلكفيبماالمطبقة،والإداریةالقانونیةالإجراءات●
تكونقدالمظالملمعالجةمتاحةآلیاتوأيالإجراءات،لھذهالعاديالزمنيوالإطارالقضائیةالعملیة
بالمشروعصلةذات

والتوطین؛إعادةأنشطةتنفیذعنالمسؤولةبالھیئاتالمتعلقةواللوائحالقوانین●
وفرضالطوعیة،غیرالحیازةتغطيالتيالمحلیةوالممارساتالقوانینبینوجدت،إنالفجوات،●

5والاجتماعيالبیئيوالمعیارالتوطینإعادةتدابیروتوفیرالأراضياستخدامعلىقیود
)ESS5،(الفجوات.ھذهسدوآلیات
یغطي:الذيالمؤسسيالإطارتحلیلنتائجالمؤسسي.الإطار

المجتمعمنظمات/الحكومیةغیروالمنظماتالتوطینإعادةأنشطةعنالمسؤولةالوكالاتتحدید●
النازحین؛للأشخاصالدعمتقدیمذلكفيبماالمشروع،تنفیذفيدورلھایكونقدالتيالمدني

والمدني؛المجتمعمنظمات/الحكومیةغیروالمنظماتالوكالاتلھذهالمؤسسیةالقدرةتقییم●
منظمات/الحكومیةغیروالمنظماتللوكالاتالمؤسسیةالقدرةلتعزیزمقترحةخطواتأي●

التوطین.إعادةتنفیذعنالمسؤولةالمدنيالمجتمع
إعادةومساعداتتعویضعلىللحصولأھلیتھمتحدیدومعاییرالنازحینتعریف-الأھلیة.الجدارة
الصلة.ذاتالنھائیةالمواعیدذلكفيبماالأخرى،التوطین
ووصفاستبدالھا؛تكلفةلتحدیدالخسائرتقییمفيالمستخدمةالمنھجیةالخسائر.عنوالتعویضالتثمین
بموجبالأخرىوالأصولالطبیعیةوالمواردالأراضيعنالتعویضومستویاتالمقترحةللأنواع
لھا.الاستبدالتكلفةلتحقیقاللازمةالتكمیلیةوالتدابیرالمحليالقانون
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الاقتضاء:عندالمضیفة،المجتمعاتذلكفيبماالنازحینإشراكالمجتمعیة.المشاركة
التوطین؛إعادةأنشطةوتنفیذتصمیمفيومشاركتھمالنازحینمعالتشاورلاستراتیجیةوصف●
إعادةخطةإعدادعندالاعتبارفيالآراءھذهأخذتموكیفعنھاالتعبیرتمالتيللآراءملخص●

التوطین؛
المتاحةبالخیاراتیتعلقفیماالنازحونبھاقامالتيوالخیاراتالمقدمةالتوطینإعادةبدائلمراجعة●

ولھم؛
جمیعفيالمشروعسلطاتإلىمخاوفھمتوصیلخلالھامنللنازحینیمكنالتيالمؤسسیةالترتیبات●

والأقلیاتالأصلیینالسكانمثلالضعیفةالفئاتتمثیللضمانوتدابیروالتنفیذ،التخطیطمراحل
مناسبًا.تمثیلاًوالنساءوالمعدمینالعرقیة

المقدرةوالانتھاءالبدءوتواریخللنزوح،المتوقعةالتواریخیوفرتنفیذجدولللتنفیذ.الزمنيالجدول
التوطینإعادةأنشطةارتباطكیفیةإلىالزمنيالجدولیشیرأنیجبالتوطین.إعادةخطةأنشطةلجمیع
ككل.المشروعبتنفیذ

ذلكفيبماالتوطین،إعادةأنشطةلجمیعالمصنفةالتكلفةتقدیراتتوضحجداولوالمیزانیة.التكالیف
الأموال؛مصادرللنفقات؛زمنیةجداولالأخرى؛الطوارئوحالاتالسكانيوالنموالتضخممخصصات
مناطقفيوجدت،إنالتوطین،لإعادةوالتمویلالمناسب،الوقتفيالأموالبتدفقالخاصةوالترتیبات

المنفذة.الوكالاتاختصاصنطاقخارج
الأطرافلتسویةإلیھاالوصولویمكنالتكلفةمیسورةإجراءاتالخطةتصفالمظالم.معالجةآلیة

مدىالاعتبارفيھذهالتظلمآلیاتتأخذأنیجبالتوطین؛إعادةأوالنزوحعنالناشئةللنزاعاتالثالثة
المنازعات.لتسویةوالتقلیدیةالمجتمعیةوالآلیاتالقضائيالانتصافسبلتوافر
استكمالھامعالمنفذة،الوكالةقبلمنالتوطینوإعادةالنزوحأنشطةلرصدترتیباتوالتقییم.الرصد

مؤشراتوموضوعیة؛كاملةمعلوماتلضمانمناسباً،البنكیراهحسبماثالثلطرفتابعینبمراقبین
عملیةفيالنازحینإشراكالتوطین؛إعادةلأنشطةوالنتائجوالمخرجاتالمدخلاتلقیاسالأداءمراقبة

مراقبةنتائجاستخدامالتوطین؛إعادةأنشطةجمیعمنالانتھاءبعدمعقولةلفترةالنتائجتقییمالمراقبة؛
اللاحق.التنفیذلتوجیھالتوطینإعادة

للتغیراتاستجابةالتوطینإعادةتنفیذلتكییفأحكامًاالخطةتتضمنأنیجبالتكیفیة.الإدارةترتیبات
المرضیة.التوطینإعادةنتائجلتحقیقالمتوقعةغیرالعقباتأوالمشروع،ظروففيالمتوقعةغیر

الاقتصاديالنزوحعلىالتوطینإعادةتنطويحیثالإضافیةالتخطیطمتطلبات
الوصولأوالطبیعیةالمواردأوالأراضياستخدامعلىالمفروضةالقیودأوالأراضيحیازةكانتإذا

لتحسین،كافیةبفرصةالنازحینلتزویداللازمةالترتیباتفإنكبیر،اقتصادينزوحفيتتسببقدإلیھا
منفصلةخطةفيأوالتوطین،إعادةخطةفيعیشھمسبلدمجأیضًایتماستعادتھا،الأقلعلىأو

ھذه:وتشملالعیش.سبللتحسین
التوطینإعادةخطةتوفرزراعیة،عیشسبللدیھمالذینلأولئكبالنسبة.للأرضالمباشرالاستبدال
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المعادلةالقیمةذاتالكافیةالأرضأنتوضحأومكافئة،إنتاجیةقیمةذاتبدیلةأرضلاستلامخیارًا
للنازحین.تخصیصھاوتوقیتطرقالخطةتصفبدیلة،أرضتوفرحالفيمتوفرة.غیر
أوالأرضبفقدانعیشھمسبلتتأثرالذینلأولئكبالنسبة.المواردأوالأرضإلىالوصولفقدان

التوطینإعادةخطةتصفالمشتركة،الملكیةمواردذلكفيبماإلیھا،الوصولأوالموارداستخدام
البدیلة.العیشلسبلالدعمتوفرأوبدیلة،مواردأوبدائلعلىالحصولوسائل
خطةتصفاقتصادیًا،النازحینالأشخاصمنالأخرىالفئاتلجمیعبالنسبة.البدیلةالعیشسبلدعم
المساعدةتوفیرذلكفيبماشركة،لإنشاءأوعملعلىللحصولالممكنةالترتیباتالتوطینإعادة

أوالتصاریحأوالتراخیصأوالائتمانأوالمھاراتعلىالتدریبذلكفيبماالصلةذاتالتكمیلیة
أوالأقلیاتأوللنساءخاصةمساعدةالعیشسبلتخطیطیوفرمطلوب،ھوكماالمتخصصة.المعدات
بدیلة.عیشسبلتأمینفيمحرومةتكونقدالتيالضعیفةالفئات
سبللتعزیزمجدیةفرصأيوتقیمالتوطینإعادةخطةتحددالاقتصادیة.التنمیةفرصفيالنظر
التوظیفترتیباتالمثال،سبیلعلىذلك،یشملقدالتوطین.إعادةلعملیاتنتیجةالمحسنةالعیش

التجاریةالمناطقتقسیمأوالمتخصصة،الأسواقأوالمنتجاتتطویردعمأوالمشروع،فيالتفضیلیة
بتقییمأیضاالخطةتقومأنیجبمناسبا،ذلككانحیثماأخرىتدابیرأوتفضیلیة،تجاریةوترتیبات
إنشاءخلالمنالمھجرین،الأشخاصإلىمباشرةأوللمجتمعات،المالیةالتوزیعاتاحتمالاتجدوى
المشروع.علىالقائمةالمنافعتقاسمترتیبات
ذلكیشملقدعیشھم.سبلستتعطلالذینلأولئكانتقالیاًدعماًالتوطینإعادةخطةتوفرالانتقالي.الدعم
أوللشركات،المفقودةالأرباحدفعأوالمفقودة،الطبیعیةوالمواردالمفقودةالمحاصیلعنتعویضاتدفع
الانتقاليالدعماستمرارعلىالخطةوتنصالأعمال.بنقلالمتأثرینللموظفینالمفقودةالأجوردفع

الانتقالیة.الفترةطوال
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.2الملحق
الفرعيالمشروعفحصنموذج

المحتملةوالاجتماعیةالبیئیةالمشكلاتفحصاستمارة
البیئیةوالآثارالمخاطرلفحصواحدًانموذجًاالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیستخدم

أداة.لكلمنفصلةفرزنماذجعلىالحصولمنبدلاًمقترح،فرعيلمشروعالمحتملةوالاجتماعیة
والاجتماعیةالبیئیةالمعاییرتحدید)1(یلي:بماالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالنموذجسیسمح
التقییمنوعتحدید)3(و؛الفرعي،للمشروعمناسبةواجتماعیةبیئیةمخاطرإنشاء)2(الصلة؛ذات
المحددة.الخططأوالأدواتذلكفيبماالمطلوب،والاجتماعيالبیئي
خططأوالفرعيبالمشروعالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالتقییماتعنبدیلاًلیسالفحصنموذج

المحددة.التخفیف

الفرعيالمشروعاسم
الفرعيالمشروعموقع

المنفذالشریك
المقدرالاستثمار

مسبقًاالموقعزیارةتمتھل
المقدرالانتھاء/البدءتاریخ

تعلیقات/ملاحظات
البیئیةالإجراءاتمسؤولتوقیع

والاجتماعیة
البرنامجمدیرتوقیع

السؤال
المعیارأھمیةالجواب

البیئي
والاجتماعي

الإجراءات/الواجبةالعنایة لانعم

أعمالاًالفرعيالمشروعیتضمنھل
أوجدیدةإنشاءاتذلكفيبمامدنیة
البنیةتأھیلإعادةأوتحدیثأوتوسعة
القائمة؟التحتیة

البیئيالمعیار
1والاجتماعي-
ESS1

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك
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حیازةالفرعيالمشروعیتضمنھل
استخدامعلىقیودفرضأوالأراضي،
/الماديالتھجیرأوالأراضي،
الاقتصادي؟

البیئيالمعیار
5والاجتماعي-
ESS5

خطةالتوطین،إعادةخطة
المصلحةأصحابإشراك

بأيالفرعيالمشروعیرتبطھل
مثلالنفایاتلإدارةخارجیةمرافق
أوالمحرقةأوالصحيالنفایاتمطمر
الصحي؟الصرفمیاهمعالجةمحطة

البیئيالمعیار
3والاجتماعي-
ESS3

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك

علىالفرعيالمشروعیحتويھل
والعملیات(القدرةمطبقمناسبنظام

النفایات؟لمعالجةوالإدارة)

البیئيالمعیار
3والاجتماعي-

البیئيوالمعیار
1والاجتماعي-
ESS1 ،
ESS3

البیئیةالإدارةخطة
والاجتماعیة

توظیفالفرعيالمشروعیتضمنھل
المباشرینالعاملینذلكفيبماعمال

و/الأوليالتوریدأو/ووالمتعاقدین
المجتمعیین؟العاملینأو

البیئيالمعیار
2والاجتماعي-
ESS2

خطةالعمل،إدارةخطة
المصلحةأصحابإشراك

علىالفرعيالمشروعیحتويھل
المھنیةوالسلامةالصحةإجراءات
معداتمنكافیةوإمداداتالمناسبة،
الضرورة)؟(عندالشخصیةالحمایة

البیئيالمعیار
2والاجتماعي-
ESS2

العملإدارةخطة

علىالفرعيالمشروعیحتويھل
لجمیعویمكنمكانھ،فيعاممدیر
ومصممإلیھ،الوصولالعمال

وفعالیة؟بسرعةللاستجابة

البیئيالمعیار
10والاجتماعي-
ESS10

أصحابإشراكخطة
المصلحة

استخدامالفرعيالمشروعیتضمنھل
وتشییدأثناءالعسكریینأوالأمنأفراد

الصحیةالرعایةمرافقتشغیلأو/
الصلة؟ذاتوالأنشطة

البیئيالمعیار
4والاجتماعي-
ESS4

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك

YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالثانيالطارئللمشروعالتوطینلإعادةالعامالإطارمسودة 11: P175791(65الصفحة



أوداخلالفرعيالمشروعیقعھل
بیئیًا؟حساسةمناطقأيمنبالقرب

البیئيالمعیار
6والاجتماعي-
ESS6

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك

أوداخلالفرعيالمشروعیقعھل
ثقافيتراثمواقعأيمنبالقرب

معروف؟

البیئيالمعیار
8والاجتماعي-

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك

أيعلىالفرعيالمشروعیؤثرھل
مھمشة؟أوضعیفةفئة

البیئيالمعیار
1والاجتماعي-
ESS4

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
إشراكخطةالتوطین،إعادة

المصلحةأصحاب
مخاطرالمشروعمنطقةتمثلھل

النوععلىالقائمبالعنفتتعلقكبیرة
والاعتداءوالاستغلالالاجتماعي
الجنسیین؟
1والاجتماعيالبیئيالمعیار

البیئيالمعیار
1والاجتماعي-
ESS1

البیئيالأثرتقییم
الإدارةوالاجتماعي/خطة

والاجتماعیة/خطةالبیئیة
المصلحةأصحابإشراك

الفحص:استنتاجات
منخفض)،أو  متوسطكبیر،(مرتفع،28المقترحةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرتصنیفاتحدد.1

المبررات.وقدم

إعدادھا.یجبالتيالمقترحةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرإدارةأدواتحدد.2

المعقدةالطبیعةبسببالبیئة،أوالسكانعلىالكبیرةالسلبیةوالآثارالمخاطرمنواسعةمجموعةالمخاطرعالیةالفرعیةالمشاریعتولدأنالمحتملمن28
المستحیلومنفیھارجعةولاودائمةالأجلطویلةالآثارتكونأنالمحتملمنالفرعیة.المشاریعمواقعحساسیةأوجدًا،الكبیرإلىالكبیرنطاقھاأوللمشروع،

المشروعطبیعةبسبببالكاملتجنبھا
فيتقعلاالمتوسط.إلىالكبیرحجمھابسببالبیئة،أوالسكانعلىالكبیرةالسلبیةوالآثارالمخاطربعضالفرعیةالمشاریعتولدأنالمحتملمنمتوسط.خطر

عكسھا.ویمكنبھاالتنبؤویمكنمؤقتةالآثارتكونأنالمرجحمنالحساسیة.شدیدةمنطقة
ولاكبیرًا،أومعقدًالیسالفرعيالمشروعلأنكبیرة،تكونأنیحتمللاالتيالبیئةأو/والسكانعلىسلبیةوتأثیراتمخاطرلھاالفرعیةالمشاریع.متوسطخطر

اجتماعیاً.أوبیئیاًالحساسةالمناطقعنبعیدًاوالموجودةالبیئة،أوبالناسالضررلإلحاقعالیةاحتمالیةذاتأنشطةیتضمن
ھذهتتطلبلاتذكر.لاأوضئیلةتكونأنالمحتملمنوالتيالبیئةأوالسكانعلىمحتملةضارةوتأثیراتمخاطرعلىالفرعیةالمشاریعتنطويمنخفضخطر

الأولي.الفحصبعدوالاجتماعيالبیئيالتقییممنمزیدًاالفرعیةالمشاریع
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3الملحق
للأسرالاستقصائیةالدارسةاستمارةنموذجعینة

للأسرالاستقصائیةالدراسةاستبیانمعرّف:1
الاستقصائیةالدراسةضبطرقم1.1

…………………………………………………
….........................….........................….........................المقابلةتاریخ1.2
………………………………………………………….......المقابلةمكان1.3
…………………………………………………………المقابلةمُجرياسم1.4

...
……………………………………………………المشرفقبلمنالتحقق1.5

...

بالمشروعللمتأثرینالأساسيالملف.2
مقابلتھ:تتمالذيالشخصاسم2.1

.…………………………………………………
مقابلتھتتمالذيللشخصالفعليالعنوان2.2

i.
المدیریة/المنطقة…………………………………………...........

ii.:المجتمع.…………………………
واحدة)إجابة(اخترالأسرةبمعیلالعلاقة2.3

i(.نفسي[]ii(زوجة.[]iii(طفل[]iv(أھل[]v(یرجىذلكغیر)(التحدید[]
ھنا؟تعیشسنةكممنذ2.4

المتأثرةالأسرةمعیلملفات.3
الأسرةمعیلاسم3.1
أنثى.2ذكر.1الجنس3.2
…………………………..العمر3.3
[]أرمل[]أرملة[]متزوجغیر[]متزوجالاجتماعیة:الحالة3.4
علیھ؟حصلتتعلیميمستوىأعلىھوما3.5

i.أبداًعلیمًاأتلقلم][ii.ابتدائيتعلیم][iii.الثانويالتعلیم][iv.معھد/جامعة
][
.........................................المدرسة؟بعدتعلمتھاالتيالأخرىالمھاراتھيما3.6
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السؤال)ھذاعلىأطولوقتاً(أنفقالمتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسیةالاقتصادیةالأنشطة3.7
i.تربیة)(زراعة،المزارع][
ii.بأجرالعمالة[]
iii.التجاریةالأعمال][
iv.صغیرتاجر[]
v.(حدد)ذلكغیر

السؤال)ھذاعلىأطولوقتًا(أنفقالمتأثرةالأسرةلمعیلالثانویةالاقتصادیةالأنشطة3.8
i.تربیة)(زراعة،الزراعة][
ii.بأجرالعمالة][
iii.التجاریةالأعمال][
iv.صغیرتاجر][
v.(حدد)ذلكغیر

المتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسيالدخلمصدر3.9
vi.تربیة)،(زراعةالزراعة[]
vii.بأجرالعمالة][
viii.التجاریةالأعمال][
ix.صغیرتاجر][
x.(حدد)ذلكغیر………………

المتضررةالأسرةلربالرئیسيالدخلمصدر.3.10
i.تربیة)(زراعة،الزراعة[]
ii.بأجرالحكوميالعمل[]
iii.التجاریةالأعمال][
iv.صغیرتاجر[]
v.(حدد)ذلكغیر

المتأثرةالأسرةلمعیلالرئیسيالمصدرمنالشھريالدخل  متوسط3.12
المتأثرةالأسرةلمعیلالثانويالمصدرمنالشھريالدخل  متوسط3.13

المتأثرةالأسرةلأفرادالدیموغرافیةالمعلومات4.0

الاسمالھویة
الجن
س

بالمتأثرینالعلاقة
بالمشروع

العمر
الحالة
الاجتما
عیة

مستوى
التعلیم
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الرمز
بمعیلالقرابةصلةالجنس

الأسرة
التعلیممستوىالاجتماعیةالحالة

ذكر.1
أنثى.2

زوج/زوجة.1
ابنة/ابن.2
/زوجةبنتزوج.3

ابن
حفید/حفیدة.4
أم/أب.5
أخ/أخت.6
حمو/حماة.6

عازب/عازبة.1
متزوج/متزوجة.2
/أرملةأمل.3
منفصلون.4
طلاق.5
(طفل)ینطبقلا.6

أبداًتعلیمًاأتلقلم.1
ابتدائيتعلیم.2
ثانويتعلیم.3
معھد/جامعة.4
(عمرینطبقلا.5

سنوات)5دون

والھیاكلللأراضيالمتأثرةالأسرةملكیة5.0

قطعة
أر
ض

ھیكلالأرض

استخدامات
الأرض

الحجم
بالفدا
ن

الحیازة
الحصولتمكیف

علیھا
الاستخدامالحیازةالنوع

1
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2
3
4

تربیة.5وتجاریةسكنیة.4وزراعیةسكنیة.3الزراعة.2سكنیةأرضقطعة.1الأرض:استخدام
الحیوانیةالثروة

مستأجر.2مالك.1الحیازة:
قبلمنالتخصیصتم.4توطینإعادةبرنامج.3میراث.2شراؤھاتم.1علیھا:الحصولتمكیف

الحكومة
مؤقت.2دائم.1البناء/الھیكل:نوع
مستأجر.2مالك.1الحیازة:نوع

(حدد)آخراستخدام.3تجاریةلأغراض.2للإقامة.1:الاستخدام
بدیلة؟أراضلدیكمھل5.1
لا)……………………………..……./(نعم

الموقع……………………………………

بالمشروعالمتأثرینسكنحالة5.2
الغرفعددطاقةمراحیضسطحالجدرانیكتب

طین.1
اسمنت.2
بلاط.3
أخشاب.4
اسمنت.5

وبلاط
غیر.6

ذلك

أعمدة.1
وطین

طوب.2
مجفف
بالشمس

طوب.3
محروق

طوب.4
خرساني

غیر.5
ذلك

صفائح.1
الحدید

صفائح.2
أوالقصدیر
المعدن

القش.3
غیر.4

ذلك

مرحا.1
دافقض

مرحا.2
حفرةض

یوجدلا.3

كیروس.1
ین
طاقة.2

شمسیة
كھرباء.3

1.1-2
1.3-4
منأكثر.2

4
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.4الملحق
والشكاوىالتظلماتاستمارةنموذجعینة

المتكاملةالحضریةللخدماتالطارئالمشروعمنالمستفیدینشكاوىومتابعةتوثیقاستمارة
"Documenting and Monitoring Complaints Form of Beneficiaries of Yemen Integrated

Urban Services Emergency Project"
:للمستفیدالثلاثيالاسم

Beneficiary Name
:الشخصیةالبطاقةرقم

ID No.
Telللمتابعةالھاتفرقم

No. for follow
up

الدائم:العنوان
Permanent Address

(مركز/وحدة)المنفذالنشاطاسم
Name of activity under

implementation
النشاط:تنفیذمكان

Place of activity under
implementation

القریة:
Village

المدیریة:
District

:المحافظة
Governorate

الشكوىنوع
Complaint Type

إداریة
Administrative

فنیة
Technical

مالیة
Financial

أخرى
Other

الشكوى:موضوع
Complaint Subject

الحالي:الوضع
Current Situation

المشكلة:أسباب
Reason of the problem

التاریخ:
Date

الشكوى:صاحبتوقیع
Complainant Signature

UNOPS/Sana’aالشكوى:..لھایقدمأنیجبالتيالجھة- – Tel: 01 504914/915 - SMS:739888388 Email:
GRM.yemen@unops.org........................................................................................

The entity which the complaint should be forwarded to:
الشكوى:.......................................................................................................جدیةفي-الرأي

Opinion on the seriousness of the complaint
:.........................................................................................................الشكوىلھاالمحول-الجھة

The complaint transferred to
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الشكوى:...........................................................................................فيللبتاللازمةالزمنیةالمدة-
Time required for response

شكواه:..................................................................................لحلالاستجابةعنالمستفیدرضى-مدى
Satisfaction of beneficiary in responding to his/her complaint

المتخذة:الإجراءات
Action taken

نتائج:منعلیھاترتبما
The results of the action taken

التاریخ:
Date

................................................ووظیفتھ:الشكوىمستلماسم
Name of person received the complaint and his/her position

المختص/الموظفتوقیع..................................:Dateالتاریخ
Signature
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