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مقدمة.1
المتفقالنحوعلىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنھذهالعمالةإدارةإجراءاتإعدادتم.1

والاجتماعيالبیئيالإطارفيالواردةالمتطلباتلتلبیةالأخرىالمتحدةالأممووكالاتالدوليالبنكمععلیھ
YELCP(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئلمشروعالدوليللبنك P177053،(لتلبیةوبالأخص

المعیارمن)9(الفقرةفيمطلوبھولماووفقاًالعمل.وظروفالعمالةبشأنوالاجتماعيالبیئيالمعیار
یتفقبماالمشروعالعاملینإدارةطریقةالحالیةالعمالةإدارةإجراءاتتحدد)،2(رقموالاجتماعيالبیئي

ستطبقكیفیةالإجراءاتھذهوتتناول).2(رقموالاجتماعيالبیئيوالمعیارالوطنيالقانونومتطلبات
العمالةفیھمبمنالمشروعفيالعاملینفئاتمختلفعلى)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات
عاملیھمإدارةالثالثةالأطرافمنالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطلببھاالتيوالطریقةالمباشرة،

إدارةإجراءاتمحتویاتجدولیعتمد).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن33إلى31للفقراتوفقاً
خلالمنالمقترحةم)2018سبتمبر6فيالمؤرخة1(الطبعةالعمالةإدارةخطةنموذجإلىالحالیةالعمالة
النموذجعلىتعدیلاتأدُخلتذلكومعالانترنت.شبكةعلىالدوليللبنكوالاجتماعيالبیئيالإطارموقع

البیئيالمعیارفيالواردةالقضایامعالجةتتمخلالھمنالذيالترتیبأوثقبشكلیتابعأجلمنالمقترح
العطاء.وثائقلعقدالعامةالمواصفةمنجزءاالحالیةالعمالةإدارةإجراءاتوستشكل).2(رقموالاجتماعي

الكمیاتفاتورةفيالمقاولقبلمنموقعبكلالخاصةعمالةإدارةالعمالةإدارةخطةوتنفیذإعدادوسیدرج
كمكون من مكونات البنود العامة لوثیقة العطاء.

یلزمماحسبھذهالعمالةإدارةإجراءاتاستكمالعلىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیعمل.2
المسبقةللمراجعةالدوليالبنكإلىلھاتحدیثأيوسیقدمالمشروع.تنفیذخلالالمكتسبةالخبراتضوءفي
عملإطارذلكمعبالتوازيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأعدوقدالمفعول.ساریةتصبحأنقبل

لإدارةوخطة)1(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارفيالواردةالمتطلباتلتلبیةوالاجتماعیةالبیئیةللإدارة
الاجتماعي/الاستغلالالنوععلىالقائمالعنفلمواجھةوالاستجابةمنعبشأنعملوخطةالأمنیةالشئون

عملوخطة)،4(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتتلبیةأجلمنالجنسيالجنسیین/التحرشوالاعتداء
منالمصلحةأصحابلإشراكوخطة)،5(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتلتلبیةالتوطینلإعادة

).10(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتتلبیة

الدروس المستفادة من المشروع الطارئ للخدمات الحضریة المتكاملة في الیمن-المرحلة الأولى1.1
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالأولالطارئللمشروعامتدادالحاليالمشروع.3

I: P164190(مماثلة.مكوناتویضمالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبینفّذهالذي
YIUSEP(الیمنفيالمتكاملةالحضریةللخدماتالأولالطارئالمشروعنفذ● 1: P164190(مع

إعادةمجالفيفرعيمشروع)45(محليشریكبصفتھالطریقصیانةلصندوقالتنفیذیةالوحدة
تأھیل الطرق الحضریة في ثماني مدن حضریة.

واجتماعیة،بیئیةتفتیشعملیاتالتنفیذیینوشركائھالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأجرى●
الفرعي.المشروعتنفیذخلالأسبوعيأساسعلىعادةًتجریھاالمھنیة،والسلامةالصحةوتفتیش
المعنیینالموظفین/المقاولفریققبلالفورعلىالامتثالعدمحالاتوتصحیحمعالجةوجرى

بالسلامة التابعین للمقاول.
الوقایةلمعداتالعاملینارتداءعدم)1(الآتي:فيالمقاولجانبمنالامتثالعدمحالاتشملتحیث●

النفایاتجمععدم)3(تظلماتھم.معالجةبآلیةالكاملةالعاملینمعرفةعدم)2(المناسبة.الشخصیة
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مقاوللدىالأطفاللعملواحدةحالة)4(المخصص.المكبإلىالفورينقلھاوعدموالمخلفات
مشروع الأشغال العامة وجرى معالجة تلك الحالة على الفور.

oإشارةرجلأصیب)flagman(الاصطداملتجنبمشاةممرفوقالقفزجراءمنطفیفةبجروح
فبرایرشھرفيصنعاءمدینةفيالشمسیةبالطاقةیعملإنارةعمودصیانةأثناءقادمةبسیارة
مراجعةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأجرىالموقع.فيالحالةمعالجةوتمتم2019
معالتصحیحیةالإجراءاتاتخاذوتمللمقاولتحذیرووجھالمستفادة؛الدروسوحددللحادثفوریة

تحدید متطلبات المسافة الآمنة للأقماع والحواجز الخاصة بالسلامة وأضواء السلامة.
oالأشغالمشروعینفذھاالصحيالصرفتأھیلإعادةموقعفيمجاريفيأقاربھوأحدعاملتوفى

تحلیلالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبأجرىھذاوفيم.2019مارسشھرفيالعامة
)،SCAP(الوقائیةللإجراءاتتصحیحیةعملخطةوتنفیذبإعدادوقام)،RCAللسبب(جذري

العامةالأشغالمشروعوأنھىالمجاري.فيللعملتفصیلاأكثرللمقاولمتطلباتذلكفيبما
العقد. وتم دفع التعویض من قبل المقاول لا من جانب المشروع.

البنكرضانالتبطریقةSCAPSالوقائیةبالإجراءاتالخاصةھذهالتصحیحیةالعملخططتنفیذتم●
والاستفادةالتعلمالمحلیینوالشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمنكلواستطاعالدولي،

من ھذه الحوادث وتمكنوا من تعزیز ممارساتھم الخاصة بالإجراءات الوقائیة.
توفیرأوإصلاح)1(یأتي:ماطلبتمالتظلماتمعالجةآلیةخلالمنالمستلمةالشكاوىبینومن●

للنفایاتالفوریةالإزالة)2(الموقع.فيالمركبةالشمسیةالطاقةأنظمةأوللمولداتمنتظمةصیانة
لمیاهالسلیمالتصریفلضمانالرصفومواقعالنظیفةالطرقصیانة)3(العمل.مواقعمنوالمخلفات
الكھرباءمثلأخرىبخدماتالمساستجنب)5(الغبار.تولیدأوضوضاءإحداثتجنب)4(الأمطار.

إبقاء)6(وتأمین؛الحفرأعمالتنفیذوعندالصحي.الصرفشبكةأوواللاسلكیةالسلكیةالاتصالاتأو
الشوارع.علىتؤثرالتيالأعمالمدةتقصیر)7(عوائق.دونالوصولطرق

الدفعتأخیرالمثالسبیلعلىومنھاالعمالة،أوبالمشتریاتخاصةبمسائلالشكاوىمنالعدیدیتصل●
ومورديالباطن،منوالمقاولینالمقاولینبینالمستحقةالمتبقیةالمبالغدفعحولوخلافاتللمقاولین،

مواد البناء، ومھندسي المقاول وعمالھ، وخلافات حول شروط الدفع.
باستثناءالشكاوى،مقدمورضاالحلولھذهونالتالمقاولینمعفوراًالشكاوىمعظمحلجرى●

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیكنلمالتيالأخرىوالأطرافالمقاولینبینالمالیةالمنازعات
لموإذاودیاً.الشكاوىھذهبحلللمقاولینالنصحالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقدمفیھا.طرفا

یكن مقدمو الشكاوى راضیاً بالحل، كان لھم خیار اللجوء إلى اتخاذ إجراء قانوني من الدرجة الثانیة.
یمكنالتيوالقیودالتحدیاتبعضالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبواجھذلك،منوبالرغم●

تلخیصھا في الآتي:
o.ضعف في معرفة العمال المحلیین بثقافة الصحة والسلامة والأمن والبیئة
oافتقار البلاد إلى القدرات الفنیة في مجال الوقایة والسیطرة على تفشي فیروس كورونا

).19(كوفید-
oنقص الوقود والقار (البتیومین) في بعض الأوقات الحرجة أثناء التنفیذ

oتحدیات من حیث الحفاظ على المساواة على اساس النوع الاجتماعي عند التوظیف بسبب قلة
عدد النساء المتقدمات.
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وصف المشروع.2
الفقرعلىالقضاءبشأنالدوليالبنكلمجموعةالاستراتیجیةالأھدافمعالمقترحالمشروعیتماشى.4

للحصولالجویةالأحوالجمیعفيالطرقتوفیرشأنومنمستدامة.بطریقةالمشتركالرخاءوتعزیزالمدقع
الأكثرالریفیةالمجتمعاتالمعیشیةالأحوالوبالتاليالدخل،یحسنأنالعملوفرصالأساسیةالخدماتعلى
الأخضربالنموالخاصةالدوليالبنكمجموعةلاستراتیجیةأیضاالمشروعویستجیبمستدامة.بصورةفقرا

الخضراءالتنمیةنھجعنفضلاأفریقیا،وشمالالأوسطالشرقمنطقةفيالأساسیةللبنیةوالمستداموالشامل
خفضإلىیؤديمماالسفر،وقتمنوالحدالمحلیةالموارداستخدامكفاءةزیادةخلالمنوالشاملةوالمرنة
فضلاللكوارث،الاستجابةعلىمؤسسیةوقدرةمرونةأكثرأساسیةبنیةوبناءالكربون،أكسیدثانيانبعاثات

المشروعوینسجمالمشروع.منالاستفادةفيضعفاالأكثرالفئاتاستھدافخلالمنالشمولیةضمانعن
كورونافیروسبشأنالدوليالبنكمجموعةأعدتھاالتيللأزماتالاستجابةنھجورقةمعالمقترح
التيالعمل،فرصوإیجادالتجاریةالأعمالفيالمستدامالنمو-ضمان3الركیزةالنھج)،(''ورقة)19(كوفید-

الصغرالمتناھیةالمشاریعورعایةإنشاءخلالمنما؛حدإلى1والمكون2للمكونالرئیسیةالركیزةتشكل
فيالمتاحةالعملفرصمنممكنقدرأقصىلتحقیقالعملفيكثافةذينھجباتباعالطرقبصیانةللقیام

المشروع للفقراء الأشد ضعفا في الأریاف.

السلعنقلتكلفةخفضفيالمقترحللمشروعالإنمائیةالأھدافتتمثل.للمشروعالإنمائيالھدفبیان.5
علیھاوالمحافظةالطرقإلىالإنسانیةالمساعدةومراكزالغذاءإلىالوصولفرصزیادةطریقعنالأساسیة
منطقةفيالأریاففيللفقراءالحرةالأعمالومباشرةالعملفرصوتوفیروموثوقة،مأمونةبطریقة

المشروع.
یتألف المشروع من أربعة مكونات، وھي:.6

والقرویةالریفیةالمناطقإلىالمؤدیةالطرقوصیانةتحسین.1المكون
دولارملیون29.0(الریفیةالمناطقإلىالوصولطرقالحیاةشریانتأھیلإعادة.أ:1المكون.7

شبكةوھيالمناخ،تغیرمواجھةفيالمستھدفةالریفیةالطرقمرونةتحسینإلىالمكونھذایسعىأمریكي).
الاجتماعي.والترابطالاجتماعیةوالخدماتالأسواقإلىالریفسكانوصولعلىتحافظالتيالطرق

التأھیلوإعادةالتطویرأنشطةوستشملوالركاب.للسلعبھوموثوقآمنتدفقتحقیقعلىالتركیزوینصب
ھیاكلتأھیلإعادةأوجدیدة،تصریفھیاكلبناءالإسفلت،مستوىإلىالأرصفةأسطحتحسینالمقترحة

الحجارة،ودكةالحمایة،وأعمالالمسلحة،والخرسانیةالحجریةالسفلیةالمجاريمثلالقائمة،التصریف
حد،أقصىإلىالعملفرصلزیادةمحلیاالمتاحةالبناءموادباستخدامبالحجارةوالأكتافالخنادقورصف
المناختغیرمعالتكیفعلىقدرتھاوتعزیزالحیاة،دورةصیانةتكالیفمنوالحدالاستدامة،وتحسین

150(الریفیةالمناطقفيالطرقتحسین)1(یأتي:ماالمكونھذاوسیمولالشدة.البالغةالجویةوالظواھر
والتصامیمالدراساتإجراء)3(الطریق.جانبعلىالمحتملینللبائعینسوقیةأكشاكإنشاء)2(كیلومترا).

ھذاإطارفيبھاالمضطلعالأنشطةوستعتمدالمدنیة.الأشغالعلىالمستقلوالإشرافالعطاءاتوثائقوإنتاج
أجلمنالأحیائیةالھندسةذلكفيبماللكربون،كثافةوالأقلللمناخالمراعیةوالإنشاءالتصمیمنُھُجالمكون
الطبیعیةوالمكوناتوالرملللمناخالمراعیةمحلیاالمتاحةالطبیعیةالأحجاراستخدامالمنحدرات؛تثبیت

للمنحدرات الجانبیة وبقایا الصخور، فضلا عن زرع الأشجار على طول الطرق كبالوعة الكربون.
یأتي:ماالمكونھذاسیدعمأمریكي).دولارمیلون8(العمالةكثیفةالطرقصیانة.ب:1المكون.8

3الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



الطرقصیانة)3(الصغر.المتناھیةالمشاریعتدریب)2(الصغر.المتناھیةالمشاریعإنشاء/تعزیز)1(
الصغرالمتناھیةالمشاریعخلالمنللعملمكثفااستخداماتستخدمالتيالقرىإلىالوصولوطرقالریفیة
المتعلقةالاستشاریةالخدمات)4(ریفیة).طرقكیلومترا150وقرویةوصولطرقكیلومترا60(نحو

والإشرافالعطاءات،أوالمناقصةوثائقوإنتاجوالتصامیم،التدریبیةالحداتأوالنماذجوإعدادبالدراسات،
المستقل المتصل بالأشغال المدنیة.

أمریكي)دولارملیون3.50(العامقطاعفيالنقللمؤسساتالإداریةالقدرةتعزیز:2المكون
سیتولىالوطني،المشروعتنفیذإلىالانتقاللدعمالیمنیةالوطنیةللمؤسساتالأخیرالتقییمعلىبناء.9

تنمیةوبرنامجالطریقصیانةلصندوقالمشروعإدارةقدراتتعزیز)1(یأتي:ماتمویلدعمالمكونھذا
لإنعاشالریفیةالطرقتنمیةبرنامجدعم)2(التنفیذ.بمسؤولیاتتدریجیاالاضطلاعبھدف،الریفیةالطرق
الخاصةوأدواتھنظامھتنشیطلإعادةالطریقصیانةصندوقدعم)3(الإداریة.بالمعلوماتالخاصنظامھ
التنبؤعلىالطرقصیانةوصندوقالریفیةالطرقتنمیةبرنامجقدرةوتعزیزالطرق،أصولبإدارة

الشدیدةالمناخیةللظواھرالمقاومةللطرقالأساسیةالھیاكلوتصمیملھاوالاستجابةالشدیدةالمناخیةبالظواھر
منذلكوسینفذمرنة.استثماریةخططوتنفیذوإعدادالأساسیة،الھیاكلأصولتأثرقابلیةوتقییمكالفیضانات،

المعداتاقتناءوكذلكالمستھدف،التدریبذلكفيبماالتقنیة،المساعدةمجالفيالاستشاریةالخبرةخلال
تغیرآثارمعالتكیفتدابیرإدماجسیتمالمشروع،لاستثماراتالأجلطویلةالاستدامةولضمانوالمعارف.

منالتيالشدیدة،الغزیرة/الفیضاناتالأمطارھطولوأحداثوالجفافالشدیدالحرتواترزیادةمثلالمناخ،
المرجح أن تحدث في الیمن، وذلك في تصمیم وإدارة وصیانة الھیاكل الأساسیة.

دولارملیون9.50(التحضیریةوالأنشطةوالدراساتورصده،المشروعتنفیذدعم:3المكون
أمریكي)

وكفاءة،بنجاحالمشروعتنفیذضمانأجلمنوتقییمھورصدهالمشروعإدارةالمكونھذاسیدعم.10
القطاع.فيالمستقبلیةالاستثماراتوتدعیمتنویرعلىستساعدالتيالمختلفةالتحلیلیةوالأعمالوالدراسات

لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالمباشرة)(غیرالعامالإداريالدعمتكالیف)1(یأتي:ماالمكونویمول
)3(فني.مراجعةمستشاراستخدامتكلفة)2(علیھ.والإشرافالمشروعلإدارةالمباشرةوالتكالیفالمشاریع،

دراسات)4(ثالث.طرفباستخداممستقلرصدوكیلبھایضطلعالتيوتقییمھالمشروعرصدأنشطة
المقترح،المشروعنطاقحجمزیادةأجلمنالمحتملةالمتابعةلعملیاتأخرىتحضیریةوأنشطةقطاعیة

ونھج الرصد والتقییم، والاستثمارات القطاعیة الأخرى.

المحتملةالطوارئلحالاتالطارئةالاستجابة.4المكون
الإجراءاتاتباعالطارئة،الأحداثفيالاستجابةعلىالبلدقدرةتحسینھوالمكونھذامنالھدف.11
للأزماتالسریعة(الاستجابةالاستثماراتسیاسةتمویلبشأنالدوليالبنكسیاسةمن12الفقرةتحكمھاالتي

مماأخرى،طوارئحالةأووباءأوطبیعیةكارثةالمشروعتنفیذأثناءتحدثأناحتمالوھناكوالطوارئ).
الطارئةالاستجابةمكونیتیحالحدث،لھذاوتحسباكبیرة.سلبیةاجتماعیةو/أواقتصادیةآثارإلىیؤديقد

إعادةطریقعنالدعمعلىالحصولالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالمحتملةالطوارئلحالات
تمویلمصادرمنالإضافيالتمویللمعالجةكقناةالعملأوالأخرىالمشروعمكوناتمنالأموالتخصیص

والاستجابةالطوارئحالةعنالناجمةالمحتملةالضارةالآثارمنللتخفیفالمؤھلةالطوارئلحالاتأخرى
جانبمنالطوارئحالةلإعلانالفرعيالمكونھذاإطارفيالمدفوعاتوستخضعمنھا.والتعافيلھا
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الجمھوریة الیمنیة أو المجتمع الدولي أو الأمم المتحدة.

ترتیبات التنفیذ2.1
وفقإنجازھایجريطارئةعملیةالحاليالمشروع"یعتبرالمشروع:تقییموثیقةفيمبینھوكما.12

OPرقمالعملیاتسیاسةمنشورمن)12(الفقرة العملیاتسیاسةومنشرووالنزاع)الإنمائي(التعاون2.30
OPرقم علىوالقیودللمساعدةالعاجلةالاحتیاجاتأوضاعفي(المشاریع12الفقرةIIIالقسم10.00

متلقیةكجھةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیستخدمللعملیة،الطارئةالطبیعةوبسببالقدرات)".
تنمیةلبرنامجالتنفیذلمسؤولیاتالتدریجيالتفویضمعمبدئیا؛للمشروعمنفذةوكوكالةالبنكمنللأموال
بصفتھالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبدوریتماشىالمؤسسة.ھذهقدرةتطورمعالریفیةالطرق
البنكبینالمالیةللإدارةالإطاریةالاتفاقیةمعاستثنائيأساسعلىالبدیلةالتنفیذووكالةالبنكلأموالالمتلقي
بھالخاصةالشراءإجراءاتالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیتبعالمتحدة.الأممووكالاتالدولي

الخاصةالجدیدةالإطاریةالدوليالبنكسیاسةمن(و)الفقرة)3(القسمبھایسمحبدیلةمشتریاتكترتیبات
بالمشتریات.

1نظرة عامة على استخدام الید العاملة في المشروع.3

)2رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن3(الفقرةالعاملیننوع3.1
بدوامأوكاملبدوامتعیینھماكانسواءالمشروعفيالعاملینجمیععلىالعمالةإدارةإجراءاتتطبق.13

جزئي أو مؤقتین أو عمال میاومین:
العاملون المباشرون

لخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنمباشرةالمستخدمینالأشخاصجمیعالمباشرونالعمالیشمل.14
تشملالعمالةوھذهبالمشروع.یتعلقفیماخاصةبصفةللعملالمنفذینالشركاءأحدقبلمنأوالمشاریع
وموظفوالمشرفینالمشروعمدیرمثلالمشروع،فيبالعملسیكلفونالذینوالجددالحالیینالموظفین

ویشملالمنفذین.الشركاءموظفيوكذلكوالسلامة،الصحةوموظفوالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءات
أیضا الموظفین الإضافیین اللازمین أثناء تنفیذ المشروع، مثل الاستشاریین الذین یقدمون الدعم التقني.

العاملون المتعاقدون
منوالمقاولینالمقاولینمناسبایراهماالذيالنحوعلىمعھمالمتعاقدالعمالتوظیفیتمسوف.15

أنأیضاللمقاولینویمكنوالتشغیل.والتركیبوالتوریدالبناءبأنشطةیتعلقفیماالآخرینوالوسطاءالباطن
تزویدھموینبغيالبناءأنشطةفیھاستجريالتيالمحلیةالمجتمعاتمنعادیینمھرةغیرعمالایستأجروا

بالتدریب المناسب وبمعدات الوقایة الشخصیة.
العاملون من المجتمع المحلي

لن یوظف المشروع عمال بصفة مباشرة من المجتمع المحلي..16
عمال الموردین الرئیسیین

بتوریدللقیامالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالرئیسیینالموردینعمالتوظیفسیتم.17
القطع والمعدات على أساس مستمر، وكذلك تورید مواد البناء.

تدفق العمالة3.2
المدنتشھدأنالمتوقعغیرمنإنھإلاكبیر،لعددعملفرصخلقسیتمأنھمنالرغمعلى.18

محلیا.بھمالاستعانةسیتمالمقاولینقبلمنالمطلوبینالعمالمعظملأنللعمالةكبیراتدفقاالمستھدفة

سیتم تحدیث ھذا القسم من إجراءات إدارة العمالة عند معرفة العدد الصحیح للعمال1
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تتطلب(ب)والنطاق؛الحجمصغیرةمشاریع)1(ھي:مدنیة،أشغالعلىتنطويالتيالفرعیةوالمشاریع
إعادةمجالفيالفرعیةالمشاریعتنفیذالمثال،سبیلفعلىقصیرة.تنفیذھامدة(ج)مھرة؛شبھعمالاأساسا
العمالةوھذهأشھر.4عنتزیدلالمدةللعملالماھرةشبھالعمالةمنفقطعامل25-12تتطلبالطرقتأھیل
مكتبسیشجعذلك،إلىوبالإضافةالمشروع.من2بالمكونالمستھدفةالمناطقجمیعفيكبیربشكلمتاحة
المناطقمنالماھرةغیرللعمالةالتوظیففيالأولویةإعطاءعلىالمقاولینالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمم

خطرتقلیصزیادةشأنھمنبمااللازمة،الشخصیةالحمایةوبمعداتاللازمبالتدریبوتزویدھمالمستھدفة،
تدفق العمالة.

استخدامالمثالسبیلعلىقصیرة،لفتراتللعملماھرةعمالةتتطلبفرعیةمشاریعفھناكذلكومع.19
مرجحبشكلالعمالةھذهمثلوتأتيالثقیلة.الدیزلمولداتاستبدالأوتأھیلبإعادةللقیامصغیرةفرقأوأفراد

وبسببالیمن،مستوىعلىالماھرةوالعمالةالماھرةشبھللعمالةتجمعأكبرفیھایوجدحیثتعز،محافظةمن
قدرة العمال من تعز على العمل في جنوب وشمال البلاد وقلما یتعرضون لعراقیل اجتماعیة وسیاسیة.

علىومقتصرامنخفضاالمشروعمن1المُكونإطارفيالعمالةتدفقیكونأنالمتوقعمنولذلك،.20
الأمنیةالقیودبسبباللاجئینمنأوالخارجمنماھرةعاملةاستقدامجداالمستبعدومنالمھرة.الیمنیةالعمالة

مخصصةأماكنالمشروعمن1المكونینشئلنلذلك،ونتیجةالتقییدیة.المحلیةالعملوإجراءاتالكبیرة،
لإقامة العمال، ولن یتم إعداد خطة لإدارة تدفق العمالة.

عدد العاملین في المشروع3.3
العاملین المباشرون

كماشخصا.25نحوبتوظیفالمتحدةالأمممكتبسیقومالمشروع،من2و1المكونینتنفیذفي.21
أساسعلىمباشربشكلوتجاریینفنیینخبراءباستخدامالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم

مصادرمنالممولةالأنشطةمنمجموعةینفذونموظفونالریفیةالطرقتنمیةبرنامجفيیعملالحاجة.
متىالمشروع،أنشطةفيماوقتفيموظفیھممعظمیشاركأنویمكنالدولي.البنكذلكفيبمامختلفة،

فيمنھمالعدیدیشاركأنیمكنموظفا،25الریفیةالطرقتنمیةبرنامجلدىفإنوبالمثل،الأمر.لزموإذا
مرحلة ما من أنشطة المشروع.

العاملون المتعاقدون
یشملأنینبغيذلك،ومعالتنفیذ.أثناءإلاالمشروعفيمعھمالمتعاقدللعاملینالدقیقالعددیعرفلن.22

عامل.7,500نحوتوظیفإلىتؤديأنشأنھامنعقدا30حواليالتنفیذ
المعیاربموجب"مقاولین".ب1المكونإطارفيالمدعومةالمحلیةالصغیرةالمؤسساتاعتبارسیتم.23

الطرق)(لصیانةقبلھممنإشراكھایتمالتيالمحلیةالعاملةالقوىتصنیفویتم)2(رقموالاجتماعيالبیئي
كامل.بشكل2والاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتعلیھمتنطبقمتعاقدونعمالأنھمعلى
لإجراءشركاتأوأفرادمعالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیتعاقدقدذلك،علىعلاوة.24

دراسات استقصائیة وتدریبات وتقییمات أخرى في إطار المشروع.
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المشروعفيالعاملینملخص.1الجدول

التوقیتالخصائصالرقم الإرشاديوصف الأنشطةنوع العمالة

العمال المباشرون

1.1
كادر وحدة إدارة المشروع (مكتب الأمم•

المتحدة لخدمات المشاریع والشركاء
التنفیذیین)

تشمل إدارة المشروع التنسیق ، والائتمانیة ، والرصد والتقییم ،
وإعداد التقاریر ، وضمان الامتثال لإطار الإدارة البیئیة

والاجتماعیة والأدوات البیئیة والاجتماعیة الأخرى
35

موظفین لمدة ثابتة•
بدوام كامل أو جزئي•
وطنیة/دولیة•
عمالة ماھرة، ومھنیین في مختلف•

التخصصات

في البدایة / خلال دورة
المشروع.

العمال المتعاقدون

الاستشاریین، وبناء القدرات•2.1
وRAPقدرةوتعزیز،الوطنيالمشروعتنفیذإلىالانتقاللدعم

RMFللطرقالتحتیةالبنیةوتصمیموالاستجابةالتنبؤعلى
المرنة للظواھر المناخیة الشدیدة.

50

المھنیین•
عقد ثابت/محدد المدة أو عرضي (مؤقت)•
یمنیون•
لا عمالة للأطفال•

خلال دورة حیاة المشروع بأكملھا

2.2

)TPM(الثالثالطرفمراقبة•
مستشار التدقیق الفني•
مستشار إدارة المشروع•
استشاریو تصمیم البناء•
مستشارو الإشراف•

مسؤول عن مراقبة أنشطة المشروع وتقدیم التغذیة الراجعة
للمشروع لوضع تدابیر التخفیف المناسبة ،

وRAPمنلكلالمشروعإدارةواستشارات،الفنيالتدقیق
RMF-IU،التنفیذ.أثناءالمباشرالإشرافإلىبالإضافة

250

المھنیین•
عقد ثابت/محدد المدة أو عرضي (مؤقت)•
یمنیون•
لا عمالة للأطفال•

ستستمر وكالة الطرف الثالث
بتنفیذتقومالذيTPMللمراقبة

مراقبة المراحل السابقة حتى نھایة
المشروع

موظفي خدمة ألیة الشكاوى•2.3
تشمل أنشطة المشروع مقدم خدمة الیة الشكاوى المسؤول عن

تلقي الشكاوى وتسجیلھا وإحالتھا إلى المشروع وتزوید المشتكي
بالقرار المتخذ.

5

یمنیین•
مھرة•
لا عمالة للأطفال•

15صیانة الطرق الریفیة والقرویةإنشاء / تعزیز المشروعات الصغیرة•2.4

عمالة ماھرة، وشبھ ماھرة وغیر ماھرة•
ثابتة المدة أو عرضیة (مؤقتة)•
عمالة یمنیة•
لا تشمل عمالة الأطفال•

خلال فترة تنفیذ المشروع

6الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



التوقیتالخصائصالرقم الإرشاديوصف الأنشطةنوع العمالة

2.5
أكشاك السوق للبائعین المحتملین على•

جانب الطریق
15تحقیق التدفق المرن للبضائع  وتنقل الأفراد

یمنیون•
العمل بشكل مؤقت وغیر رسمي•
عمالة غیر ماھرة•

خلال فترة تنفیذ المشروع

تخلق مھارات العمل وریادة الأعمال التي یحتاج إلیھا فقراء الریفصیانة طرق كثیفة العمالة•2.6
2,500بشدة

العمالة الیمینة غیر الماھرة•
العمل بشكل مؤقت وغیر رسمي•

خلال فترة تنفیذ المشروع

خلق فرص عمل جدیدة لسكان الریف ومجموعات القوى العاملةعمال المشروع المتعاقدون•2.7
خلال فترة تنفیذ المشروعالقوى العاملة الماھرة وغیر الماھرة•5,000الأخرى.

عمال الموردین الأساسیین
مندوبو المبیعات والمتداولون لدى التجار•3.1

الذین یبیعون مواد البناء
عمالة ماھرة، وشبھ ماھرة وغیر ماھرة•10تورید مواد البناء•

ثابتة المدة أو عرضیة (مؤقتة)•
عمالة یمنیة•

متقطع خلال فترة حیاة المشروع

مندوبو المبیعات والمتداولون في المحاجر•3.2
أو التجار الذین یبیعون مكبات الصخور

عمالة ماھرة، وشبھ ماھرة وغیر ماھرة•10تورید مكب صخري للطرق•
ثابتة المدة أو عرضیة (مؤقتة)•
عمالة یمنیة•

متقطع خلال فترة حیاة المشروع
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تقییم المخاطر الرئیسیة المحتملة على العمالة.4
قد تكون المخاطر التالیة المتعلقة بالعمالة متصلة ببعض أنشطة المشروع:.25

یمكن أن یحدث بطرق مختلفة، منھا:التمییز في التوظیف:●
oقد یفرض أصحاب العمل متطلبات لیست ضروریة لوظیفة ما ولكن قد ینتج عنھا استبعاد مجموعة

معینة
oقد تحصل العاملات على أجور أقل
o.قد تكون معاییر الاختیار للتدریب والتطویر تمییزیة
oقد یستھدف إنھاء العمل بشكل غیر متناسب كبار السن أو العاملات
oقد یتعرض عمال المشروع لمعاملة غیر لائقة أو مضایقتھم على أساس نوعھم أو سنھم أو إعاقتھم

أو عرقھم أو دینھم.
لمنظمةووفقاًمروعة.)18سن(تحتالأطفالعمالةعواقبإنالأطفال.عمالةالأطفال:عمالة●

إلىیؤديأنیمكنالموت.وحتىشدید،ونفسيجسدي"أذىإلىذلكیؤديأنیمكن،2الیونیسف
والرعایةالدراسةمنالأطفالیمنعتقریباً،حالةكلوفيالاقتصادي.أوالجنسيوالاستغلالالعبودیة

الصحیة، ویقید حقوقھم الأساسیة ویھدد مستقبلھم ".
لإقامةوالسعيبھا،مرغوبغیرجنسیةمحاولةأيبأنھالجنسيالتحرشیُعرَّفالجنسي:التحرش●

العنفعنالجنسيالتحرشیختلفجنسي.طابعذيجسديأولفظيآخرسلوكوأيجنسیة،علاقات
ولیسالمشروع،فيالعاملینالأفراد/الموظفینبینیحدثأنھحیثمنالاجتماعيالنوععلىالقائم
النوععلىالقائمالعنفبینالتمییزیعتبرالمجتمعات.أوالمشروعمنوالمستفیدینالموظفینبین

الموظفینوتدریبالوكالةسیاساتتكونأنلابدانھبحیثمھماًأمراًالجنسيوالتحرشالاجتماعي
للتحرشعرضةوالرجالفالنساءمنھما.كلعنالإبلاغإجراءاتحولمحددةتعلیماتعلىمشتملة

الجنسي.
محاولةأوفعلياعتداءبأنھالجنسيالاستغلالیُعرَّفالعمل:مكانفيالجنسيوالاعتداءالاستغلال●

تحقیقعلى،یقتصرولاویشملجنسیة،لأغراضالثقةأوالنفوذفيفارقأوضعفلحالةاستغلال
فآخر.لشخصالجنسيالاستغلالجراءسیاسیةأواجتماعیةأومادیةفائدة أیضاًالجنسيالاعتداءیُعرَّ
غیرظروففيأوبالقوةسواءًبارتكابھ،التھدیدأوالجنسيالطابعذوالفعليالبدني"التعديأنھعلى

وفيالجنسیین.والاعتداءالاستغلالوالرجالوالصبیانوالفتیاتالناستواجھوقدإجباریة".أومتكافئة
المجتمعاتأعضاءأوالمشروعمنالمستفیدونیتعرضقدالدولي،البنكمنالمدعومةالمشاریعسیاق

المتأثرة بالمشروع للعنف القائم على النوع الاجتماعي.
وقوعمخاطرفيبالمشروعالمرتبطةالرئیسیةالعملمخاطرتتمثلالمھنیة:والسلامةالصحة●

الأكثرالمخاطرتشملخطرة.تكونأنیحتملالتيالعملبیئةبسببالعمال،لھایتعرضالتيالحوادث
الحفر،ومخاطرالبناء،وأعمالالعمیقة،الخنادقحفرمثلالحفریاتوانھیارالحفرمخاطرخطورة
والفیضاناتالغزیرة،(الأمطارالقاسیةالجویةوالظروفالأحجار،ونقلوالمحاجر،والكسر،والقطع،

الصحةمخاطرتشملوالقنوات.المجاريمثلالضیقةالأماكنفيوالاختناقالأرضیة)،والانھیارات
والسلامة المھنیة الأخرى ما یأتي:

oاستخداممنالكھربائیةللمخاطروالتعرضالمتساقطة،والأجساموالغبار،للضوضاءالتعرض

2https://www.unicef.org/protection/child-labour
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الأدوات
oالعمل في أماكن مرتفعة
oالمناولة الیدویة للمخاطر المتعلقة بملاءمة بیئة العمل للعامل
o(المیاه العادمة) تعرض العاملین لمیاه الصرف الصحي
oالتعرض للمواد الكیمیائیة كالطلاء والمذیبات ومواد التشحیم، والوقود
o(المرور) حوادث السیر
oرفع الأجسام الثقیلة
o(أفاعي، دبابیر، نحل...وغیرھا) مخاطر بیئیة
o.(أبخرة/أدخنة، حروق، إشعاع) المخاطر المتصلة باللحام

وكذلكالبناءمواقعفيوتقاربھمالعاملیناختلاطالعمل.مواقعفي)19(كوفید-كورونافیروسانتقال●
لمإذا)19(كوفید-كورونافیروسانتقالمنتزیدأنیمكنعواملكلھاالعنیف،والتنفسالبدنيالجھد

تتخذ تدابیر وقائیة.

على المستویین المحلي والوطني إلى خلقأدت النزاعات المختلفة أو عدم الاستقرارالمخاطر الأمنیة.●
حالة أمنیة صعبة. ونتیجة لذلك، لا ینفذ المكتب إلا الأنشطة في الأجزاء ذات المخاطر المنخفضة إلى

المتوسطة من البلد.

نظرة عامة على متطلبات العمالة.5
الیمنيالعملقانونومتطلبات)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیاربینمقارنة5.1
للوفاءالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالمعتمدالنھج.26

عندالیمنيالعملقانونعلىبالاعتمادھو)،2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارفيالواردةبالمتطلبات
ماإذاومتناسبةكافیةإضافیةإجراءاتمعالقانونفيعلیھاالمنصوصالمتطلباتاستكمالمعالاقتضاء،

كانت ثمة ھناك ثغرة فیھا.
مع)،2(والاجتماعيالبیئيالمعیارلمتطلباتومتسلسلةتفصیلیةمقارنةالتاليالجدولیقدم.27

فيالمقدمالتحلیلویدعمم).1995لسنة5رقم(القانونالیمنيالعملقانونفيعلیھاالمنصوصالمتطلبات
).1(رقمالملحقفيالیمنيالعملقانونمننسخةتوجدالتالیة.الأقسام
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م1995لسنة)05(رقمالیمنيالعملقانونبموجبوالمتطلبات)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتبینمقارنة.2الجدول
)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات

(اقتباس مباشر)
متطلبات قانون العمل الیمني

تدابیر سد الثغرات3اقتباس مباشر من ترجمة منظمة العمل الدولیة

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(أ)(القسمالعاملینعلاقةوإدارةالتوظیفشروط
أحكام وشروط التوظیف

)33(المادة)10(الفقرة
یُزود العاملون في المشاریع بمعلومات ووثائق واضحة

ومفھومة فیما یتعلق بأحكام وشروط عملھم.
یحرر عقد العمل الفردي المكتوب من ثلاث نسخ وتكون النسخة الأصلیة
للعامل ونسخة لصاحب العمل ونسخة لمكتب الوزارة المختص، وتكون
النسخ موقعة من طرفي العقد، وفي حالة عدم وجود عقد مكتوب على

العامل أن یثبت حقوقھ بجمیع طرق الإثبات.

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات
المشاریع وشركاؤه المنفذون متطلبات قانون

العمل الیمني. قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

تحدد المعلومات والوثائق حقوقھم بموجب قانون العمل
جماعیة واجبةاتفاقیاتوالعمالة الوطني (الذي سیشمل أي

التطبیق)، بما في ذلك حقوقھم المتعلقة بساعات العمل
والأجور والعمل الإضافي والتعویض والاستحقاقات،
فضلا عن الحقوق الناشئة عن متطلبات ھذا القانون.

یحدد عقد العمل بشكل أساسي مقدار أجر العمل ونوعھ ومكان تنفیذه
وتاریخ بدئھ ومدتھ.

تقدم ھذه المعلومات والوثائق في بدایة علاقة العمل وعند
حدوث أي تغییرات جوھریة في شروط العمل أو شروط

العمل.

قانونمن30المادةمتطلباتإلىبالإضافة
العمل، یضمن مكتب الأمم المتحدة لخدمات

المشاریع وشركاؤه المنفذون الوفاء بالمتطلبات
المعیارمن)30(الفقرةفيعلیھاالمنصوص

أيطرأحالفي)2(رقموالاجتماعيالبیئي
تغییر جوھري على أحكام أو شروط التوظیف.

)55(المادة)11(الفقرة

م1995لعامالعمللقانونالدولیةالعمللمنظمةNATLEXترجمةمنمستمدةالاقتباساتجمیع3
http://arablegislation.smarthostonline.com/Lists/Asset/Attachments/4656/Labour%20Code%20Yemen.pdf
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)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات
(اقتباس مباشر)

متطلبات قانون العمل الیمني
تدابیر سد الثغرات3اقتباس مباشر من ترجمة منظمة العمل الدولیة

یتقاضى العاملون في المشاریع أجور منتظمة على النحو
الذي یقتضیھ القانون الوطني وإجراءات إدارة العمالة.

لا یجوز أن یقل الحد الأدنى لأجر العامل عن الحد الأدنى للأجور●
في الجھاز الإداري للدولة.

لا یجوز أن یقل متوسط الأجر الیومي للعامل على أساس الإنتاج أو●
القطعة عن الحد الأدنى المقرر للأجر الیومي للمھنة أو الصنعة،
ویحسب الأجر الیومي للعامل الذي لا یتقاضى أجره بالشھر أو

الأسبوع أو بالیوم على أساس متوسط ما یتقاضاه نظیره العامل من
أجور عن أیام عملھ الفعلیة لدى صاحب عمل واحد في السنة

الأخیرة أو خلال مدة عملھ إذا كانت أقل من سنة.

قانون العمل الیمني یلبي متطلبات المعیار البیئي
)2(رقموالاجتماعي

)56(المادة
تحتسب أجور ساعات العمل الإضافي وفقاً للمعدلات التالیة: -

الساعة بساعة ونصف من الأجر الأساسي عن ساعات العمل●
الإضافیة خلال أیام العمل العادیة.

الساعة بساعتین من الأجر الأساسي عن ساعات العمل الإضافیة●
أثناء اللیل ویوم الراحة الأسبوعیة وأیام العطل والإجازات الرسمیة

مضافاً إلى ما یستحقھ من أجر عن تلك العطل.
)57(المادة

إضافةالأساسيالأجرمنالمائةفي15قدرهبدلاًالعاملیستحق●
إلى ما یستحقھ عن ساعات العمل العادیة عندما یكون العمل لیلیاً.

إضافةالأساسيالأجرمنالمائة)في10(قدرهبدلاًالعاملیستحق●
إلى ما یستحقھ من ساعات العمل العادیة عندما یون العمل بالنوبات.

یكون العامل مستحقاً لبدل العمل اللیلي أو لبدل عمل بالنوبات إذا●
عمل لمدة تزید على عشرة أیام متصلة أو متقطعة في الشھر الواحد

ولا یجوز الجمع بین بدل العمل اللیلي والعمل بالنوبات. یستحق
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)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلبات
(اقتباس مباشر)

متطلبات قانون العمل الیمني
تدابیر سد الثغرات3اقتباس مباشر من ترجمة منظمة العمل الدولیة

العامل أجره الأساسي خلال التحاقھ بدورة تدریبیة أو تأھیلیة داخل
الجمھوریة أو خارجھا یعتمدھا صاحب العمل.

)58(المادة
یستحق العامل أجره الأساسي خلال التحاقھ بدورة تدریبیة أو تأھیلیة●

داخل الجمھوریة أو خارجھا یعتمدھا صاحب العمل.
)59(المادة

العاملیستحقالقانونھذامن)99،100(المادتینأحكاممراعاةمع
لاأنشریطةبالعملتتعلققضیةبسببتوقیفھفترةخلالالكاملأجره
الأساسيأجرهمنالمائة)في50(عنالتوقیففترةفيلھیدفعمایقل

براءتھ،منالتأكدحالالكاملالأجرمنالمتبقيالجزءصرفویكون
إدانةحالةفيالتوقیففترةخلالصرفھتممااسترجاعالعملولصاحب

العامل بحكم بات.
)60(المادة

سلكإلىالشھريالأجردفعأساسعلىالمشتغلالعاملنقلیجوزلا
أوالساعةأوالیومأوالأسبوعأساسعلىأجورھمتحتسبالذینالعمال

الإنتاج أو القطعة إلا بعد موافقتھ.

)61(المادة
وفيقانوناالمتداولبالنقدللعاملالمستحقةالمبالغمنوغیرھاالأجورتدفع

أحد أیام العمل وفي مكانھ مع مراعاة ما یلي: -
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الیومیتجاوزلاموعدوفيشھريبأجرللمشتغلینالشھرفيمرةتدفع●
السادس من الشھر التالي.

موعدوفيشھرينصفبأجرللمشتغلینشھرنصفكلفيمرةتدفع●
لا یتجاوز الیوم الثالث بعد نھایة كل نصف شھر.

أوبالساعةالعملأساسعلىللمشتغلینالأقلعلىأسبوعكلمرةتدفع●
الیوم أو الأسبوع.

بینالاتفاقحسبالقطعةأوالإنتاجأساسعلىللمشتغلینالأجورتدفع●
الطرفین.

)62(المادة
بأجرهالعاملتصرفحریةعلىقیدأيیفرضأنالعمللصاحبیجوزلا

أو أن یلزم العمال بشراء أشیاء من إنتاجھ او من أماكن محددة.
)65(المادة
للعملالعاملتركحالةوفيالعقد،انتھاءمنالتاليالیومفيالأجریؤدى

من تلقاء نفسھ فیؤدى الأجر المستحق خلال ستة أیام من تاریخ ترك العمل.
)66(المادة

وتوضیحالأجورلدفعاللازمةالمستنداتیضعأنالعملصاحبعلى●
الأجروصافيفیھتمتالتيوالاستقطاعاتالعاملأجرتفاصیلفیھا

شطبأوفراغأيمنخالیةالمستنداتھذهتكونأنویجبالمدفوع.
أو تحشیة.

ببصمتھأوالعاملبتوقیعإلاالأجردفعمنالعملصاحبذمةتبرألا●
لمأوذكرھاوردسواءوملحقاتھالأجرمنمستحقاتھعلىالمستندفي

یرد في المستند الموقع علیھ.
)67(المادة

تؤديكانتإذاالعاملالرجللأجرمساویاًأجراًالعاملةالمرأةتستحق●
نفس العمل وبنفس شروطھ ومواصفاتھ.
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الیمنیینالعمالبینالأجورفيیساوواأنالأعمالأصحابعلى●
وشروطھالعملظروفتساويحالةفيالیمنیینغیروالعمال

والمؤھل والخبرة والكفاءة.
)68(المادة

فيعملھمنطقةعنتبعدمنطقةفيمعینةبمھمةللقیامالعاملندبإذا●
المناسبةالبدلاتیستحقفإنھخارجھاأوالیمنیةالجمھوریةداخل

إقامتھ،أوانتقالھأوبتمثیلھتتعلقالبدلاتكانتسواءالمھمةلطبیعة
مجلسوتوصیةالوزیرعرضعلىبناءالوزراءمجلسویصدر

العمل النظام الخاص بالبدلات.
)69(المادة
أوإقامتھممحالمنالانتقالوسائللعمالھیوفرأنعملصاحبكلعلى

من مركز تجمع معین إلى أماكن العمل أو یصرف لھم بدلا نقدیا عنھا.
)70(المادة
فيللعمالالملائمةوالأغذیةالمساكنتوفیرالعملصاحبعلىیجب

المناطق البعیدة من العمرات وفقاً للمعاییر التي یصدر بھا قرار من الوزیر.
لن یتم إجراء الاقتطاعات من الأجور إلا وفقا لما یسمح بھ

القانون الوطني أو إجراءات إدارة العمل، وسیتم إبلاغ
العاملین في المشروع بالشروط التي سیتم بموجبھا إجراء ھذه

الاقتطاعات.

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع)63(المادة
وشركاؤه المنفذون متطلبات قانون العمل الیمني.
قانون العمل الیمني یلبي متطلبات المعیار البیئي

)2(رقموالاجتماعي

إلاالقانونھذابمقتضىللعاملالمستحقةالأجورعلىالحجزیجوزلا
والعاملالعملصاحببیناتفاقھناكیكنلمماباتقضائيحكمبموجب

خلافا لذلك.
)64(المادة

العاملیدفعھالذيالشھريالقسطیزیدأنیجوزلا)99(المادةمراعاةمع
عنالعمللصاحبمادیةخسائرأوأضرارمنسببھقدیكونعماتعویضاً

عنناجماالضرریكونعندماوذلكالأساسيأجرهمنالمائة)في25(
تقصیر أو إھمال.

ساعات العمل
)71(المادة

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
وشركاؤه المنفذون متطلبات قانون العمل الیمني.
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قانون العمل الیمني یلبي متطلبات المعیار البیئي
)2(رقموالاجتماعي

یُمنح العاملون في المشروع فترات راحة كافیة في الأسبوع،
وعطلة سنویة، وإجازة مرضیة، وإجازة أمومة، وإجازة

أسریة، على النحو الذي تقتضیھ القوانین الوطنیة وإجراءات
إدارة العمل.

أوالیومفيساعاتثمانعلىالرسمیةالعملساعاتتزیدأنیجوزلا●
الأسبوعيالعملساعاتوتوزعالأسبوعفيساعةوأربعینثمانیة

على ستة أیام عمل یعقبھا یوم راحة بأجر كامل.
ستعنرمضانشھرخلالالرسمیةالعملساعاتتزیدأنیجوزلا●

ساعات في الیوم أو ستة وثلاثون ساعة في الأسبوع.
لبعضبالنسبةالرسمیةالعملساعاتتخفیضالوزیرمنبقراریجوز●

أوشاقةفیھاالعملظروفتكونالتيوالصناعاتوالأعمالالمھن
التخفیضوساعاتوالأعمالالمھنتلكالقرارویحددبالصحةضارة

وأصحابالعمالممثليفیھمبمنالعلاقةذاتالجھاتمعبالتشاور
الأعمال.

ذلكفيبماللراحةأكثرأوفترةالرسمیةالعملساعاتتتخللأنیجب●
ھذهتحدیدفيویراعىساعة،علىتزیدلاالطعاموتناولالصلاةأداء

تحتسبولاساعات.خمسعلىالمتواصلالعملمدةتزیدلاأنالفترة
فيالعملمقرإلىالعاملحضرإذاالعمل.ساعاتمنالراحةفترة

ذلكدونوحالتالعمللمباشرةمستعداًوكانللعملالمحددالوقت
أسباب ترجع إلى صاحب العمل أعتبر أنھ قد أدى عملا فعلیا.

)73(المادة
ولاصباحاً،والخامسةمساءالثامنةالساعةبینتمإذالیلیاًالعملیعتبر●

یجوز تشغیل العامل عملاءً لیلیاً متواصلاً لأكثر من شھر.
فيتتداخلالتيالنھاريالعملساعاتاللیليالعملحكمفيیكون●

العملساعاتنصفعنتقللالمدةاللیليالعملساعاتمعنھایاتھا
الاعتیادي.

)74(المادة
والعطلوالأسبوعیةالیومیةالراحةأوقاتفيالعاملتشغیلیجوز●

العامةالخدماتتقدیمأوالإنتاجزیادةالضرورةاقتضتإذاالرسمیة
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الإنتاجأوالعملوسائلصیانةأواتقائھاأوالكوارثوقوعحالةوفي
أو تلبیة المصلحة العامة للمجتمع.

عشرأثنىعلىالإضافیةأوالاعتیادیةالعملساعاتتزیدلاأنیجب●
ساعة في الیوم الواحد.

)75(المادة
مھماالعاملیستحقالقانونھذامن)56(المادةأحكاممراعاةمع●

راحةبأوقاتتعویضاًإضافیةساعاتبالعملالمكلفمھنتھكانت
مدفوعة الأجر حسب المعدلات التالیة: -

o.مرة ونصف في أیام العمل العادیة
o.مرتین ونصف في حالة العمل اللیلي الإضافي

الراحةلیومالمقررالتعویضالعاملیمنحأنالعملصاحبعلى●
الأسبوعیة وأیام العطل والإجازات الرسمیة خلال فترة أقصاھا شھر.

)76(المادة
وفيالعماللدخولالرئیسیةالأبوابعلىیضعأنالعملصاحبعلى
وساعاتالأسبوعيالإغلاقببیانزمنیاًجدولاًالعملموقعفيظاھرمكان

العمل وفترات الراحة والإجازات.
)77(المادة
بیومالیومھذاإبدالویجوزالأسبوعیةالراحةیومھوالجمعةیومیكون
ضرورةاقتضتإذابعضھمأوالعماللجمیعبالنسبةالأسبوعأیاممنآخر

العمل.
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الإجازات
)78(المادة

للقوانینوفقاًالرسمیةالعطلجمیعفيكاملبأجرإجازةالعاملیستحق
المعمول بھا.

)79(المادة
عامكلعنكاملبأجریوماًثلاثینعنتقللاإجازةالعاملیستحق●

من الخدمة الفعلیة وبمعدل لا یقل عن یومین ونصف لكل شھر.
الرسمیةوالعطلالإجازاتأیامالسنویةالإجازةضمنمنتحتسبلا●

التي تقع أثناء تمتع العامل بإجازتھ.
السنویةإجازتھحسابمنللعاملالممنوحةالإجازةتقلأنیجوزلا●

عن یومین على الأقل في المرة الواحدة
أنھغیرسنویا،المستحقةإجازتھالعاملیمنحأنالعملصاحبعلى●

نصفاستخدامیؤجلأنالطرفینأحدبمصلحةتتعلقلأسبابیجوز
الإجازة للعام التالي.

یستمر العمل بنسب ومعدلات الإجازة السنویة مقابل تعویض نقدي.●
لا یجوز للعامل أن یتنازل عن إجازتھ لبعض المھن وفئات العمال.●
وفئاتالمھنلبعضالإجازةمعدلاتزیادةالوزیرمنبقراریجوز●

العمال.
الإجازة المرضیة

)80(المادة
بالنسبمتقطعةأومتصلةمرضیةإجازةمرضھعندالعاملیستحق●

والمعدلات التالیة:
oمنوالثانيالأولالشھرینفيكاملبأجرمرضیةإجازة

المرض.
oالشھرینفيالأجرمنالمائة)في85(بنسبةمرضیةإجازة

الثالث والرابع من المرض.

18الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



oالشھرینفيالأجرمنالمائة)في75(بنسبةمرضیةإجازة
السابع والثامن من المرض.

یستحقھماجانبإلىالسنویةالإجازاترصیدمنیستفیدأنللعامل●
بدونإجازةالعاملمنحجمیعھااستنفذتفإذامرضیة،إجازاتمن

الجھاتقبلمنالصحیةلیاقتھعدمتثبتأوللشفاءیتماثلحتىأجر
المختصة.

نزیلالعاملیقضیھامدةكلالمرضیةالإجازةحكمفيیكون●
المستشفى لتلقي العلاج.

)81(المادة
یشترط لمنح الإجازة المرضیة ما یلي:●

oیعھدالذيالطبیبمنالاعتیاديالمرضحالاتفيتمنحأن
التيالطبیةالمؤسسةمنأوالعمالبعلاجالعملصاحبإلیھ

یتفق معھا على ذلك.
oلاعندماالجمھوریةفيطبیةمؤسسةمنصادرةتكونأن

العماللعلاجطبیةمؤسسةأوطبیبإلىالعملصاحبیعھد
لدیھ.

oمنأومكانأيفيالفجائیةالحوادثوحداتمنتعتمدأن
العاملإلیھاینقلأویندبالتيالمنطقةالأخرىالمستشفیات

أو یقضي إجازتھ السنویة فیھا.
قبلمنللعاملالمرضیةالإجازةمنححالةفيالعمللصاحبیجوز●

الجھاتلدىتعمیدھایطلبأنالخاصةالطبیةالمؤسساتأوالعیادات
الطبیة المختصة.

)82(المادة
مناحتسابھاوعدمالمرضیةالإجازةاعتمادالعمللصاحبیجوز●

الإجازة السنویة في حالة مرض العامل أثناء الإجازة.
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المرضیةالإجازةاعتمادحالةفيالمقطوعةالسنویةالإجازةتواصل●
وفقاً لأحكام الفقرة السابقة.

الطبیبمنأوطبیةجھةمنالإجازةاعتمادیطلبأنالعمللصاحب●
المعتمد لدیھ إذا تجاوزت عشرة أیام فأكثر.

)83(المادة
أوعملھتأدیةأثناءإصابةأومھنيبمرضیصابالذيالعاملیستحق●

الطبیةللجنةتوصیةعلىبناءكاملبأجرمرضیةإجازةبسببھ
التأمیناتلقانونوفقاًالصحیةحالتھفيیبتحتىالمختصة

الاجتماعیة.
المتخصصةالطبیةاللجانبتشكیلقراراًالمختصالوزیریصدر●

ومعالعلاقةذاتالجھاتمعبالتشاورعملھاوأماكنمھامھاوتحدید
ممثلي العمال وأصحاب الأعمال.

الإجازات المدفوعة أو غیر مدفوعة الأجر
)84(المادة

الحقفعلیةخدمةسنواتأربعالعملصاحبخدمةفيأمضىعامللكل
متضمنةالحجفریضةلأداءیوماًعشرینلمدةالأجرمدفوعةإجازةفي

خدمتھمدةطوالواحدةمرةالإجازةھذهوتكونالأضحىعیدعطلة
للغرضاستخدمتقدالإجازةھذهأنمنالتأكدفيالحقالعملولصاحب

ذاتھ.
)85(المادة
تزیدلاالأجرمدفوعةعارضةإجازةالعاملیمنحأنالعمللصاحبیجوز

على عشرة أیام في العام.
)86(المادة
أجربدونإجازةطلبھعلىبناءالعاملیمنحأنالعمللصاحبیجوز

للأسباب والظروف التي یقدرھا.
)87(المادة
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وفاةحالةفيیوماًأربعینلمدةالأجرمدفوعةإجازةالعاملةالمرأةتستحق
بدونإجازةعلىالحصوللھاویجوزالوفاة،تاریخمناحتسابھایبدأالزوج

أجر لمدة لا تزید تسعین یوما لتكملة فترة العدة إذا رغبت في ذلك.
)88(المادة
منإجازةبأيتمتعھأثناءبأجورعملأيممارسةالعاملعلىیحظر

ولصاحبالقانون.ھذافيعلیھاالمنصوصالأجرالمدفوعةالإجازات
أجرمنأداهمایستردأنالإجازةأثناءالعاملاشتغالثبوتحالةفيالعمل

عنھا شریطة أن لا یؤدي ذلك إلى إنھاء خدمة العامل.
)38(المادة12الفقرة

حیثما یقتضي القانون الوطني أو إجراءات إدارة العمل، یتلقى
عمال المشروع إخطاراً كتابیاً بإنھاء الخدمة وتفاصیل

مدفوعات إنھاء الخدمة في الوقت المناسب.

فعلى)36(للمادةوفقاًالمتعاقدینالطرفینأحدقبلمنالعقدأنھيإذا
العقدإنھاءقبلالآخرالطرفیشعرأنجانبھمنالعقدسینھيالذيالطرف

منكاملاالفترةتلكأجردفعأوالأجرلدفعالمقررةللمدةمساویةبمدة
الإشعار.

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
)UNOPS(قانونمتطلباتالمنفذونوشركاؤه

العمل الیمني. قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

تدفع جمیع الأجور التي تم الحصول علیھا ومزایا الضمان
الاجتماعي واشتراكات المعاشات التقاعدیة وأي مستحقات

أخرى عند إنھاء علاقة العمل أو قبل ذلك، إما بشكل مباشر
لصالح عمال المشروع.

)39(المادة
منالعقدإنھاءبسببضررمنلحقھعماخاصاًتعویضاالعاملیستحق
الفقرةلأحكاموفقاًالعقدإنھاءتمإذاأوتعسفیةبصورةالعملصاحبجانب
عنمقررأجرمنیستحقھماإلىبالإضافةوذلك)35(المادةمن(ثانیا)

القانونھذافيعلیھاالمنصوصالأخرىالمستحقاتوسائرالإشعارفترة
قبلمنالتعویضیحددالأحوالجمیعوفيلھ.المنفذةالعملوتشریعات

لجنة التحكیم المختصة وبما لا یتعدى أجر العامل لمدة ستة أشھر.

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
وشركاؤه المنفذون متطلبات قانون العمل الیمني.
قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

في حالة سداد المدفوعات لصالح عمال المشروع، سیتم تزوید
عمال المشروع بدلیل على ھذه المدفوعات.

)40(المادة
أولتجدیدهمفاوضاتثمةوكانالمحددةمدتھبانتھاءالعملعقدانتھىإذا

ثلاثةیتجاوزلاأقصىوبحدالمفاوضاتطیلةساریةتبقىمدتھفإنتمدیده
ھذهخلاللاستمرارهموجبةنتائجعنالمفاوضاتتسفرلاوعندماأشھر.

المدة یكون العقد قد استنفذ مدتھ.
لا یوجد نص في القانون الیمني مماثل لھذا

المتطلب.
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)13(رقمالفقرة
لن یتم اتخاذ القرارات المتعلقة بتوظیف أو معاملة عمال

المشروع على أساس الخصائص الشخصیة التي لا علاقة لھا
بمتطلبات الوظیفة المتأصلة. سیعتمد توظیف عمال المشروع

على مبدأ تكافؤ الفرص والمعاملة العادلة، ولن یكون ھناك
تمییز فیما یتعلق بأي جانب من جوانب علاقة العمل، مثل

التوظیف والتعیین والتعویض (بما في ذلك الأجور والمزایا)
وظروف العمل وشروط التوظیف، والحصول على التدریب،

وتعیین الوظیفة، والترقیة، وإنھاء الخدمة أو التقاعد، أو
الممارسات التأدیبیة.

)42(المادة
وعلاقاتھوواجباتھوحقوقھالعملشروطكافةفيالرجلمعالمرأةتتساوى

الاستخدامفيالرجلوبینبینھاالتكافؤتحقیقیجبكماتمییز.أيدون
فيیعتبرولاالاجتماعیةوالتأمیناتوالتأھیلوالتدریبوالأجوروالترقي

حكم التمییز ما تقتضیھ مواصفات العمل أو المھنة.

قانون العمل الیمني یلبي متطلبات المعیار البیئي
)2(رقموالاجتماعي

عدم التمییز وتكافؤ الفرص
)42(المادة)13(الفقرة
والمضایقاتومعالجةلمنعتدابیرالعملإدارةإجراءاتتحدد

القانونتعارضحالةفيالاستغلال.أو/والترھیبأو/
أنشطةتنفیذإلىالمشروعیسعىالفقرة،ھذهمعالوطني

قدرالفقرةھذهمتطلباتمعتتوافقبطریقةالمشروع
المستطاع.

یشترط مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع منلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
جمیع العاملین التوقیع على مدونة السلوك.

)14(رقمالفقرة
لن تُعتبر تدابیر الحمایة والمساعدة الخاصة لمعالجة التمییز أو
الاختیار لوظیفة معینة بناءً على المتطلبات الملازمة للوظیفة
أو أھداف المشروع بمثابة تمییز، شریطة أن تكون متسقة مع

القانون الوطني.

لا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.

لا یلزم اتخاذ أي إجراء.

43المادة)15(الفقرة
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سیوفر المقترض تدابیر مناسبة للحمایة والمساعدة لمعالجة
نقاط ضعف عمال المشروع، بما في ذلك مجموعات محددة

من العمال، مثل النساء والأشخاص ذوي الإعاقة والعمال
المھاجرین والأطفال (في سن العمل وفقاً لھذا المعیار البیئي

والاجتماعي. قد تكون ھذه التدابیر ضروریة فقط لفترات
زمنیة محددة، اعتماداً على ظروف عامل المشروع وطبیعة

الضعف.

تحدد ساعات العمل عمل المرأة الیومیة بخمس ساعات إذا كانت حامل●
في شھرھا السادس أو إذا كانت مرضع حتى نھایة الشھر السادس،

ویجوز تخفیض ھذه المدة لأسباب صحیة بناء على تقریر طبي معتمد.
یبدأ احتساب ساعات عمل المرأة المرضع منذ الیوم التالي لانقضاء●

إجازة الوضع وحتى نھایة الشھر السادس.

یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
)UNOPS(قانونمتطلباتالمنفذونوشركاؤه

العمل الیمني. قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

)44(المادة
لا یجوز تشغیل المرأة ساعات عمل إضافیة اعتباراً من الشھر السادس
للحمل وخلال الستة الأشھر التالیة لمباشرتھا العمل بعد تمتعھا بإجازة

الوضع.
4)2008لسنة)15(رقمالقانونبموجب(المعدلة)45(المادة

یحق للعاملة الحامل أن تحصل على إجازة وضع بأجر كامل مدتھا●
سبعین یوما.

لا یجوز بأي حال من الأحوال تشغیل المرأة العاملة أثناء إجازة●
الوضع.

تعطي العامل الحامل عشرین یوماً إضافیة إلى الأیام المذكورة في●
التالیتین:الحالتینفيوذلك)1(الفقرة

o.إذا كانت الولادة متعسرة ویثبت ذلك بقرار طبي
o.إذا ولدت توأم

لا یجوز بأي حال من الأحوال فصل المرأة العاملة أثناء تمتعھا بإجازة
الوضع.

)46(المادة

:NATLEXالدولیةالعملمنظمةبیاناتقاعدةمن4 https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail؟
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یحظر تشغیل النساء في الصناعات والأعمال الخطرة والشاقة●
والمضرة صحیا واجتماعیا ویحدد بقرار من الوزیر ما یعتبر من

الأعمال المحظورة طبقا لھذه الفقرة.
لا یجوز تشغیل النساء لیلاً إلا في شھر رمضان وفي تلك الأعمال التي●

تحدد بقرار من الوزیر.

):47(المادة
على صاحب العمل الذي یستخدم نساء في العمل أن یعلن في مكان ظاھر

بمقر العمل عن نظام تشغیل النساء.
المنظمات العمالیة

)151(المادة)16(الفقرة
في البلدان التي یعترف فیھا القانون الوطني بحقوق العمال في

تشكیل منظمات العمال التي یختارونھا والانضمام إلیھا
والتفاوض الجماعي دون تدخل، سینفذ المشروع وفقا للقانون
الوطني. وفي مثل ھذه الظروف، سیتم احترام دور منظمات

العمال المنشأة قانونیا وممثلي العمال الشرعیین، وسیتم
تزویدھم بالمعلومات اللازمة للتفاوض المجدي في الوقت

المناسب.

للعمال وأصحاب الأعمال الحق في تكوین منظماتھم والانضمام إلیھا●
طواعیة بغیة مراعاة مصالحھم والدفاع عن حقوقھم وتمثیلھم في
الھیئات والمجالس والمؤتمرات وفي كافة المسائل المتعلقة بھم.

للنقابات العمالیة ومنظمات أصحاب الأعمال الحق في ممارسة نشاطھم●
بحریة كاملة وبدون تدخل في شئونھا والتأثیر علیھا.

یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
)UNOPS(قانونمتطلباتالمنفذونوشركاؤه

العمل الیمني. قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

عندما یقید القانون الوطني منظمات العمال، لن یقید المشروع
العاملین في المشروع من وضع آلیات بدیلة للتعبیر عن

مظالمھم وحمایة حقوقھم فیما یتعلق بظروف العمل وشروط
العمل. ولا ینبغي للمقترض أن یسعى إلى التأثیر على ھذه

الآلیات البدیلة أو السیطرة علیھا.

)151(المادةإلىبالنظرصلةھناكلیس

ولن یمیز المقترض أو ینتقم من العاملین في المشاریع الذین
یشاركون أو یسعون إلى المشاركة في تنظیمات عمالیة مماثلة

والمساومة الجماعیة أو الآلیات البدیلة.

)152(المادة
الفصلعقوبةتطبیقیجوزلاالقانونھذامن)35(المادةأحكاممراعاةمع

أو أي عقوبة أخرى بحق ممثلي العمال في اللجان النقابیة بسبب ممارستھم

سوف یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
)UNOPS(قانونمتطلباتالمنفذونوشركاؤه
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لنشاطھم النقابي وفقاً لھذا القانون وقانون تنظیم النقابات والنظم واللوائح
المنفذة لھما.

العمل الیمني. قانون العمل الیمني یفي بمتطلبات
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(ب)(القسمالعاملةالقوةحمایة
عمالة الأطفال والحد الأدنى لسن العمل

)51(المادة)17(الفقرة
لا یجوز استخدام أو توظیف طفل دون الحد الأدنى لسن العمل

المحددة وفقا لھذه الفقرة فیما یتصل بالمشروع. وستحدد
إجراءات إدارة العمل الحد الأدنى لسن الاستخدام أو المشاركة

القانونیحددلمماعاما14ًوھوبالمشروع،یتعلقفیما
الوطني سنا أعلى.

على صاحب العمل الذي یستخدم أحداث أن یقوم بما یلي:
اسمفیھیبینوالمھنیةالاجتماعیةوأوضاعھمبالأحداثسجلاًیضعأن●

أیةأوإقامتھومحلالعملمباشرتھوتاریخأمرهووليوعمرهالحدث
بیانات أخرى تقررھا الوزارة.

18عنعمرهیقلشخصأيالمشروعیوظفلن
عاما.

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیُلزم●
المقاولینجمیعالمنفذونوشركاؤه

الرسمیةالوثائقمنالتحققوالاستشاریین
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الدوريالطبيوالفحصللحدثالأوليالطبيالفحصبإجراءیقومأن●
ملفیفتحوأنالصحیةلیاقتھمنللتأكدضرورةھناككانتكلما

صحي لكل حدث یتضمن كل ما یتعلق بحیاتھ في النواحي الصحیة.
أن یعلن في مكان ظاھر في مكان العمل عن نظام عمل الاحداث.●

مثلأنشطتھم،فيالمشاركینالعاملینلجمیع
جوازأوالوطنیةالھویةبطاقةأوالمیلادشھادة

سفر أو سجل طبي أو شھادة مدرسیة.
یعملسنة18دونالأطفالأحدأنأكُتشفإذا●

لإنھاءاللازمةالتدابیراتخاذیتمالمشروع،في
علىالمشروعفيإشراكھأوالطفلخدمات

مراعاةمعبالمسئولیة،تتسمبطریقةالفور
المصلحة الفضلى للطفل.

لا یجوز تشغیل أو إشراك طفل عمره یتجاوز الحد الأدنى لسن
ظلفيإلابالمشروعیتعلقفیماسنة18عنیقلولاالعمل

الظروف المحددة التالیة:
أدناه؛19الفقرةضمنالعملھذایندرجلا(أ)

(ب) إجراء تقییم مناسب للمخاطر قبل بدء العمل؛
(ج) یقوم المقترض برصد منتظم للصحة وظروف العمل
وساعات العمل وغیرھا من متطلبات ھذا المعیار البیئي

والاجتماعي.

18سندونشخصأيالمشروعیوظفلن
سنة.

)19(الفقرة
18سنوتحتللسنالأدنىالحدفوقطفلأيتوظیفیتملن

عاماً أو مشاركتھ فیما یتعلق بالمشروع بطریقة من المحتمل
أن تكون خطرة أو تتداخل مع تعلیم الطفل أو تكون ضارة

بصحة الطفل أو جسدیاً أو عقلیاً، نموه الروحي أو الأخلاقي أو
الاجتماعي.

18سندونشخصأيالمشروعیوظفلن
سنة.

)18(الفقرة
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لا یجوز تشغیل أو إشراك طفل عمره یتجاوز الحد الأدنى لسن
ظلفيإلابالمشروعیتعلقفیماسنة18عنیقلولاالعمل

الظروف المحددة التالیة:
أدناه؛19الفقرةضمنالعملھذایندرجلا(أ)

(ب) إجراء تقییم مناسب للمخاطر قبل بدء العمل؛
(ج) یقوم المقترض برصد منتظم للصحة وظروف العمل
وساعات العمل وغیرھا من متطلبات ھذا المعیار البیئي

والاجتماعي.

18سندونشخصأيالمشروعیوظفلن
سنة.

)19(الفقرة
18سنوتحتللسنالأدنىالحدفوقطفلأيتوظیفیتملن

عاماً أو مشاركتھ فیما یتعلق بالمشروع بطریقة من المحتمل
أن تكون خطرة أو تتداخل مع تعلیم الطفل أو تكون ضارة

بصحة الطفل أو جسدیاً أو عقلیاً، نموه الروحي أو الأخلاقي أو
الاجتماعي.

18سندونشخصأيالمشروعیوظفلن
سنة.

العمل القسري أو الجبري
)20(الفقرة

لن یتم استخدام العمل الجبري أو القسري، الذي یتكون من أي
عمل أو خدمة لم یتم أداؤھا طواعیة ویتم انتزاعھا من فرد

تحت التھدید بالقوة أو العقوبة، فیما یتعلق بالمشروع. یشمل
ھذا الحظر أي نوع من العمل الجبري أو الإجباري، مثل

العمل بالسخرة، أو العمالة القسریة، أو ترتیبات تعاقد العمل
المماثلة. لن یتم توظیف أي أشخاص تم الاتجار بھم فیما یتعلق

بالمشروع.

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیحظرلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
أوالجبريالعملأشكالجمیعالمنفذونوشركاؤه

القسري في إطار المشروع
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))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(ج)(القسمالتظلمآلیة
)21(الفقرة

سیتم توفیر آلیة التظلم لجمیع العمال المباشرین والعاملین
المتعاقدین (وعند الاقتضاء، منظماتھم) لإثارة مخاوف مكان

العمل. سیتم إبلاغ ھؤلاء العمال بآلیة التظلم في وقت التوظیف
والتدابیر المتخذة لحمایتھم من أي انتقام بسبب استخدامھا.

سیتم وضع تدابیر لجعل آلیة التظلم في متناول جمیع العاملین
في المشروع.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)22(الفقرة
وستكون آلیة التظلم متناسبة مع طبیعة ونطاق المشروع

والمخاطر والآثار المحتملة لھ. وسوف یكون مصمما لمعالجة
الشواغل على وجھ السرعة، باستخدام عملیة مفھومة وشفافة
توفر تعلیقات في الوقت المناسب إلى المعنیین بلغة یفھمونھا،
دون أي عقاب، وتعمل بطریقة مستقلة وموضوعیة. ویمكن

لآلیة التظلم أن تستخدم آلیات التظلم القائمة، شریطة أن تصمم
وتنفذ على نحو سلیم، وأن تعالج الشواغل على وجھ السرعة،

وأن یكون الوصول إلیھا میسورا لھؤلاء العاملین في
المشروع. ویمكن استكمال آلیات التظلم القائمة حسب الحاجة

بترتیبات خاصة بالمشروع.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)23(الفقرة
ولن تعیق آلیة التظلم الوصول إلى سبل الانتصاف القضائیة أو

الإداریة الأخرى التي قد تكون متاحة بموجب القانون أو من
خلال إجراءات التحكیم القائمة، أو تحل محل آلیات التظلم التي

توفرھا الاتفاقات الجماعیة.

لا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
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))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(د)(القسمالمھنیةوالسلامةالصحة
)113(المادة)24(الفقرة

سیتم تطبیق التدابیر المتعلقة بالصحة والسلامة المھنیة على
المشروع. ستشمل تدابیر الصحة والسلامة المھنیة متطلبات

ھذا القسم، وستأخذ في الاعتبار إرشادات البیئة والصحة
والسلامة العامة، حسب الاقتضاء، إرشادات البیئة والصحة

والسلامة والممارسات الدولیة الجیدة في مجال الصناعة
وغیرھا من. سیتم تحدید تدابیر الصحة والسلامة المھنیة

المطبقة على المشروع في الاتفاقیة القانونیة وخطة الالتزام
البیئي والاجتماعي.

على صاحب العمل عند تشغیل أي منشأة جدیدة أن یوفر شروط السلامة
والصحة المھنیة فیھا وعلى الوزارة المختصة التأكد من توافر الشروط

والظروف الملائمة للسلامة والصحة المھنیة.
)114(المادة

على صاحب العمل مراعاة القواعد التالیة:
السلامةشروطتقتضیھاومأمونةصحیةحالةفيالعملموقعحفظ●

والصحة المھنیة.
وفقالعملساعاتخلالكافیةبصورةوانارتھاالعملاماكنتھویة●

والصحةبالسلامةالقائمةالجھاتتقررھاالتيوالمقاییسالمستویات
المھنیة.

بالإضافة إلى استیفاء متطلبات الفصل التاسع من
قانون العمل، یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات
المشاریع وشركاؤه المنفذون المقاولین بالامتثال

لتدابیر الصحة والسلامة المھنیة ذات الصلة على
النحو الوارد في إرشادات مجموعة البنك الدولي
المعنیة بالبیئة والصحة والسلامة من أجل تلبیة

متطلبات المشروع في مجال البیئة والمجتمع
والصحة والسلامة على النحو المذكور في الملحق

الفقرةفيالمثارةالقضایاجمیعھذهتغطي).2(
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن)24(

اوالشدیدةالاضاءةمخاطرمنبالوقایةالكفیلةالاحتیاطاتاتخاذ●
زیادةالاھتزازات اوأوالخطرةاوالاشعاعات الضارةاوالضوضاء

مخاطرذلكفيبماالعملمقرداخلالجويالضغطفينقصاو
الانفجار.

تخصیصمعالیھاالوصولیسھلاماكنفيللمیاهدوراتتشیید●
دورات منفصلة للنساء في حالة استخدام النساء.

وتسھیلالعمالولاستخدامللشربالصالحةالكافیةالمیاهتورید●
استعمالھا.

الفنیةالوسائلوتھیئةالحرائقلمواجھةاللازمةالاحتیاطاتاتخاذ●
فيللاستعمالصالحةوجعلھاللنجاةمنافذتأمینذلكفيبمالمكافحتھا
أي وقت.

المختصةالجھاتوابلاغالمھنةوامراضالعمللحوادثسجلمسك●
المھنیةوالامراضالعملاصاباتعنالاحصائیاتووضعبھا

وتقدیمھا للوزارة عند طلبھا.
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عنالناشئةالاضرارمنالعماللوقایةالضروریةالاحتیاطاتاتخاذ●
أي غاز او غبار او دخان او أیة نفایات او عوادم للصناعة.

اوالأجھزةمخاطرمنالعماللوقایةالضروریةالاحتیاطاتاتخاذ●
مخاطرذلكفيبماالتداولاوالانتقالوسائلومخاطرالآلات

الانھیار.
)118(المادة)25(الفقرة

سیتم تصمیم تدابیر الصحة والسلامة المھنیة وتنفیذھا لمعالجة:
(أ) تحدید المخاطر المحتملة لعمال المشروع ، لا سیما تلك

التي قد تكون مھددة للحیاة ؛ (ب) توفیر التدابیر الوقائیة
والحمائیة ، بما في ذلك تعدیل الظروف أو المواد الخطرة أو

استبدالھا أو القضاء علیھا ؛ (ج) تدریب العاملین في المشروع
والاحتفاظ بسجلات التدریب ؛ (د) توثیق الحوادث والأمراض
والحوادث المھنیة والإبلاغ عنھا ؛ (ھـ) منع الطوارئ والتأھب

لھا وترتیبات الاستجابة لحالات الطوارئ ؛ (و) علاجات
الآثار السلبیة مثل الإصابات المھنیة والوفیات والعجز

والأمراض.

وعلى صاحب العمل القیام بالآتي:●
oوالمھنةالعملبمخاطرتشغیلھقبلالعاملواحاطةارشاد

ووسائل الوقایة منھا التي یجب علیھ اتباعھا اثناء العمل.
oللسلامةالعمالمراعاةعلىوالرقابةبالتوجیھباستمرارالقیام

والصحة المھنیة.
oلمخاطرالموضحةوالملصقاتوالارشاداتالتوجیھاتابراز

ظاھرةاماكنفيمنھاالوقایةواسالیبوالمھنةالعمل
واستخدام كافة وسائل الایضاح الأخرى.

بالإضافة إلى استیفاء متطلبات الفصل التاسع من
قانون العمل، یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات

المنفذونوشركاؤه)UNOPS(المشاریع
المقاولین بالامتثال لتدابیر الصحة والسلامة المھنیة

ذات الصلة على النحو الوارد في إرشادات
مجموعة البنك الدولي المعنیة بالبیئة والصحة
والسلامة من أجل تلبیة متطلبات المشروع في

مجال البیئة والمجتمع والصحة والسلامة على النحو
القضایاجمیعھذهتغطي).2(الملحقفيالمذكور
البیئيالمعیارمن)25(الفقرةفيالمثارة

).2(رقموالاجتماعي

)26(الفقرة

oالمھنیةالسلامةیخصفیماالعمالاوساطبینالوعينشر
التدریبیةالدوراتفياشراكھمعلىوالعملالصحیةوالوقایة

والندوات المتعلقة بھذه الجوانب.
)115(المادة
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ستضع جمیع الأطراف التي توظف أو تشرك عمال المشروع
وتنفذ إجراءات لإنشاء بیئة عمل آمنة والحفاظ علیھا، بما في

ذلك أماكن العمل والآلات والمعدات والعملیات الخاضعة
لسیطرتھا آمنة وبدون مخاطر على الصحة، بما في ذلك عن

طریق استخدام التدابیر المناسبة المتعلقة المواد والعوامل
الكیمیائیة والفیزیائیة والبیولوجیة. سوف تتعاون ھذه الأطراف

بنشاط وتتشاور مع عمال المشروع في تعزیز فھم، وأسالیب
تنفیذ متطلبات الصحة والسلامة المھنیة، وكذلك في توفیر
المعلومات للعاملین في المشروع، والتدریب على السلامة

والصحة المھنیة، وتوفیر معدات الحمایة الشخصیة دون نفقات
على عمال المشروع.

العماللحمایةاللازمةالاحتیاطاتیتخذانالعملصاحبعلى●
یخصمانیجوزولاووسائلھالعملعنالناجمةالاخطارمنوسلامتھم

من اجورھم ایة مبالغ لقاء ما یلي:-
oتوفیر الاجھزة والمعدات والملابس الواقیة لحمایة العمال من

التعرض للإصابات والامراض المھنیة.
oما یصرف للعمال مقابل ظروف عمل مضرة بالصحة

ووجبات غذائیة حسبما تقتضیھا ظروف السلامة والصحة
المھنیة.

oما یصرف مقابل اجراء الكشف الطبي دوریا وفي أي وقت
كان للعمال كما تقتضیھا ظروف السلامة والصحة المھنیة.

o.توفیر وسائل الاسعافات الاولیة في موقع العمل

قانونمن115المادةمتطلباتتلبیةإلىبالإضافة
العمل، یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع
وشركاؤه المنفذون المقاولین بتلبیة متطلبات البیئة

والصحة والسلامة الخاصة بالمشروع الملحقة
بإطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة للمشروع. تغطي

المعیارمن26الفقرةفيالمثارةالقضایاجمیعھذه
).2(رقموالاجتماعيالبیئي

)27(الفقرة
سیتم وضع إجراءات مكان العمل للعاملین في المشروع

للإبلاغ عن مواقف العمل التي یعتقدون أنھا لیست آمنة أو
صحیة، ولإخراج أنفسھم من وضع العمل الذي لدیھم مبرر

معقول للاعتقاد بأنھ یمثل خطراً وشیكاً وخطیراً على حیاتھم
أو صحتھم. لن یُطلب من عمال المشروع الذین یبتعدون عن
مثل ھذه المواقف العودة إلى العمل حتى یتم اتخاذ الإجراءات

العلاجیة اللازمة لتصحیح الوضع. لن یتم الانتقام من عمال
المشروع أو التعرض لأي عمل انتقامي أو سلبي بسبب ھذا

الإبلاغ أو الإبعاد.

یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
)UNOPS(تلبیةالمقاولینالمنفذونوشركاؤه

متطلبات البیئة والصحة والسلامة الخاصة
بالمشروع الملحقة بإطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة

للمشروع. تغطي ھذه جمیع القضایا المثارة في
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن27الفقرة

)114(المادة)28(الفقرة
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سیتم تزوید عمال المشروع بالمرافق المناسبة لظروف عملھم،
بما في ذلك الوصول إلى المقاصف، ومرافق النظافة،

والمناطق المناسبة للراحة. عند تقدیم خدمات الإقامة للعاملین
في المشروع، سیتم وضع السیاسات وتنفیذھا بشأن إدارة

وجودة أماكن الإقامة لحمایة وتعزیز صحة وسلامة ورفاھیة
عمال المشروع، وتوفیر الوصول إلى أو توفیر الخدمات التي

تلبي احتیاجاتھم المادیة والاجتماعیة والثقافیة.

●....
إلیھا،الوصولیسھلأماكنفيمیاهودوراتمراحیضتوفیرینبغي●

فيالعاملاتللنساءمنفصلةمیاهودوراتمراحیضتخصیصمع
حالة عملھن في المكاتب.

بالإضافة إلى استیفاء متطلبات الفصل التاسع من
قانون العمل، یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات

المنفذونوشركاؤه)UNOPS(المشاریع
المقاولین بالامتثال لتدابیر الصحة والسلامة المھنیة

ذات الصلة على النحو الوارد في إرشادات
مجموعة البنك الدولي المعنیة بالبیئة والصحة
والسلامة من أجل تلبیة متطلبات المشروع في

مجال البیئة والمجتمع والصحة والسلامة على النحو
القضایاجمیعھذهتغطي).2(الملحقفيالمذكور
البیئيالمعیارمن)28(الفقرةفيالمثارة

).2(رقموالاجتماعي
)29(الفقرة

عندما یتم توظیف عمال المشروع أو إشراكھم من قبل أكثر
من طرف واحد ویعملون معاً في مكان واحد، فإن الأطراف

التي توظف أو تشرك العمال سوف تتعاون في تطبیق
متطلبات الصحة والسلامة المھنیة، دون الإخلال بمسؤولیة كل

طرف عن صحة وسلامة عمالھا.

یُلزم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
)UNOPS(تلبیةالمقاولینالمنفذونوشركاؤه

متطلبات البیئة والصحة والسلامة الخاصة
بالمشروع الملحقة بإطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة

للمشروع. تغطي ھذه جمیع القضایا المثارة في
).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن29الفقرة

)30(الفقرة
سیتم وضع نظام للمراجعة المنتظمة لأداء السلامة والصحة

المھنیة وبیئة العمل، ویشمل تحدید مخاطر ومخاطر السلامة
والصحة، وتنفیذ طرق فعالة للاستجابة للأخطار والمخاطر

المحددة، وتحدید الأولویات لاتخاذ الإجراءات، وتقییم النتائج.

یفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون بمتطلبات البیئة والصحة

والسلامة الخاصة بالمشروع الملحقة بإطار الإدارة
البیئیة والاجتماعیة للمشروع. تغطي ھذه جمیع

البیئيالمعیارمن30الفقرةفيالمثارةالقضایا
).2(رقموالاجتماعي

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(ھـ)(القسمالمتعاقدونالعاملین
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)31(الفقرة
سیبذل المقترض جھوداً معقولة للتأكد من أن الأطراف الثالثة
التي تشرك العمال المتعاقدین ھي كیانات شرعیة وموثوق بھا

ولدیھا إجراءات إدارة العمل المطبقة على المشروع والتي
ستسمح لھم بالعمل وفقاً لمتطلبات ھذا المعیار البیئي

.42–34الفقراتباستثناءوالاجتماعي،

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)32(الفقرة
سیضع المقترض إجراءات لإدارة ومراقبة أداء ھذه الأطراف

الثالثة فیما یتعلق بمتطلبات ھذا المعیار البیئي والاجتماعي.
بالإضافة إلى ذلك، سیدمج المقترض متطلبات ھذا المعیار

البیئي والاجتماعي في الاتفاقیات التعاقدیة مع ھذه الأطراف
الثالثة، جنباً إلى جنب مع العلاجات المناسبة لعدم الامتثال. في
حالة التعاقد من الباطن، سیطلب المقترض من ھذه الأطراف

الثالثة تضمین متطلبات مكافئة ومعالجات عدم الامتثال في
اتفاقیاتھم التعاقدیة مع المقاولین من الباطن.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)33(الفقرة
سیتمكن العمال المتعاقدون من الوصول إلى آلیة التظلم. في

الحالات التي یكون فیھا الطرف الثالث الذي یستخدم العمال أو
یشركھم غیر قادر على توفیر آلیة تظلم لھؤلاء العمال، سیتیح

المقترض آلیة التظلم المنصوص علیھا في القسم ج من ھذا
المعیار البیئي والاجتماعي للعمال المتعاقدین.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن(و)(القسمالأساسیونالموردونعمال
)39(الفقرة
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كجزء من التقییم البیئي والاجتماعي، سیحدد المقترض
المخاطر المحتملة لعمل الأطفال والعمل الجبري وقضایا

السلامة الخطیرة التي قد تنشأ فیما یتعلق بالموردین
الأساسیین.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)40(الفقرة
عندما یكون ھناك خطر كبیر لعمالة الأطفال أو العمل القسري

المرتبط بعمال الإمداد الأساسیون، یُلزم المقترض المورد
17منالفقراتمعیتفقبماالمخاطرتلكبتحدیدالأساسي

الأدوارالعملإدارةإجراءاتستحددأعلاه.20إلى
والمسؤولیات لمراقبة الموردین الأساسیین. إذا تم تحدید

حالات عمالة الأطفال أو العمل الجبري، فسیطلب المقترض
من المورد الأساسي اتخاذ الخطوات المناسبة لمعالجتھا.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)41(الفقرة
بالإضافة إلى ذلك، في حالة وجود مخاطر كبیرة تتعلق بقضایا

السلامة الجسیمة المتعلقة بعمال التورید الأولي، یُلزم
المقترض المورد الأساسي ذي الصلة بتقدیم إجراءات وتدابیر

التخفیف لمعالجة قضایا السلامة ھذه. ستتم مراجعة ھذه
الإجراءات وتدابیر التخفیف بشكل دوري للتأكد من فعالیتھا.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي

)42(الفقرة
تعتمد قدرة المقترض على معالجة ھذه المخاطر على مستوى
سیطرة المقترض أو تأثیره على موردیھ الأساسیین. عندما لا

یكون العلاج ممكناً، سیقوم المقترض، في غضون فترة
معقولة، بتحویل موردي المشروع الأساسیین إلى موردین

یمكنھم إثبات أنھم یستوفون المتطلبات ذات الصلة لھذا المعیار
البیئي والاجتماعي.

سیطبق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریعلا یشتمل القانون الیمني على نص بذلك.
وشركاؤه المنفذون متطلبات المعیار البیئي

).2(رقموالاجتماعي
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ظروف العمل وإدارة علاقة العاملین5.2
))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن12-10(الفقراتالتوظیفوأحكامشروط

وأحكامشروط)1(مثل:قضایا)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن12-10الفقراتتغطي.28
الإجازة.)6(الراحة.فترات)5(الإضافي.العمل)4(العمل.ساعات)3(والخصومات.الأجور)2(العقد.

سیقومعلیھ،وبناءالقضایا.ھذهبشأن)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیاربمتطلباتالیمنيالعملقانونیفي
العمالجمیععلىالیمنیةالعملمتطلباتبتطبیقالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتب

منالأخیرةبالجملةیتعلقوالذيالوحیدالاستثناءیليفیمایردالمشروع.إطارفيوالمتعاقدینالمباشرین
):2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن)10(الفقرة
أوشروطفيجوھریةتغییراتأيحدوثوعندالعملعلاقةبدایةفيوالوثائقالمعلوماتھذهتقدیمیتم

أحكام التوظیف.
للعمالوالوثائقالمعلوماتتقدیمالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیضمن.29

إذا كان ھناك أي تغییر جوھري في أحكام أو شروط التوظیف.
أجورمعدلاتمعخدمة)،عقدأوعمل(عقدفردیةاتفاقیاتالدائمینالمشروعلموظفيسیكون.30

سیتمالیمنیة.العمالةلمتطلباتوفقاًبالسجلاتوالاحتفاظالاستقدامإجراءاتجمیعتوثیقسیتمثابتة.شھریة
لضمانالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنالتالیةالتدابیررصد

المعاملة العادلة لجمیع الموظفین:
أوالنشاطأوالدینأوبالعرقیتعلقفیماومفتوحةتمییزیة،وغیروعامةشفافةتوظیفإجراءات●

الإعاقة أو النوع.
تقدیم وصف وظیفي واضح قبل التوظیف وشرح المھارات المطلوبة لكل وظیفة.●
علىالعمالتوقیعلھم.محتویاتھاوشرحالعملوأحكامشروطتصفمكتوبةعقودالعمالكافةحصول●

عقد العمل.
إبلاغ الموظفین قبل شھرین على الأقل من تاریخ الإصدار المتوقع لإشعار انتھاء عقد العمل.●
اعتماداً على منشأ رب العمل والموظف، سوف یتم إبلاغ شروط التوظیف بلغة مفھومة لكلا الطرفین.●
قدالذینالعمالإلىالتوظیفوشروطلأحكامشفويشرحسیقدمالخطیة،الوثائقإلىوبالإضافة●

یجدون صعوبة في فھم الوثائق.
بعقودالمتفرغین،غیرالعمالفیھمبمنالمقاولین،جانبمنالمعینینالعاملینوأحكامشروطستحدد.31

فردیة. ویجب على المقاولین تزوید العمال بالمعلومات التالیة:
والتعویضالإضافيوالعملوالأجورالعملساعاتتحدیدفیھابماالتوظیف،وأحكامشروط●

والاستحقاقات والعطل والإجازات وما إلى ذلك.
فترات راحة كافیة في الأسبوع والعطلة السنویة والإجازة المرضیة، حسبما ینص علیھ القانون الوطني.●
عدم التمییز وتكافؤ الفرص في المشروع.●
البیئيللإطاروفقاالجنسیینوالاعتداءوالاستغلالالاجتماعيالنوععلىالقائمالعنفلمنعتدابیر●

والاجتماعي.
حظر استخدام أو دعم عمالة الأطفال أو السخرة أو العمل الإجباري.●
توقیع عقود بشروط واضحة وفقا لقانون العمل الیمني.●

)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن15-13(الفقراتالفرصوتكافؤالتمییزعدم
عمالجمیعتوظیفیكونأنالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطلب.32
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منجانببأيیتعلقفیماتمییزأيھناكیكونلنالفرص.وتكافؤالتمییزعدممبادئأساسعلىالمشروع
إلىالوصولأوالتوظیفوشروطالعملظروفأوالتعویضأوالتوظیفذلكفيبماالعمل،علاقةجوانب

التدریب أو الترقیة أو إنھاء التوظیف.
قانونمنالصلةذاتالأحكامعلىالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیعتمد.33

بتكافؤالمتعلقة42المادةسیماولا،2والاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتمعتتطابقحیثالیمنيالعمل
منھاتعانيالتيالضعفلمواطنللتصديالخاصةالتدابیرتحددالتي47-43والموادللنساء،العملفرص

النساء في العمل.
من13الفقرةفيالواردةبالمتطلباتالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیفي.34

ذلكفيبماالعمل،أماكنفيالاستغلالو/أووالتخویفبالتحرشالمتعلقة)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار
المباشرینالعمالجمیعبإلزاموذلكالعمل،أماكنفيالجنسيوالتحرشالجنسيوالاعتداءالاستغلال

والاجتماعیةوالصحیةالبیئیةالمتطلباتمنجزءاتشكلالتيالسلوكقواعدمدونةعلىبالتوقیعوالمتعاقدین
5الملحقوكذلك؛2الملحق(انظرالمشروعفيبالمقاولینالخاصةالعمل)ذلكفي(بمابالسلامةوالمتعلقة

من إطار عمل الإدارة البیئیة والاجتماعیة للمشروع).
التحرش الجنسي

من274-270الموادتنصذلكومعالجنسي،بللتحرشیتصدىمحددقانونالیمنفيیوجدلا.35
إلىیسيءفعل(أيالعامةالأماكنفيمشینفعلأوجریمةیرتكبشخصأيأنعلىتنصالعقوباتقانون

یمكنلائقة)،غیربطریقةالتحدثعلىینطويأوالخاصةللمناطقالتعرضأوالشرف،أوالعامةالأخلاق
السجنإلىالعقوبةتصلیمني).ریال1000(غرامةدفعأوأشھرستةإلىتصللمدةبالسجنعلیھالحكم
التحرشمنصراحةًالقانونیحميلاأخلاقي.غیربشكلالتصرفعلىأنثىلإجباروغراماتعاملمدة

صاحبیرتكبعندمامسبقإشعاردونبھ/بھاالخاصالعملعقدإنھاءفيالحقالعاملیمنحلكنھالجنسي،
أيأوعلیھ/علیھاالاعتداءأوالجنسي)التحرشذلكفي(بماالأخلاقیةالناحیةمنمسیئاًفعلاًممثلھ)(أوالعمل

من أفراد أسرتھ.
))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن16(الفقرةالعمالیةالمنظمات

ینص قانون العمل على أن:.36
مصالحھمحمایةبھدفإلیھاوالانضمامنقاباتأومنظماتإنشاءفيبحریةالحقالعملوأصحابللعمال

والدفاع عن حقوقھم وتمثیلھم في الھیئات والمجالس والاجتماعات وفي جمیع المسائل التي تھمھم.
الأمممكتبسیقوم)،2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن16الفقرةفيإلیھالمشارالنحوعلى.37

بالمنظمات/النقاباتیتعلقفیماالعملقانونبتطبیقالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدة
العمالیة، ولا سیما الأحكام المتعلقة بتسویة منازعات العاملین.

حمایة القوة العاملة5.3
))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن18-17(الفقراتالعمللسنالأدنىوالحدالأطفالعمالة

لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطلبعاماً.18عنأعمارھمتقلأشخاصاًالمشروعیوظفلن.38
العمال،جمیعوأعمارھویةمنالتحققوالاستشاریینالمقاولینجمیعمنالمنفذونوشركاؤهالمشاریع
تمإذامدرسي.أوطبيسجلأوالسفر،جوازأوالوطنیة،الھویةبطاقةأوالمیلاد،شھادةمثلوثائقباستخدام
علىالطفلمشاركةأوتوظیفلإنھاءتدابیراتخاذفسیتمالمشروع،فيیعملعاما18ًمنأقلطفلاكتشاف

الفور بطریقة مسؤولة، مع مراعاة المصلحة الفضلى للطفل.
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))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن20(الفقرةالجبريأوالقسريالعمل
لا یوجد نص بشأن العمل القسري في قانون العمل الوطني..39
العملأشكالجمیعالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیحظر.40

والصحیةوالاجتماعیةالبیئةالمتطلباتفيالقسريبالعملیتعلقحكمیردالمشروع.إطارفيالقسري
والمتعلقة بالسلامة الخاصة بالمقاولین والمذكورة أعلاه.

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن23-21(الفقراتالتظلمآلیة5.4
العماللجمیعتظلمآلیةتوفیرالمنفذینوالشركاءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیضمن.41

المنفذونوشركاؤهالمشاریعخدماتمكتبوسیكفلالعمل.مكانشواغلإثارةأجلمنوالمتعاقدینالمباشرین
آلیةإلىالمشاریعفيالعاملینجمیعوصولوتیسیرالتعیین،وقتالتظلمبآلیةالعمالھؤلاءجمیعإبلاغ

التظلم.
استمارةمثلاالشكاوىتلقيإجراءات(أ)یأتي:مابالعاملینالخاصةالتظلمآلیةتشمل.42

للردالمحددةالزمنیةالأطر(ب)الھاتفي،والخطالإلكتروني،والبریدالاقتراحات،وصنادیقالتعلیق/الشكوى،
تلقيعنمسؤولةتنسیقجھة(د)المناسب،الوقتفيالتظلماتحلوتتبعقیدسجل(ج)الشكاوى،على

:5الشكاوى المتصلة بالعمل وتسجیلھا وتتبعھا وحلھا. ویجب على الالتزام بالمبادئ التالیة
تفاصیلتكونأنویجبتعیینھم،وقتفيالتظلمبآلیةالعمالجمیعإبلاغیجبالمعلومات:إتاحة●

فيأوالعمالوثائقفيمدرجةتكونأنالمثالسبیلعلىبسھولة،متاحةالآلیةھذهعملطریقة
لوحات الإعلانات.

والمشورةالدعمومصادرالتظلمحالةفيالتوجھیمكنھمإلىالعمالیعرفأنیجبالعملیة:شفافیة●
فيالتظلمبإجراءاتدرایةعلىالمدراءوكبارالتنفیذیینالمدراءجمیعیكونأنویجبلھم.المتاحة

منظمتھم
خلالمنالمثالسبیلفعلىباستمرار،وتحدیثھابانتظامالعملیةمراجعةیجبالمستمر:التحدیث●

الرجوع إلى أي إرشادات قانونیة جدیدة أو تغییرات في العقود أو التمثیل.
علىتنصقدالإجراءاتأنحینفيبسریة.الشكوىمعالتعاملالعملیةتكفلأنیجبالسریة:●

شكوىرفعخیارأیضًاھناكیكونأنیجبللعمال،المباشرالمدیرإلىأولاًالشكاوىتقدیمضرورة
أولاً لدى مدیر بدیل، على سبیل المثال، مدیر الموارد البشریة (للموظفین).

یرفع شكوى لأي انتقام.یجب أن تضمن الإجراءات عدم تعرض أي عاملعدم الانتقام:●
أنیجبولكنكامل،بشكلالمظالمفيللتحقیقوقتاالإجراءاتتتیحأنیجبمعقولة:زمنیةجداول●

الطرفینكلاعلىالصعبمنكانكلماالتظلم،استمرارمدةطالتفكلماسریعة.حلولإلىتھدف
سبیلعلىمراحل،منمرحلةلكلزمنیةحدودتثبیتیجبلذا،ذلك.بعدالطبیعيالوضعإلىالعودة

المثال، الحد الأقصى للوقت بین رفع التظلم وتحدید اجتماع للتحقیق فیھ.
إذاالوطنیةالمحاكمأوالدوليالبنكأمامالاستئناففيالحقللعاملیكونانیجبالاستئناف:فيالحق●

لم یكن راضیًا عن النتیجة الأولیة.
نقابيممثلأوصدیقأوزمیلیرافقھأنفيالحقللعاملیكونأنیجبمرافق:اصطحابفيالحق●

في أي اجتماعات أو جلسات استماع.

تم تضمین ھذه المبادئ في المتطلبات البیئة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة (بما في ذلك العمل) الخاصة بالمقاولین. وھي تستند إلى5
.2الأداءلمعیارالإرشادیةالمذكرةمن(د)الملحق
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الأولیةالشكوىتكونأنیجبالمراحل.جمیعفيمكتوبةبسجلاتالاحتفاظینبغيالسجلات:حفظ●
بأيالاحتفاظویجبالنتائج.وأسبابوالنتائجاجتماعاتأيوملاحظاتالردمعأمكن،إنمكتوبة،

سجلات خاصة بالاستغلال والانتھاك الجنسیین بشكل منفصل وتحت أقصى درجات السریة.
التظلم منسجمة مع أي اتفاقات جماعیة.یجب أن تكون إجراءاتالعلاقة مع الاتفاقیات الجماعیة:●
متوافقة مع قانون العمل الوطني.یجب أن تكون عملیات التظلمالعلاقة مع اللوائح والقوانین:●

الخاصةالمشروعمستوىعلىالتظلمآلیةعنمستقلةبالعاملینالخاصةالتظلمآلیاتتكونأنیجب.43
الخاصةالعملأصحابمشاركةخطةفيبالتفصیلتحدیدھاوالتيالمتأثرةالمحلیةوالمجتمعاتبالأفراد

الإداریةأوالقضائیةالانتصافسبلإلىالوصولفيحقھممنالعمالالآلیاتھذهتحرمولنبالمشروع.
آلیاتمحلتحلأوالقائمة،التحكیمإجراءاتخلالمنأوالیمنيالقانونبموجبمتاحةتكونقدالتيالأخرى

مناسبةحلولعنوالبحثالتوسطھوھدفھمفإنذلك،منبدلاًالجماعیة.الاتفاقاتخلالمنالمقدمةالتظلم
عنوالبحثالوساطةفيیتلخصمنھاالغرضإنبلأعلى.مراحلإلىالتصعیددونبالعمل،المتعلقةللمظالم

الحلول المناسبة للمظالم المرتبطة بالعمل، من دون تصعید الأمر إلى مراحل أعلى.
إماالناجین/اتقبلمنبالعمالالمتعلقةالجنسیینوالتحرشوالاستغلالالاعتداءشكاوىمعالجةیمكن.44
خطةفيالموصوفالنحوعلىالمشروع،تظلمآلیةخلالمنأوبالعمال،الخاصةالتظلمآلیاتخلالمن

الجنسي،التحرش/الجنسیینوالاعتداءالاستغلال/الاجتماعيالنوععلىالقائمالعنفومواجھةمنععمل
والتي تؤكد على إجراءات بروتوكول الإبلاغ التالیة:

الوقتفيالإبلاغالجنسيالجنسیین/التحرشوالاعتداءالاستغلالعنللإبلاغقويبروتوكولسیكفل●
إبلاغوینبغيالجنسي.الجنسیین/التحرشوالاعتداءالاستغلالحوادثعنآمنوبشكلالمناسب

بالاستغلالالمتصلةالادعاءاتعنللإبلاغمختلفةقنواتبتوافرالمحلیةوالمجتمعاتالمستفیدین
فضلاالمجتمعیة،التوعیةجلساتجمیعفيذلكتوضیحوسیتمالجنسي.الجنسیین/التحرشوالاعتداء

عن كونھ جزءا من المعلومات المعلنة.
المشاریعمستوىعلىالجنسيالجنسیین/التحرشوالاعتداءبالاستغلالمعنیةتنسیقجھاتتعیین●

بالاستغلالمعنيتنسیقمسئولتعیینالمنفذین،الشركاءمعبالتعاونالمكتب،وسیكفلالفرعیة.
بالاستغلالالمعنيمسئولالتنسیقوسیكونالفرعیة.المشاریعلجمیعالجنسيوالاعتداءالجنسي

والاعتداءبالاستغلالالمتعلقةالشكاوىلإحالةالمعینالشخصھوالجنسیینوالاعتداء
علىوستقعالتظلم.آلیةوخارجمباشرةوردتإذاالمناسب،النحوعلىالجنسيالجنسیین/التحرش

الجنسي.والتحرشالجنسیینوالانتھاكالاستغلالآلیاتعلىوسیتدربونمحددةمسؤولیاتعاتقھم
محددةمسؤولیاتالاجتماعيبالتوعالمعنيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبموظفوسیحدد

عنالإبلاغآلیاتعلىالجنسيوالاعتداءالجنسيبالاستغلالالمعنیونالتنسیقمسئوليوسیدرب
الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي/التحرش الجنسي.

عنأوالتظلم،آلیةخلالمنالجنسيالجنسیین/التحرشوالانتھاكالاستغلالحالاتعنالإبلاغیمكن●
وكالةأيلدىالتظلمآلیاتخلالمنأوالجنسیین،والاعتداءبالاستغلالالمعنیةالتنسیقجھاتطریق
الاستجابةالجنسیینوالاعتداءبالاستغلالالمعنیةالتنسیقومراكزالتظلمآلیةوستكفلأخرى.إنسانیة

الناجینسریةواحترامبالرعایةومتسمةقضائیةوغیرآمنةبیئةتوفیر)1(إطارفيالمناسبة
القائمالعنفمنللناجینالمتاحینوالدعمالخدماتعنوشاملةموثوقةمعلوماتتوفیر`2'ورغباتھم؛

تموإذاالناجي.وافقإذابالإحالةوالقیامالمستنیرةالموافقةعلىالحصول)3الاجتماعي؛النوععلى
الشكاوىآلیةمشغلعلىیتعینالمشروع،إطارفيالشكاوىآلیةخلالمنالحالاتھذهعنالإبلاغ
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الأمملمكتبالتابعوالتحقیقاتالداخليالتدقیقفریقإلىساعة24غضونفيالحالةعنیبلغأن
منمستنیرةموافقةبعدساعة48غضونفيالدوليالبنكسیبلغالذيالمشاریعلخدماتالمتحدة
للدعم.المتاحةوالخدمات6الإحالةمساراتعنالناجي/ةبإبلاغالشكاوىآلیةمشغلسیقومكماالناجي.

والاعتداءالجنسيبالاستغلالالمعنیینالتنسیقمسئوليخلالمنالحالاتھذهعنالإبلاغتموإذا
وبشكلفوراتقاریرھمیقدمونسوفالتنسیقمسئوليفإنالفرعیة،المشاریعمستوىعلىالجنسي
لخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعالجنسیینوالانتھاكبالاستغلالالمعنيالتنسیقمسئولإلىمباشر

وسیقومونللمكتب.التابعوالتحقیقاتالداخليالتدقیقفریقإلىذلكبعدتقاریرهسیقدمالذيالمشاریع،
منمستنیرةموافقةعلىالحصولانتظارفيساعة،48غضونفيالدوليالبنكبإبلاغذلكبعد

عنالناجي/ةبإبلاغالفرعیةالمشاریعمستوىعلىالتنسیقمسئولسیقومذلك،إلىوبالإضافةالناجي.
مسارات الإحالة وخدمات الدعم المتاحة .

تتعلقالحادثةكانتإذاالقائمةالتظلماتآلیةخلالمنالجنسيالتحرشحالاتعنالإبلاغینبغي●
علىیركزنھجاالاستجابةخیاراتتتبعأنینبغيكماالباطن.منمقاولمنعاملأومباشربعامل

وإذاالحالات.ھذهلإدارةوعملیاتإجراءاتالمقاولأوالمنفذالشریكلدىیكونأنویجوزالناجیین.
ھذهمثلوجودعدمأوثغراتوجودحالةوفيالقائمة؛النظمتلكستستخدممناسبا،ذلكاعتبر

الإجراءات، سیتم تقدیم الدعم لإنشائھا.
المعنیینالتنسیقمسئوليمنلیستادعاءاتعنیبلغونو/أویتلقونالذینالموظفینعلىیجب●

بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي، القیام بما یأتي:
مابأسرعالمظالممعالجةآلیةمشغلأوالمعینالجنسیینوالانتھاكالاستغلالتنسیقمسئولإبلاغ●

یتعینیزالفلاالموافقة،علىالحصولیتملمإذاالضحیة.بموافقةذلكیكونأنویفضلیمكن،
الإبلاغ عن الحالة، ولكن دون تفاصیل محددة للھویة.

القانوني،السریري،/الطبيالدعمالمثال،سبیلعلىالمساعدة،تلقيمكانحولدقیقةمعلوماتتقدیم●
النفسي والاجتماعي (العنوان، رقم الھاتف).

/والموضوعالشكوىمقدمھویةذلكفيبماعنھا،المبلغالادعاءاتجمیعسریةعلىالحفاظ●
الأشخاص.

ذلكفي(بماالشكوىمقدمبینوصلكحلقةیعملواأنالشكوىتلقواالذینللموظفینیمكنالطلب،عند●
المراحلجمیعفيیضمنممالاحق،تحقیقأيیجرونالذینالأشخاصوأولئكعائلتھا)/عائلتھ

للترھیبیتعرضلاوأنھالاعتبارالشكوى.لمقدمالقانونیةوالاحتیاجاتوالصحةالسلامةمراعاة
نتیجة تقدیم الشكوى.

مسئولإبلاغفیجبمقاول،أومنفذشریكمثلامختلفةمنظمةمنبموظفتتعلقالشكوىكانتإذا●
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيالجنسیینوالاعتداءالاستغلالمنبالحمایةالخاصةالاتصال

المعنيالاتصالنقطةنفسإلىلاحقاًالحادثتقریرمننسخةوإرسالساعة24غضونفي
والاعتداءالاستغلالمنبالحمایةالمعنيالاتصالمسئولسیناقشالجنسیین.والاعتداءبالاستغلال

مسؤولیاتبشأنالمقاولأوالمنفذالشریكمعویتفقالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيالجنسي
متابعة السلامة والأمن والصحة والاحتیاجات القانونیة.

مسئولإبلاغیجبمعروف،غیرالمزعوم(الجناة)الجانيانتماءكانأوشائعةالشكوىكانتإذا●

(سبتمبرالیمنفيالمرأةحمایةلخدماتخریطةالجنسيوالتحرشالجنسیینوالاعتداءالاستغلالومواجھةمنععملخطةمن3الملحقیوفر6
م).2020
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فيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعالجنسیینوالانتھاكالاستغلالمنالحمایةتنسیق
الاستغلالمنالحمایةتنسیقمسئولسیقوملاحقاً.الحادثتقریرمننسخةوإرسالساعة24غضون

الداخليالتدقیقفریقبإبلاغالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعالجنسیینوالانتھاك
أوالشائعاتصحةتقییمفيسیساعدوالذيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبالتابعوالتحقیق

الأمممكتبموظفيتورطفيشكھناكوكانتحقیقإجراءیبررماھناكأناعتُبرإذاالادعاءات.
لمكتبالتابعوالتحقیقالداخليالتدقیقفریقفسیقومالمنفذین،الشركاءأوالمشاریعلخدماتالمتحدة

الأمم المتحدة لخدمات المشاریع بالمضي قدما في ھذه المسألة.
فيذلكیكونحیثالأوصیاءأوالوالدینموافقةعلىالحصولیجبطفلاً،الناجيكونحالةفي●

الأطفالمنللناجینالخدمةمقدمتدخلاتجمیعإجراءیجبالجناة.ھمیكونوالموإذاالطفلمصلحة
یستمرأنیجبالحالات.معبالتعاملیتعلقفیماللطفلالصدیقةالإجراءاتعلىمدربینموظفینمع

حمایتھلضمانالجھودكلبذلویجبالإجراءاتاستمرارأثناءالمدرسةإلىالذھابفيالناجيالطفل
/ ھا. بالإضافة إلى ذلك، یجب تطبیق جمیع إجراءات الإبلاغ والإحالة المذكورة أعلاه.

لعمالتظلماتآلیةبإنشاءالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.45
إشراكخطة(انظربالتظلماتالخاصةللآلیةالتابعةالتنسیقجھاتعلیھاتشرفالمباشرین،منھماكل

أصحاب المصلحة).
لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطلبللمقاولین،والسلامةوالصحةالبیئةمتطلباتفيمبینھوكما.46

معھالمتعاقدینللعمالالعملبمكانالمتعلقةالمخاوفلإثارةالتظلمآلیةبوضعمقاولكلیقومأنالمشاریع
تظلمآلیاتستكونللمقاولین.والاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةمنكجزءالباطن،منالمقاولینمنوالعاملین

المحتملةوالآثاروالمخاطروحجمھالمشروعطبیعةإلىبالإضافةالعاملة،القوىمعمتناسبةھذهالعمال
المدیرإلىالوصولإمكانیةللعمالالمنفذةالوكالاتتوفرقدونطاقھا،الأنشطةطبیعةعلىاعتماداًللمشروع.

العام للمشروع للتعامل مع الشكاوى المتعلقة بالعمل، بدلاً من مطالبة المقاولین بإنشاء آلیة التظلم الخاصة بھم.
بآلیةالعمالجمیعإبلاغالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكفل.47

القائمةوالعملیاتالآلیة،ھذهاستعمالبسببانتقامأيمنلحمایتھمالمتخذةوالتدابیرالتعیین،وقتفيالتظلم
لضمان بیئة عمل آمنة، وكیفیة الإبلاغ إذا شعروا بأنھم غیر آمنین.

اتصالنقطةبتعیینعملصاحبكلسیقومالأنشطة،وطبیعةنطاقبسببمناسباذلكیكونعندما.48
لمعالجةوالأشخاصالصلةذاتالمنظمة/الإداراتمعوینسقالشكاوى،الشخصھذاسیتلقىللشكاوى.
ذيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىالمشكلةتصعیدالمقاولینعلىیجبالشكوى.

المقاولاستجابةكانتإذاأوللشكوى،المقاولیستجبلمإذاالتظلم.حلتعذرإذاأیام7غضونفيالصلة
المتحدةالأمممكتبفيالتظلمآلیةاتصالبجھةمباشرةالاتصالممثلھأوللمشتكینفیمكنمرضیة،غیر

لخدمات المشاریع أو في برنامج تنمیة الطرق الریفیة  وذلك مباشرة لمتابعة المشكلة.
الشكاوىبمراجعةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفيالتظلماتآلیةاتصالنقطةستقوم.49

قصیرموجزوإعدادالمقاولین،جمیعلدىسنويربعأساسعلىبشأنھاالصادرةوالقراراتبالعملالمتصلة
لإدراجھ في التقریر المرحلي نصف السنوي المقدم إلى البنك الدولي.

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن32-24(الفقراتالمھنیةوالسلامةالصحة5.5
تدابیراستیفاءالمقاولینجمیعمنالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیطلب.50

ذلكفي(بمابالسلامةوالمتعلقةوالاجتماعیةوالصحیةالبیئیةالمتطلباتفيالمدرجةالمھنیةوالسلامةالصحة
البنكلمجموعةالبیئیةوالسلامةللصحةالعامةالتوجیھیةالمبادئمنوالمستمدةبالمشروع،الخاصةالعمل)
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الدولي. وھي تفوق ما ھو وارد في الفصل التاسع من قانون العمل الیمني، ولا سیما فیما یتعلق بمتطلبات:
لیستأنھایعتقدونالتيالعملمواقفعنللإبلاغالمشروعفيللعاملینالعملمكانإجراءاتوضع●

خطراًیمثلبأنھللاعتقادمعقولمبررلدیھمالذيالعملوضعمنأنفسھمولإخراجصحیة،أوآمنة
ھذهمثلعنیبتعدونالذینالمشروععمالمنیُطلبلنصحتھم.أوحیاتھمعلىوخطیراًوشیكاً

الانتقامیتملنالوضع.لتصحیحاللازمةالعلاجیةالإجراءاتاتخاذیتمحتىالعملإلىالعودةالمواقف
من27(الفقرةالإبعادأوالإبلاغھذابسببسلبيأوانتقاميعمللأيالتعرضأوالمشروععمالمن

).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیار
منأكثرمنعمالیعملعندماوالسلامة،الصحةمتطلباتتطبیقفيالآخرینالمقاولینمعالتعاون●

(الفقرةعاملیھموسلامةصحةعنطرفكلبمسؤولیةالمساسدونواحد،مكانفيمعاًواحدمقاول
)).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن29

یتلقىأنأیضاًالعمل)ذلكفي(بمابالسلامةوالمتعلقةوالاجتماعیةوالصحیةالبیئیةالمتطلباتتشترط.51
المھامتنفیذفيالشروعقبلوالمعلوماتالكافيالتدریبالباطنمنوالمقاولینالمتعاقدینالعمالجمیع

الجدیدة، فیما یتعلق بمخاطر العمل وحمایة صحتھم من العوامل المحیطة الخطرة التي قد تكون موجودة.
لإجراءنظاماأیضاالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسینشئ.52

والمخاطرالخطرمصادرتحدیدذلكفيبماالعمل،وبیئةالصحيوالأداءالمھنیةللسلامةمنتظماستعراض
اتخاذأولویاتوتحدیدالمحددة،والمخاطرللمخاطرللتصديفعالةأسالیبوتنفیذوالصحة،بالسلامةالمتعلقة

)).2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن30(الفقرةالنتائجوتقییمالإجراءات،

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن33-31(الفقرات7المتعاقدونالعمال5.6
بھمالخاصةالشراءإجراءاتبتطبیقالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.53
وفقاومرخصینمشروعینالعطاءاتمقاولویكونأنیضمنواوسوفوالعقود.العطاءاتبتقدیمیتعلقفیما

اختیارعملیةأثناءالمنفذون،وشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمملمكتبیجوزالیمني.العمللقانون
المتعاقدین الذین سیشتركون مع العمال المتعاقدین، استعراض المعلومات التالیة:

تراخیص العمل والتسجیل والتصاریح والموافقات.●
سجلات انتھاكات السلامة والصحة، والاستجابات.●
الوثائق المتعلقة بنظام إدارة العمل، بما في ذلك المسائل المتعلقة بالمكتب.●
شھادات/تراخیص/تدریب للعاملین لأداء العمل المطلوب.●
سجلات الحوادث وحالات الوفاة وإخطارات السلطات.●
إثبات خبرة العمال ودخولھم في المشاریع ذات الصلة.●
سجلات رواتب العمال، بما في ذلك ساعات العمل والأجر المستلم.●
تسجیل أعضاء السلامة وسجلات الاجتماعات.●
نسخ من العقود السابقة، تبین إدراج الأحكام والأحكام التي تعكس الشكل الثاني من التقییم.●

البیئیةالمخاطرإدارةتكونأنالمنفذونوشركاؤهالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیكفل.54
إدارةمنیتجزألاجزءابالعمالة)المتصلةالمخاطرذلكفي(بماوالاجتماعیةبالسلامةوالمتعلقةوالصحیة
بھذهیتعلقفیماالمقاولینعلىالمطبقةالمتطلباتمنالأدنىالحدتوضیحتمالعمل.عقودسیماولاعقودھم،

العمالة.إدارةإجراءاتنموذجفيالمقاولإدارة)10(رقمالقسمھذایسمى7
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والاجتماعیة(البیئیة،8الموحدةوالسلامةوالصحیةوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتفيبالتفصیلالمخاطر
مدونةذلكفيبماوالاجتماعیة)،البیئیةالإدارةعملإطارمن5الملحقانظربالسلامة،والمتعلقةوالصحیة

بمنالمقاول،یستخدمھمالذینالأشخاصجمیعإلزامھوالسلوكقواعدمدونةمنوالغرضالسلوك.قواعد
فیھم المقاولین من الباطن والموردون، بمعاییر سلوك مقبولة. یؤكد توقیع المدونة ما یأتي:

حصولھم على نسخة من مدونة قواعد السلوك كجزء من عقدھم●
شرح مدونة قواعد السلوك لھم كجزء من عملیة التعریف●
قراءة الالتزام بمدونة قواعد السلوك ھذا ھو شرط إلزامي للتوظیف●
الإحالةأوالفصل،وتشملإلىتصلوخیمة،عواقبإلىتؤديأنیمكنالسلوكمدونةانتھاكاتأنفھم●

إلى السلطات القانونیة.
ومتطلباتالجیدةالدولیةالممارسةالحالیةوالسلامةوالصحیةوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتتلبي.55

وعلى).4(رقموالاجتماعيالبیئيوالمعیار)2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمتطلباتالوطنیة،العمالة
علىالمحتملةالمخاطرتحدید(أ)یلي:ماالنظامفيالمھنیتینوالسلامةالصحةتدابیرتشملالخصوص،وجھ

ذلكفيبماوالحمائیة،الوقائیةالتدابیرتوفیر(ب)الحیاة.تھددقدالتيتلكوخاصةالمشاریع،فيالعاملین
سجلاتوحفظالمشاریعفيالعاملینتدریب(ج)الخطرة.الموادأوالظروفإزالةأواستبدالأوتعدیل

الطوارئمنعترتیبات(ھـ)عنھا.والإبلاغالمھنیةوالحوادثوالأمراضالحوادثتوثیق(د)التدریب.
والوفیاتالمھنیةالإصاباتمثلالضارة،الآثارمنالانتصافسبل(و)الطوارئ.لحالاتوالتصديوالتأھب

والإعاقة والمرض.
یقوم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع وبرنامج تنمیة الطرق الریفیة ، عند الاقتضاء، بما یأتي:.56

الإدارةإرشاداتذكریُعدالبناء.أنشطةلجمیعمقترحاتھموالسلامةوالصحةالبیئةمتطلباتتضمین●
العروضتقدیمطلباتفيالمشاریعلخدماتالمتحدةالأممبمكتبالخاصةوالسلامةوالصحةالبیئیة

أمراً اختیاریاً، كمؤشر على الأداء البیئي والاجتماعي المتوقع من المقاولین.
المبادئتحدیدمعمناقصاتھم،منكجزء9أولیةواجتماعیةبیئیةخطةإعدادالعطاءاتمقدميمطالبة●

لجمیعالكاملةالتكلفةیشملواوأنوالسلامة،والصحةالبیئةمتطلباتلتلبیةسیستخدمونھاالتيوالمنھجیة
الإجراءات اللازمة لتلبیة متطلبات البیئة والصحة والسلامة في تقدیماتھم.

والصحةالبیئةمتطلباتتلبیةعلىوالقدرةالسابق،والاجتماعيالبیئيالأداءوكذلكالخطة،جودةتقییم●
والسلامة، عند اختیار المقاولین.

جمیعفيالعمل)ذلكفي(بمابالسلامةوالمتعلقةوالصحیةوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتتضمین●
.10العقود، كبنود فنیة خاصة، مع تضمین أي متطلبات إضافیة مذكورة في المشروع الفرعي

الأمممكتبإلىللمقاولوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةوتقدیمبإعدادالمختارینالمقاولینمطالبة●
والمتعلقةوالصحیةوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتتفعیلكیفیةتوضیحمعالمشاریع،لخدماتالمتحدة

بالسلامة (بما في ذلك العمل)، بما في ذلك الإجراءات والتوظیف.
مراجعة واعتماد خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة قبل بدء العمل●
مطالبة المقاولین بتنفیذ خطط الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بھم ومراقبة أدائھم في القیام بذلك.●

ھذه ھي الممارسة التي اتبعھا مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع في المشروع الطارئ للخدمات الحضریة المتكاملة في الیمن10
)P164190.(

ستشیر الخطة البیئیة والاجتماعیة الأولیة إلى أن مقدم العطاء یفھم المتطلبات ولدیھ استراتیجیة لتلبیة ھذه المتطلبات.9

قد لا تصبح بعض المتطلبات البیئیة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة (بما في ذلك العمل) ذات صلة أثناء تنفیذ المشروع، على سبیل8
المثال متطلبات إدارة مخیمات العاملین أو تدفق العمالة
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توفیرالاقتضاءعندالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجب.57
فھمھملضمانالمشروع،وتنفیذترسیةمراحلمنمختلفةمراحلفيللمقاولینالكافیینوالتوجیھالتدریب

الكامل والامتثال للمتطلبات البیئیة والاجتماعیة والصحیة والمتعلقة بالسلامة (بما في ذلك العمل).
والاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتتطبیقأنالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبیضمنأنیجب.58

ومستوىالمعنیین،الموظفینوعددالعقد،نطاقمعیتناسبالعمل)ذلكفي(بمابالسلامةوالمتعلقةوالصحیة
موظفین3یضملعقدكافیاًتكونقدبالمقاولالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةأنحینفيالمخاطر.

الكاملةبالمقاولالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةفإنالمتسرب،المیاهإمدادخطبإصلاحیتعلقفیما
عدةمدىعلىفرقعدةیشملأنیمكننشاطوھوالمدینة،مجاريباستبدالیتعلقفیماضروریةستكون
أشھر.

أداءومراقبةرصدالریفیةالطرقتنمیةوبرنامجالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجب.59
(الالتزامات،التعاقدیةلاتفاقیاتھمالامتثالعلىالتركیزمعالمتعاقدین،بعمالھمیتعلقفیماالمقاولین

منتمثیلیةعینة(أ)یلي:مابالمقاولالخاصةالعملإدارةتقاریرتتضمنأنیجبوالضمانات).والإقرارات،
فيبماالسلامة،بتفتیشالمتعلقةالتقاریر(ج)وحلھا؛المتلقاةبالتظلماتالمتعلقةالسجلات(ب)العمل؛عقود
للقانونالامتثالعدمبحوادثالمتعلقةالسجلات(د)التصحیحیة؛الإجراءاتوتنفیذوالحوادثالوفیاتذلك

الوطني؛ (ھـ) سجلات التدریب المقدمة للعمال المتعاقدین لشرح البنود البیئیة والاجتماعیة الموحدة.
إشرافیةفحوصاتإجراءالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبعلىیجبأوسع،نطاقوعلى.60

منتظمة لرصد وضمان امتثال المقاولین لخطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بھم.

المسؤولیات البیئیة والاجتماعیة للمقاولین
البیئيأدائھمعنالمالیةالناحیةمنالمقاولینبمحاسبةالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقوم.61

التدابیرإدراجخلالمنموظفوھم،فیھیتسبباجتماعيأوبیئيضررأوضررأيعنوكذلكوالاجتماعي،
التالیة في وثائق العطاءات والعقود:

للمشروعوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةفيالعقدفيتضمینھاسیتمالتيالتخفیفتدابیرتحدید●
الفرعي التي أعدھا مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع وشركاؤه المنفذون.

إضافة الخصومات المتعلقة بعدم الامتثال البیئي كبند في قسم فاتورة الكمیات●
تحسب الغرامات البیئیة وتخصم في كل فاتورة مقدمة.●
الأمممكتبقبلمناجتماعي/بیئيإشعارموضوعسیكونصحیحبشكلتخفیفھیتملمتأثیرأي●

المتحدة لخدمات المشاریع أو شریكھ المنفذ.
للعكس،قابلولكنمؤقتاًضرراًتسببحادثةوھيالاجتماعیة،والشكاوىالبسیطةللانتھاكاتبالنسبة●

أكدإذاأخرىإجراءاتأياتخاذیتملنالبیئة.واستعادةالمشكلةلمعالجةإشعاراًالمقاولإعطاءسیتم
مھندس المشروع أن الاستعادة تتم على نحو مرض.

الاجتماعيالتأثیرلمعالجةالمقاولبتنبیھالمشروعمھندسسیقومالاجتماعیة،للإشعاراتبالنسبة●
فیھوالنظرالعملإیقاففسیتمالإصلاح،لطلبالمقاولیمتثللمإذاحلھا.یتمحتىالمشكلةومتابعة

دون تأخیر مبرر.
العملبإیقافالمشروعمھندسفسیقومالمخصص،الوقتخلالالبیئيالأثربمعالجةالمقاولیقملمإذا●

فيتحدیدهتمالذيالممتثلغیرالتخفیفلتدبیروفقاًمالیةغرامةإلىیشیرإخطاراًالمقاولوإعطاء
مستند العطاء.
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مرض.بشكلتتمالاستعادةأنالمشروعمھندسرأىإذاالإجراءاتمنمزیدإلىحاجةھناكتكونلن●
إضافیةأیامأياعتباریتمفلنواحد،یومغضونفيالموقفبإصلاحالمقاولیقملمإذاذلك،خلاف

من التوقف عن العمل بمثابة تأخیر مبرر.
قد تتضمن الإخطارات البیئیة الصادرة عن مھندس المشروع عقوبة بیئیة واحدة أو أكثر●
بإحضارالمشروعمھندسسیقومالعقد،قیمةمن٪5إجمالیھیبلغالذيالمتكررالامتثالعدمحالةفي●

منالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمشتریاتإلىالخصموسجلوالاجتماعیةالبیئیةالإشعارات
أجل اتخاذ الإجراءات القانونیة.

))2(رقموالاجتماعيالبیئيالمعیارمن42إلى39(الفقراتالرئیسیینالتوریدعمال5.7
عنھاالمعروفالمحاجر،منذلكفيبماالبناء،موادمورديللمشروعالرئیسیونالموردونسیشمل.62
مكتبعلىیجبلذلك،ونتیجةالمھنیة.والسلامةالصحةومخاطرالأطفالعمالةمخاطرعلىتنطويأنھا

:الأمم المتحدة لخدمات المشاریع وبرنامج تنمیة الطرق الریفیة  استخدام البروتوكول التالي
المقاولسیطلبالأساسیین،الموردینمنالبناءموادعلىالحصولعندالأساسیین:الموردیناختیار●

فيالجسیمةالسلامةومخاطرالعملقوة/الأطفالعمالةمخاطرتقییم/تحدیدالموردینھؤلاءمن
بمراجعةالمعنيالمنفذالشریكأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومالبناء.موادإنتاج

أخرىإجراءاتوأيالمخاطرتقییم/تحدیدبعدالموردینمنالأولیةالإمداداتشراءعلىوالموافقة
متطلباتتضمینالمقاولمنسیُطلبالاقتضاء،عندالمحاجر).ترخیصمراجعة(مثلصلةذات

معوالعقودالشراءأوامرجمیعفيالعملسلامةوقضایاالجبريالعمل/الأطفالعمالةبشأنمحددة
الموردین الأساسیین

فیماالخطیرةالسلامةحوادثأو/والجبريالعمل/الأطفالعمالةتحدیدتمإذا:الانتصافعملیة●
المعنیینالمنفذینالشركاءأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبفإنالأساسي،الإمدادبعمالیتعلق

بشكلھذهالتخفیفتدابیرمراقبةستتملعلاجھا.المناسبةالخطواتاتخاذالأساسيالموردمنسیطلبون
لخدماتالمتحدةالأمممكتبسیقومفعالة،غیرالتخفیفتدابیرأنیتبینعندمافعالیتھا.منللتأكددوري

إلىللمشروعالأساسیینالموردینبتحویلمعقولة،فترةغضونفيالمعني،المنفذالشریكأوالمشاریع
الموردین الذین یمكنھم إثبات أنھم یستوفون المتطلبات ذات الصلة.

الموظفون المسئولون.6
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع والشركاء المنفذین6.1
الأمممكتبفيوالسلامةالصحةموظفووالاجتماعیةالبیئیةالوقائیةالإجراءاتموظفویضطلع.63

البیئيبالمعیارالمرتبطةالمشروعجوانبجمیعوتوجیھعلىالإشرافبھمامالمشاریعلخدماتالمتحدة
لخدماتالمتحدةالأمممكتبمشروعمدیرمنبدعمالحالیة،العمالةإدارةوإجراءات)2(رقموالاجتماعي

العلاقاتیشملوھذایومیةبصورةالمشروعأنشطةتنسیقمھامویتولونلھ.التابعینوالمھندسینالمشاریع
مع العمالة المباشرة والمقاولین والموردین. وبصورة أكثر تحدیدا، یتولى أعضاء الكادر المسئولیة عن الآتي:

التأكد من تنفیذ الأحكام الرئیسیة لإجراءات إدارة العمل بین الموظفین المباشرین والمستشارین●
إبلاغ المقاولین بأحكام إجراءات إدارة العمل والتأكد من تضمین الأحكام المتعلقة بالمتطلبات الرئیسیة●

في العقود
مراقبة التدریب على إجراءات إدارة العمل والصحة والسلامة المھنیة لجمیع العاملین في المشروع، بما●

في ذلك عمالھم المباشرون
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مراقبة تنفیذ إجراءات إدارة العمل من قبل الجھات المتعاقدة●
التأكد من أن آلیات التظلم الخاصة بالعاملین في المشروع قد تم وضعھا وتنفیذھا وأن العمال على علم●

بالغرض منھا وكیفیة استخدامھا.
مراقبة تنفیذ مدونة السلوك●

لمعالجةكافبشكلومدربینمؤھلینوالاجتماعیینالبیئیینخبراءھاأنمنفذةوكالةكلستضمن.64
القضایا المتعلقة بالعمل.

المقاولون6.2
یقوم جمیع المقاولین والمقاولین من الباطن بما یأتي:.65

تجھیز وإعداد خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بالمقاولین، عند الاقتضاء.●
الامتثال للمتطلبات البیئیة والصحیة والمجتمعیة والمتعلقة بالسلامة (بما في ذلك العمل) ذات الصلة، بما●

في ذلك تدریب العمال ومتطلبات الصحة والسلامة المھنیة ومدونة قواعد السلوك
إدارة عمالھم المتعاقدین وفقاً للقوانین واللوائح الوطنیة وإجراءات إدارة العمالة الحالیة، وذلك بما یشمل●

المقاولین من الباطن.
إنفاذ مدونة السلوك بإدارة المخاطر المرتبطة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي فیما بین العمال●

المتعاقدین
التحقق من السن المحدد للعمل لتلافي عمالة الأطفال في المشروع.●
رفع تقاریر حالات الطوارئ الحوادث العرضیة والمفاجئة إلى الوكالات المنفذة المعنیة●
إبلاغ الوصف الوظیفي وشروط التوظیف للعمال المتعاقدین بطریقة واضحة، والتأكد من توقیع شھادات●

العمل من قبل جمیع العاملین المتعاقد معھم.
الاحتفاظ بسجلات التوظیف والتوظیف للعمال المتعاقدین●
أن یكون لدیك نظام للمراجعة وتقدیم التقاریر بانتظام عن أداء العمل والصحة والسلامة المھنیة●
تعیین موظف سلامة یكون مسؤولاً عن قضایا الصحة والسلامة المھنیة، عندما یكون وجود ھذا الضابط●

ضروریاً

الرصد المستقل باستخدام طرف ثالث6.3
الرصدخدماتنطاقمنجزءاًالعمالة،فیھابماوالاجتماعیة،البیئةالمخاطرإدارةجوانبتشكل.66

یتعلقفیماالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبقبلمنعلیھاالمتعاقدثالثطرفباستخدامالمستقل
الدوليالبنكلمتطلباتالامتثالتقاریررفعالمستقلالرصدبوكیلیناطالمشروع.من3و1،2بالمكونات

وعن تنفیذ تدابیر تخفیف المخاطر البیئة والاجتماعیة، بما في ذلك إجراءات إدارة العمالة الحالیة.
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مكتبمنرسمیةغیر(ترجمةم1995لسنة)5(رقمالقانونالعمل،قانون:1الملحق
العمل الدولي)

عامةأحكام.1الفصل
التشغیلقواعد.2الباب
العملعقود.3الباب

العملعقودتنظیم.1الفصل
العملعقدانتھاء.2الفصل

والاحداثالنساءعملتنظیم.4الباب
النساءعملتنظیم.1الفصل
الاحداثعملتنظیم.2الفصل

والبدلاتالأجور.5الباب
الأجور.1الفصل
البدلات.2الفصل

والإجازاتوالراحةالعملأوقات.6الباب
العملأوقاتتنظیم.1الفصل
الإجازاتتنظیم.2الفصل

والجزاءاتالعملنظام.7الباب
الواجبات.1الفصل
الجزاءات.2الفصل

التدریب.8الباب
المھنيالتدریب.1الفصل
المھنیةالتلمذة.2الفصل

المھنیةوالصحةالسلامة.9الباب
الخدمةتأمینات.10الباب
العملتفتیش.11الباب
المشروعوالإضرابالعملمنازعات.12الباب

العملمنازعاتتسویة.1الفصل
المشروعةالضربات.2الفصل

الأعمالوأصحابللعمالالنقابیةالمنظمات.13الباب
العقوبات.14الباب
ختامیةأحكام.15الباب
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الباب الأول: أحكام عامة

1مادة
یسمى ھذا القانون قانون العمل.

2مادة
یقصد بالمصطلحات والعبارات الواردة في ھذا القانون المعاني المبینة أمام كل منھا أدناه ما لم تدل القرینة

على خلاف ذك:
"الجمھوریة": الجمھوریة الیمنیة.●
"الوزارة": وزارة التأمینات والشئون الاجتماعیة والعمل.●
"الوزیر": وزیر التأمینات والشئون الاجتماعیة والعمل.●
"الوزیر المختص": الوزیر الذي یأتي نشاط صاحب العمل ضمن نطاق اختصاصھ.●
"اللجان التحكیمیة": لجان التحكیم المشكلة على مستوى امانة العاصمة وسائر محافظات الجمھوریة●

لتسویة منازعات العمل.
"ممثلي أصحاب العمل": الاتحاد العام للغرف التجاریة والصناعیة.●
"ممثلي العمال": الاتحاد العام للنقابات او النقابة العامة المعنیة.●
"النقابة العامة": نقابة العمال ذات العلاقة.●
"اللجنة النقابیة": اللجنة النقابیة المنتخبة في موقع العمل.●
"صاحب العمل": كل شخص طبیعي او اعتباري یستخدم عاملا او أكثر لقاء اجر في مختلف●

قطاعات العمل الخاضعة لأحكام ھذا القانون.
"العامـل": كل شخص یعمل لدى صاحب العمل ویكون تحت ادارتھ ولو كان بعیدا عن نظارتھ لقاء●

اجر ووفق عقد مكتوب او غیر مكتوب، ویشمل ذلك الرجال والنساء والاحداث ومن كان قید
الاختبار والتدریب.

"الاجر الأساسي": ما یدفعھ صاحب العمل للعامل لقاء عملھ من مقابل نقدي او عیني یمكن تقویمھ●
بالعملة ولا یدخل في ذلك المستحقات الاخرى من غیر الأجر الاساسي أیا كان نوعھا.

"الاجر الكامل": ما یدفعھ صاحب العمل للعامل لقاء عملھ من مقابل نقدي او عیني یمكن تقومیھ●
بالعملة مضافا الیھ سائر الاستحقاقات الأخرى أیا كان نوعھا.

"العمل": كل ما یبذلھ العمال من جھد ذھني او عضلي او كلیھما بصفة دائمة او مؤقتة لقاء أجر●
معین.

"العمل العرضي": كل عمل لا یدخل في نشاط صاحب العمل ولا تزید مدة انجازه عن أربعة أشھر.●
"العمل الموسمي": كل عمل ینفذ بطبیعتھ او بظروفھ في مواسم محددة من السنة ولا تزید مدتھ عن●

ستة أشھر متواصلة.
"الحدث": كل ذكر أو انثى لم یبلغ الخامسة عشرة من العمر.●
"العمل المؤقت": العمل الذي تقتضي طبیعة انجازه مدة محددة او الذي ینصب على عمل بذاتھ●

وینتھي بانتھائھ.
3مادة
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تسري احكام ھذا القانون على جمیع أصحاب الاعمال والعمال الا من یرد بشأنھم نص خاص في.1
ھذا القانون.

لا یسري ھذا القانون على الفئات التالیة:.2
موظفو الجھاز الإداري للدولة والقطاع العام.)1(
شاغلي الوظائف القضائیة وشاغلي وظائف السلك الدبلوماسي والقنصلي.)2(
الأفراد الذین یلتحقون بالمؤسسات العسكریة والأمنیة.)3(
الاجانب المعارون للعمل مع الدولة.)4(
الاجانب العاملون في الجمھوریة بموجب اتفاقیات دولیة تكون الجمھوریة طرفا فیھا ویكون)5(

الاعفاء في حدود الاتفاقیة.
الاجانب من حاملي جوازات السفر الدبلوماسیة والخاصة من الحاصلین على تأشیرات)6(

ویعملون في الجمھوریة في حدود التأشیرات السیاسیة الممنوحة لھم.
العاملون في أعمال عرضیة.)7(
الاشخاص التابعین لصاحب العمل العاملین معھ والذین یعولھم فعلا بصورة كاملة أیا كانت)8(

درجة القرابة.
خدم المنازل ومن في حكمھم.)9(
الاشخاص الذین یعملون في المراعي او الزراعة عدا:)10(

)i(الاشخاص الذین یعملون في الشركات المؤسسات والجمعیات الزراعیة
والمنشآت التي تقوم بتصنیع او تسویق منتوجاتھا.

)ii(الاشخاص الذین یقومون بصفة دائمة بتشغیل او اصلاح الآلات المیكانیكیة
اللازمة للزراعة او اعمال الري الدائم.

)iii(.الاشخاص الذین یعملون في تربیة الدواجن والمواشي
4مادة

وتطبیقالقانونھذالأحكاموفقا)3(المادةمن)10،9،7(الفقراتفيالفئاتبعضأوضاعتنظیمیجوز
بعض احكامھ علیھم وذلك بقرارات یصدرھا مجلس الوزراء بناء على عرض الوزیر.

5مادة
العمل حق طبیعي لكل مواطن وواجب عل كل قادر علیھ بشروط وفرص وضمانات وحقوق متكافئة دون
تمییز بسبب الجنس او السن او العرق او اللون او العقیدة او اللغة وتنظم الدولة بقدر الامكان حق الحصول

على العمل من خلال التخطیط المتنامي للاقتصاد الوطني.
7مادة

تمثل الاحكام الواردة في ھذا القانون الحد الادنى لحقوق العمال وشروط العمل وحیثما وجد نظام خاص
لعلاقات العمل بشروط وضمانات أفضل تطبق على العمال أفضل الاحكام الواردة في ھذا القانون او في

النظام الخاص.
7مادة

تكیف علاقات العمل وفق احكام ھذا القانون بموجب الأسس التالیة:
عدم جواز تنازل أو ابراء أیة حقوق مترتبة للعمال عن عقد العمل إذا كان ذلك مخالفا لأحكام ھذا.1

القانون.
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سریان شروط العمل وحقوقھ المحددة بھذا القانون على العمال ما لم تكن قد وردت في العقد.2
بشروط أفضل.

سریان جمیع عقود العمل القائمة وقت صدور ھذا القانون إذا كانت أصلح للعمال ولا یترتب على.3
تجدیدھا الإنقاص من شروط العمل وحقوقھ وحتى إن كانت لا تقل عن الحد الأدنى لشروط العمل

الواردة بھذا القانون.
8مادة

یكون لجمیع المبالغ المستحقة للعامل او المستحقین عنھ بمقتضى احكام ھذا القانون امتیازا على جمیع أموال
صاحب العمل المدین المنقولة وغیر المنقولة وتستوفى قبل غیرھا من الدیون بما في ذلك المصروفات

القضائیة والمبالغ المستحقة للخزانة العامة.
9مادة

ذلك.خلافعلىینصلممایوما)30(والشھریوما)365(القانونھذااحكامتطبیقفيالسنةتعتبر
10مادة

اللغة العربیة ھي اللغة المعتمدة في جمیع علاقات العمل وسجلاتھ ووثائقھ في الجمھوریة ولا یجوز الاحتجاج
في مواجھة العامل بأي مستند محرر بلغة أجنبیة ولو كان موثقا بتوقیع العامل وعندما یكون المستند محررا

باللغة العربیة وبلغة أجنبیة فإن المستند المحرر باللغة العربیة ھو وحدة الأساس في التفسیر والتطبیق.

11مادة
یشكل بقرار من مجلس الوزراء بناء على اقتراح الوزیر مجلس عمل یتكون من ممثلي الوزارة.1

وممثلین عن العمال واصحاب العمل لوضع الخطوط العریضة وتقدیم التوصیات للحكومة في
المجالات التالیة:

مشروعات قوانین ونظم العمل.)1(
السیاسة العامة للأجور والحوافز وأي مستحقات أخرى.)2(
التدریب والتأھیل المھني للعمال.)3(

یحدد قرار مجلس الوزراء اسماء اعضاء مجلس العمل ونظام سیر العمل فیھ..2

الباب الثاني. قواعد التشغیل
12مادة

على صاحب العمل أن یقدم للوزارة او مكتبھا المختص عند مباشرة نشاطھ البیانات التالیة:
اسم المنشأة ومكانھا وتاریخ تأسیسھا..1

طبیعة العمل الذي تقوم بھ المنشأة ومقدار القوى العاملة التي تستخدم فیھا..2
اسم الشخص المسئول عن ادارة المنشأة..3
أي بیانات أخرى تطلبھا الوزارة او مكتبھا المختص..4

13مادة
لكل قادر على العمل وراغب فیھ أن یتقدم لقید اسمھ لدى الوزارة أو أي من مكاتبھا الذي یقع في.1

دائرتھ محل اقامتھ مع بیان سنة ومھنتھ ومؤھلاتھ وخبراتھ السابقة وعنوانھ وعلى الجھة المقدم الیھا
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الطلبات القیام بقیدھا في سجلات خاصة بأرقام مسلسلة فور ورودھا واعطاء الطالب دون مقابل
شھادة قید تثبت فیھا تاریخ وساعة تقدیم الطلب ورقم القید وسائر البیانات الضروریة الأخرى.

على الوزارة أو أي من مكاتبھا ترشیح المقیدین لدیھ للأعمال التي تناسبھم وتتفق مع سنھم.2
وصلاحیتھم المھنیة على أن تراعى أسبقیة القید.

14مادة
على كل صاحب عمل أن یبلغ الوزارة أو أیا من مكاتبھا الذي یقع في دائرتھ محل العمل كتابة عن.1

فرص العمل التي خلت او انشئت لدیھ أیا كان نوعھا مع بیان كل منھا والأجر المخصص لھا
والتاریخ الذي یحدده لشغلھا وذلك خلال سبعة أیام من تاریخ خلوھا او إنشائھا وعلى صاحب العمل

خلال عشرة ایام من تاریخ مباشرة العامل لعملھ ان یعید شھادة قید العامل للجھة التي اصدرتھا
مرفقا بھا بیان بتاریخ المباشرة للعمل والأجر المخصص لھ ونوع العمل وعلیھ تدوین رقم شھادة

القید وتاریخھا أمام اسم العامل في سجل قید العمل بالمنشأة.
لصاحب العمل عند عدم قیام الوزارة او مكتبھا المختص بالترشیح في الاعمال الشاغرة لدیھ.2

خلال خمسة عشر یوما من تاریخ تلقیھا بلاغ صاحب العمل وفقا لأحكام الفقرة السابقة ان یقوم
بشغل ھذه الاعمال من بین المتقدمین الیھ والمتوافر فیھم شروط العمل على أن یبلغ الوزارة او

مكتبھا المختص بذلك خلال السبعة الأیام التالیة لشغل ھذه الاعمال.
تحدد بقرار من الوزیر المنشآت واصحاب الاعمال الذین تسري بشأنھم احكام ھذه المادة..3

15مادة
یتولى اصحاب الاعمال بحسب الامكانیات والفرص المتاحة تشغیل المعوقین الذین ترشحھم الوزارة او

والمھنالأعمالفيالتشغیلویتمالعمللصاحبالكلیةالعمالةحجممن%5نسبةعنیزیدلابمامكاتبھا
التي تتناسب وقدراتھم وامكانیاتھم بحیث یتمتعون بكافة الحقوق المقررة في ھذا القانون.

16مادة
یحظر على أي شخص طبیعي او اعتباري ممارسة مھنة تشغیل او تورید العمال لأي صاحب عمل.

17مادة
یحدد بقرار من الوزیر نظام تشغیل الاحداث والظروف والشروط والاحوال التي یتم فیھا تشغیلھم وكذا

الاعمال والمھن والصناعات التي یتعین تشغیلھم فیھا.
18مادة

تعتبر جمیع المعاملات المتعلقة بتشغیل الیمنیین مجانیة وتعفى من كافة الرسوم المالیة.
19مادة

لا یجوز للعامل غیر الیمني أن یزاول عملا إلا إذا كان حاصلا على ترخیص عمل رسمي من.1
الوزارة او أحد مكاتبھا، كما یمنع أي صاحب عمل من تشغیل غیر الیمني الا إذا كان حائزا على

ذلك الترخیص.
تسري احكام ھذه المادة على العمال غیر الیمنیین العاملین في القطاعات غیر المشمولة.2

بأحكام ھذا القانون.
20مادة

یشترط لاستكمال تشغیل غیر الیمنیین استیفاء الشروط التالیة:
حیازة ترخیص بالإقامة والعمل..1
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استیفاء شروط شغل المھنة وان یكون المصرح لھ بالعمل في لیاقة صحیة تامة..2
أن یزاول المھنة المرخص لھ بمزاولتھا..3
أن یكون حائزا على ترخیص مزاولة المھنة وذلك للمھن التي تتطلب وجود ترخیص خاص.4

بمزاولتھا.
أن یكون التشغیل في حرفة او مھنة لا تتوافر فیھا الخبرات الیمینیة..5

21مادة
الیمنیینالعمالاجماليمن%10علىالعملصاحبلدىالیمنیینغیرالعمالعددیزیدأنیجوزلا

وللوزیر ان یزید او یخفض ھذه النسبة عند الاقتضاء ووفقا للاتجاھات التي یقرھا مجلس الوزراء.
22مادة

على كل صاحب عمل یرغب في استخدام الاجانب أن یقدم طلبا للموافقة على استقدامھم وفقا.1
للنموذج الذي تحدده الوزارة على أن یتضمن الطلب البیانات التالیة:

اسم صاحب العمل وجنسیتھ ومھنتھ ومركز عملھ الرئیسي..2
اسم العامل المطلوب استقدامھ ولقبھ وجنسیتھ ودیانتھ وتاریخ میلاده ومحل اقامتھ الأصلي)1(

ووضعھ العائلي.
نوع العمل الذي سیقوم العامل بتأدیتھ ونوع عملھ السابق.)2(
المدة المتوقع استخدام العامل خلالھا.)3(
بیان ما إذا كان العامل قد سبق لھ دخول الجمھوریة وسبب وتاریخ ذلك مع ذكر تاریخ مغادرتھ)4(

وأسبابھا.
بیان مجموع عدد العمال الاجانب المستخدمین لدى صاحب العمل مع بینان عدد من یعملون)5(

منھم بنفس المھنة التي سیعمل فیھا العامل المطلوب استخدامھ وعدد العمال الیمنیین العاملین
لدیھ.

أیة بیانات أخرى تطلبھا الوزارة او مكتبھا المختص.)6(
یجب أن یرفق بالطلب المبین في الفقرة السابقة من ھذه المادة الوثائق التالیة:.3
شھادة من الوزارة او مكتبھا المختص تفید عدم توفر العنصر الیمني للقیام بالعمل المطلوب)1(

استقدام العامل الاجنبي من اجلھ.
شھادة العامل المطلوب استقدامھ ومؤھلاتھ الفنیة وخبراتھ مرفقھ بترجمة معتمدة إلى اللغة)2(

العربیة إذا كانت محررة بلغة اجنبیة.
صورة من مشروع عقد العمل المزمع إبرامھ مع العامل موضحا فیھ مقدار الأجر والحوافز)3(

والمزایا النقدیة والعینیة التي ستمنح لھ توضیحا كافیا.
بیان بالمشاریع والاعمال التي یزاولھا صاحب العمل وقت تقدیم الطلب مدعمة بالوثائق)4(

والمستندات اللازمة.
أیة وثائق أو بیانات تطلبھا الوزارة او مكتبھا المختص.)5(

23 مادة
على صاحب العمل أن یتقدم إلى الوزارة او مكتبھا المختص بطلب تجدید بطاقة العمل لغیر الیمني.1

قبل انتھاء صلاحیتھا بمدة لا تقل عن شھر.
على الوزارة او مكاتبھا اكمال معاملة التجدید المنصوص علیھا في الفقرة (أ) خلال فترة.2

اسبوعین من تاریخ انتھاء الترخیص كحد أقصى وفقا للقانون.
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24مادة
یسلم العامل غیر الیمني حال تسجیلھ بطاقة عمل برسم مالي تدون فیھا كافة البیانات الضروریة.1

عنھ وعن عملھ ومحل اقامتھ في الجمھوریة.
لا یكون العامل غیر الیمني ملزما بتسدید رسم استخراج بطاقة عمل في الحالات التي تنطبق.2

علیھا قاعدة المعاملة بالمثل.
یحدد بقرار من مجلس الوزراء الرسوم المالیة المستحقة على استخراج بطاقات العمل.3

وتجدیدھا للعمال غیر الیمنیین واستخراج بدل فاقد او صورة منھا وقیمة الاستمارات
المخصصة لتلك الأغراض.

25مادة
على كل صاحب عمل یستخدم عامل غیر یمني أن یقوم بما یلي:.1

أن یقید اسم العامل وكافة البیانات المحددة في بطاقة العمل في سجل خاص خلال اسبوعین من.2
تاریخ مباشرة العامل للعمل.

تعیین نظیر یمني للعامل الغیر یمني متى توافر النظیر المحلي بالمؤھلات والكفاءات المناسبة.3
وذلك طوال مدة عملھ على أن تكون فترة التدریب ملزمة للعامل غیر الیمني ونظیر.

تبلیغ الوزارة او مكتبھا المختص فورا عن أیة متغیرات في أوضاع العمال غیر الیمنیین..4
26مادة

یحظر تشغیل غیر الیمنیین في احدى الحالات التالیة:.1
إذا سبق لھ العمل في الجمھوریة وفصل منھ لسوء سلوكھ او بالحكم علیھ قضائیا.)1(
إذا كان قد ترك الخدمة مع صاحب العمل او الجھاز الإداري او احدى مؤسساتھ.)2(
إذا كان دخولھ الجمھوریة لغرض آخر غیر العمل.)3(
إذا تحققت للوزارة امكانیة ترشیح عامل في الوظیفیة المعلن عنھا.)4(

الباب الثالث: عقود العمل
الفصل الأول. تنظیم عقد العمل

27مادة
عقد العمل ھو اتفاق بین صاحب العمل والعامل یتضمن تحدید شروط العمل ویتعھد العامل بمقتضاه ان یعمل

تحت إدارة صاحب العمل واشرافھ مقابل أجر.
28مادة

عند توقیع عقد العمل یجوز إخضاع العامل لفترة اختباریة لا تزید على ستة أشھر لدى نفس صاحب العمل
وینص على ذلك في العقد ولا یجوز وضع العامل تحت الاختبار أكثر من مرة في نفس المھنة.

29مادة
تعتبر مدة العقد غیر محددة للعامل الیمني ویجوز تحدیدھا بموافقة الطرفین..1

یعتبر عقد العمل ساریا لذات المدة السابقة إذا انتھت مدتھ واستمرت علاقات العمل الفعلیة بین.2
الطرفین.

تعتبر خدمة العامل مستمرة اثناء سریان عقد العمل دون أن یقطع تواصلھا ما یتخللھا من.3
إجازات قانونیة بأجر او بدونھ او أي ظرف عارض آخر منصوص علیھ في ھذا القانون.

30مادة
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یعد عقد العمل الفردي المكتوب من ثلاث نسخ وتكون النسخة الاصلیة للعامل ونسخة لصاحب.1
العمل ونسخھ لمكتب الوزارة المختص وتكون النسخ موقعھ من طرفي العقد، وفي حالة عدم وجود

عقد مكتوب على العامل ان یثبت حقوقھ بجمیع طرق الإثبات.
یجب ان یحتوي عقد العمل بصورة اساسیة على مقدار الأجر ونوع العمل ومكانھ وتاریخ.2

الالتحاق بالعمل ومدتھ.
یجوز للعامل أن یطلب من صاحب العمل ایصالا بما أودعھ لدیھ من وثائق او مستندات او.3

شھادات.
تعتبر التعاقدات الخاصة بالعمل لدى الجمعیات التعاونیة في حكم عقود العمل ویسلم كل عامل.4

حال مباشرتھ العمل صورة منھا.
یجب أن تكون الإجراءات التي یقوم بھا صاحب العمل تنفیذا لنصوص العقد ثابتة بالكتابة.5

وتسلم نسخھ منھا للعامل.
31مادة

إذا لم ینتھ العقد وتغیر صاحب العمل لأي سبب من الأسباب یعتبر من خلفھ كصاحب عمل مسئولا.1
عن تنفیذ كافة الالتزامات المترتبة على عقد العمل السابق إلا إذا اتفق على خلاف ذلك.

إذا ابرم عقد العمل مقاول من الباطن فإن صاحب العمل الأصلي یعتبر مسئولا بالتضامن عن.2
تنفیذ كافة الالتزامات المترتبة على عقد العمل إذا تعذر تنفیذھا من قبل المقاول من الباطن

وحالت الظروف دون ذلك.
32مادة

یجب أن یكون عقد العمل الجماعي مكتوبا وفقا للنموذج المعتمد من الوزارة ویتضمن المواد.1
الرئیسیة المتعلقة بوسائل العمل وتحدید الالتزامات بتأدیة الاجور وطریقة دفعھا وأوقات العمل
والراحة والحوافز المادیة وشروط حمایة العمل ومواصفات المھنة المشمولة بالعقد وأیة شروط

یتفق علیھا صاحب العمل واللجنة النقابیة او ممثلي العمال طبقا للتشریعات المعمول بھا.
تقوم اللجنة النقابیة او ممثلي العمال بمناقشة جماعیة لمشروع عقد العمل الجماعي والموافقة.2

علیھ وتوقیعھ في اجتماع عام للعمال نیابة عنھم ویكون تعاقدھا ملزما لجمیع العمال ویكون
باطلا أي عقد عمل جماعي لا تتم مناقشتھ جماعیا مع العمال.

تسري احكام عقد العمل الجماعي على العمال الملتحقین بخدمة صاحب العمل بعد سریان العقد..3
4.
لا یجوز ابرام عقود عمل فردیة بشروط مخلة بعقد العمل الجماعي وذلك بالنسبة للأعمال)1(

التي یتضمنھا عقد العمل الجماعي.
لا تؤثر احكام ھذه المادة في ابرام عقود العمل الفردیة أثناء سریان عقد العمل الجماعي)2(

شریطة ان لا تقل شروط العمل في العقد الفردي على الشروط المحددة في عقد العمل
الجماعي وان لا تزید مدتھ عن المدة المقررة لا نجاز العمل للأعمال المؤقتة التي لم یتضمنھا

عقد العمل الجماعي.
على اللجنة النقابیة او ممثلي العمال عرض أي تعدیلات او اضافات مقترحة من صاحب)3(

العمل في العقد على العمال في اجتماع عام.
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یقع باطلا كل شرط یرد في عقد العمل الجماعي یكون من شأنھ الاخلال بالأمن أو الاضرار)4(
بمصلحة البلاد الاقتصادیة او یكون مخالفا للقوانین واللوائح النافذة المتعلقة بھا او النظام العام

او الآداب العامة.
33مادة

یجوز لأصحاب الاعمال واللجان النقابیة او النقابة العامة التي تمثل العمال في أكثر من موقع ابرام.1
عقد عمل جماعي مشترك.

یجوز لغیر المتعاقدین من اصحاب الاعمال واللجان النقابیة الانضمام بصورة مستقلة إلى عقد.2
العمل الجماعي المشترك بناء على اتفاق مكتوب بین الطرفین طالبي الانضمام دون حاجھ إلى

موافقة المتعاقدین الاصلین ویقدم طلب الانضمام إلى مكتب الوزارة المختص موقعا من
الطرفین طالبي الانضمام.

لكل منظمة نقابیة تكون طرفا في عقد عمل جماعي أن ترفع جمیع الدعاوى الناشئة عن.3
الاخلال بھذا العقد وذلك لمصلحة أي عضو من أعضائھا دون حاجھ إلى توكیل منھ بذلك.

ویجوز لھذا العضو التدخل في الدعوى المرفوعة لصالحة، كما یجوز لھ رفع ھذه الدعوى.4
مستقلا عن منظمتھ النقابیة.

34مادة
یعد عقد العمل الجماعي من نسخ كافیة تكون لكل طرف من المتعاقدین نسخة ونسخھ للوزارة.1

وللعمال ان یحصلوا على صورة منھ ومن وثائق الانضمام الیھ.
لا یكون عقد العمل الجماعي ملزما إلا بعد مراجعتھ وقیده لدى الوزارة او مكتبھا المختص.2

ویجب علیھا في حالة الاعتراض تبلیغ ذوي الشأن بأسباب ھذا الاعتراض وذلك خلال ثلاثین
یوما من تاریخ تلقیھا للعقد فإذا لم تعترض خلال ھذه المدة اعتبر العقد نافذا ویجوز لأي من
طرفي العقد الطعن في قرار الاعتراض أمام اللجنة التحكیمیة المختصة وذلك خلال ثلاثین

یوما من تاریخ الاعتراض.
تقوم الوزارة او مكتبھا المختص بالتأشیر في سجل قید العقود الجماعیة بما یطرأ على العقود.3

الجماعیة من تعدیل او اتمام او تجدید او انتھاء او انقضاء.
لكل شخص الحق في ان یحصل من الوزارة او مكتبھا المختص على صورة طبق الأصل من.4

عقود العمل الجماعیة ووثائق الانضمام الیھا بعد سداد الرسم المقرر لذلك.
الفصل الثاني. انتھاء عقد العمل

35مادة
یجوز لصاحب العمل أن ینھي العقد من جانبھ بدون اشعار كتابي او تحمل الاجر المقرر عن فترة.1

الانذار في الحالات التالیة:
إذا انتحل العامل شخصیة غیر شخصیتھ او قدم شھادات او وثائق مزورة.)1(
إذا حكم على العامل في جریمة مخلة بالشرف أو الامانة او الآداب العامة بحكم قضائي بات.)2(
إذا وجد العامل اثناء ساعات العمل في حالة سكر او تحت تأثیر مادة مخدرة.)3(
إذا اعتدى العامل على صاحب العمل أو من یمثلھ أو رئیسة المباشر اثناء العمل او بسببھ)4(

اعتداء یعاقب علیھ القانون او وقع منھ اعتداء جسماني على أحد العاملین الآخرین في مكان
العمل او بسببھ.

إذا لم یثبت العامل صلاحیتھ للعمل اثناء الفترة الاختباریة.)5(
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إذا ارتكب العامل خطاء نشأ عنھ خسارة مادیة لصاحب العمل بشرط ان یبلغ صاحب العمل)6(
الجھات المختصة بالحادث خلال ثمانیة واربعین ساعة من وقت علمھ بوقوعھ.

إذا لم یراع العامل التعلیمات اللازم اتباعھا لسلامة العمال والعمل وتم انذاره كتابة بشرط أن)7(
تكون ھذه التعلیمات مكتوبة ومعلنة بمكان ظاھر في محل العمل.

إذا لم یقم العامل بتأدیة التزاماتھ الاساسیة المترتبة على عقد العمل.)8(
إذا حمل سلاحا ناریا في محل عملھ باستثناء من یتطلب عملھ ذلك.)9(
إذا أفشى العامل اسرارا خاصة بالعمل الذي یعمل فیھ او تلك التي یطلع علیھا بحكم عملھ.)10(
إذا امتنع العامل عن تنفیذ حكم نھائي صادر وفقا لأحكام الفصل الاول من الباب الثاني)11(

عشر من ھذا القانون او في حالة عدم التزام العمال بأحكام ھذا القانون.
یجوز للعامل ان ینھي العقد من جانبھ بدون أن یسبق ذلك اشعار كتابي لصاحب العمل في.2

احدى الحالات التالیة:
إذا كان صاحب العمل او من یمثلھ قد ادخل الغش على العامل عند ابرام العقد فیما یتعلق)1(

بشروط العمل.
إذا ارتكب صاحب العمل او من یمثلھ امر مخلا بالآداب نحو العامل او أحد أفراد اسرتھ.)2(
إذا وقع من صاحب العمل او من یمثلھ اعتداء على العامل.)3(
إذا كان ھناك خطر جسیم یھدد سلامة العامل او صحتھ بشرط ان یكون صاحب العمل قد علم)4(

بوجود ھذا الخطر ولم یقم بتنفیذ التدابیر المقررة او التي تفرضھا الجھة المختصة في الموعد
المحدد لھا.

إذا لم یقم صاحب العمل بالوفاء بالتزاماتھ المحددة في العقد تجاه العامل.)5(
إذا غیر صاحب العمل مھنة العامل تغییرا جوھریا دون موافقتھ.)6(
یجوز انھاء العقد بدون سابق اشعار لأي من الطرفین المتعاقدین في احدى الحالات التالیة:.3
إذا اتفق الطرفان كتابة على انھاء العقد.)1(
إذا انتھت مدة العقد المحددة ما لم یتجدد ضمنیا باستمرار علاقة العمل الفعلیة.)2(
إذا صدر حكم بات بإنھاء العقد.)3(
إذا توفى العامل.)4(

39مادة
یجوز لأي من طرفي العقد إنھاءه شریطة ان یشعر الطرف الراغب في الانھاء الطرف الآخر في احدى

الحالات التالیة:
إذا أخل أحد الطرفین بشروط العقد او تشریعات العمل الأخرى.)1(
إذا انتھى العمل كلیا او جزئیا بصفة دائمة.)2(
إذا حدث تنقیص في عدد العمال لأسباب فنیة واقتصادیة.)3(
إذا تغیب العامل بدون سبب مشروع أكثر من ثلاثین یوما متقطعة خلال العام الواحد او خمسة عشر)4(

یوما متصلة على أن یسبق انھاء العقد انذار كتابي من صاحب العمل بعد غیاب العامل خمسة عشر
یوما في الحالة الاولى وسبعة أیام في الحالة الثانیة.

إذا بلغ العامل السن المقررة للتقاعد بمقتضى تشریعات العمل.)5(
إذا أصبح العامل غیر لائق صحیا للعمل بمقتضى قرار من اللجنة الطبیة المختصة.)6(
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37مادة
لا یجوز لصاحب العمل ان ینھي العقد في الحالات التالیة:

اثناء تمتع العامل بأي اجازه ینص علیھا في ھذا القانون واللوائح المنفذة لھ..1
عند النظر في النزاع القائم بینھ وبین العامل على الا تتجاوز مدة النظر في النزاع اربعة.2

أشھر ما لم یرتكب العامل مخالفة اخرى تستدعي الفصل.
اثناء احتجاز العامل بسبب العمل لدى الجھات المختصة حتى یفصل نھائیا في القضیة..3

38مادة
منالعقدسینھيالذيالطرففعلى)36(للمادةوفقاالمتعاقدینالطرفینأحدقبلمنالعقدأنھىإذا.1

جانبھ ان یشعر الطرف الآخر قبل انھاء العقد بمدة مساویة للمدد المقررة لدفع الأجر او دفع أجر
تلك الفترة كاملا بدلا من الاشعار.

إذا رفض أحد الطرفین استلام الاشعار بإنھاء العقد جاز لكل منھما ایداعھ لدى الوزارة او أحد.2
مكاتبھا.

التالي:النحوعلىالمادةھذهمن)1(الفقرةفيالمحددةالاشعارمدةاحتسابیكون.3
ثلاثون یوما للمشتغلین بأجر شھري.)1(
خمسة عشر یوما للمشتغلین بأجر نصف شھري.)2(
اسبوع للمشتغلین على اساس الانتاج او القطعة او الساعة او الیوم او الأسبوع.)3(
نھایةفيویدفع)3(البندمنج)(ب،الفقراتاساسعلىیتمالعاملاجراحتسابكانإذا)4(

كل شھر فإن احتساب مدة واجر الاشعار تتم على اساس ثلاثین یوما.
39مادة

یستحق العامل تعویضا خاصا عما لحقھ من ضرر بسبب انھاء العقد من جانب صاحب العمل بصورة تعسفیة
مقرراجرمنیستحقھماإلىبالإضافةوذلك)35(المادةمن(ثانیا)الفقرةلأحكاموفقاالعقدانھاءإذا تماو

عن فترة الاشعار وسائر المستحقات الاخرى المنصوص علیھا في ھذا القانون وتشریعات العمل المنفذة لھ
وفي جمیع الاحوال یحدد التعویض من قبل لجنة التحكیم المختصة وبما لا یتعدى اجر العامل لمدة ستة أشھر.

40مادة
إذا انتھى عقد العمل بانتھاء مدتھ المحددة وكان ثمة مفاوضات لتجدیده او تمدیده فإن مدتھ تبقى ساریة طیلة

المفاوضات وبحد اقصى لا تتجاوز ثلاثة أشھر وعندما لا تسفر المفاوضات عن نتائج موجبھ لاستمراره
خلال ھذه المدة یكون العقد قد استنفذ مدتھ.

41مادة
على صاحب العمل أن یمنح العامل مجانا عند انتھاء العقد وثیقة قطع علاقتھ بالعمل تتضمن بیانا بتاریخ

التحاقھ بالعمل وتاریخ انتھاء خدمتھ ونوع العمل الذي كان یؤدیھ ومقدار الأجر الذي كان یتقاضاه.

الباب الرابع. تنظیم عمل النساء والاحداث
الفصل الأول. تنظیم عمل النساء

42مادة
تتساوى المرأة مع الرجل في كافة شروط العمل وحقوقھ وواجباتھ وعلاقاتھ دون أي تمییز كما یجب تحقیق

التكافؤ بینھا وبین الرجل في الاستخدام والترقي والاجور والتدریب والتأھیل والتأمینات الاجتماعیة ولا یعتبر
في حكم التمییز ما تقتضیھ مواصفات العمل او المھنة.

56الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



43مادة
تحدد ساعات عمل المرأة الیومیة بخمس ساعات إذا كانت حامل في شھرھا السادس أو إذا كانت مرضع حتى

نھایة الشھر السادس ویجوز تخفیض ھذه المدة لأسباب صحیة بناء على تقریر طبي معتمد.
یبدأ احتساب ساعات عمل المرأة المرضع منذ الیوم التالي لانقضاء اجازة الوضع وحتى نھایة الشھر

السادس.
44مادة

لا یجوز تشغیل المرأة ساعات عمل اضافیة اعتبارا من الشھر السادس للحمل وخلال الستة الأشھر التالیة
لمباشرتھا العمل بعد تمتعھا بإجازة الوضع.

45مادة
یحق للعاملة الحامل ان تحصل على اجازة وضع بأجر كامل مدتھا ستین یوما..1

لا یجوز بأي حال من الاحوال تشغیل المرأة العاملة اثناء اجازة الوضع..2
الحالتینفيوذلك)1(الفقرةفيالمذكورالأیامإلىاضافیةیوماعشرینالحاملالعاملةتعطى.3

التالیتین:
إذا كانت الولادة متعسرة ویثبت ذلك بقرار طبي.)1(
إذا ولدت توأم.)2(

46مادة
یحظر تشغیل النساء في الصناعات والاعمال الخطرة والشاقة والمضرة صحیا واجتماعیا ویحدد.1

بقرار من الوزیر ما یعتبر من الاعمال المحظورة طبقا لھذه الفقرة.
لا یجوز تشغیل النساء لیلا إلا في شھر رمضان وفي تلك الاعمال التي تحدد بقرار من الوزیر..2

47مادة
على صاحب العمل الذي یستخدم نساء في العمل أن یعلن في مكان ظاھر بمقر العمل عن نظام تشغیل النساء.

الفصل الثاني. تنظیم عمل الاحداث
48مادة

الاسبوع وتوزعفيساعة42اوالیومفيساعاتسبععلىالحدثعملساعاتتزیدیجوز أنلا.1
ساعات العمل الاسبوعي على ستة ایام عمل یعقبھا یوم راحة بأجر كامل.

یجب ان تتخلل ساعات العمل الیومیة فترة للراحة لا تقل مدتھا عن ساعة ویجب ان لا یعمل.2
الحدث عمل متواصل أكثر من أربع ساعات.

یحظر تشغیل الحدث ساعات عمل اضافیة او في اعمال لیلیة عدا تلك الاعمال التي تحدد.3
بقرار من الوزیر.

تعتبر الساعات التي یقضیھا الحدث في التدریب خلال اوقات العمل الیومي من ضمن ساعات.4
العمل الرسمیة.

لا یجوز تشغیل الحدث في أوقات الراحة الاسبوعیة والعطل الرسمیة والاجازات الأخرى..5

49مادة
لا یجوز تشغیل الحدث إلا بموافقة ولي أمره واشعار مكتب الوزارة المختص بذلك..1

لا یجوز تشغیل الاحداث في المناطق النائیة والبعیدة عن العمران..2
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على صاحب العمل توفیر بیئة عمل صحیة وأمنھ للأحداث وفقا للشروط والأوضاع التي.3
یحددھا الوزیر.

یحظر تشغیل الحدث في الاعمال الشاقة والصناعات الضارة والاعمال ذات الخطورة.4
الاجتماعیة وللوزیر تحدید تلك الاعمال والصناعات بقرار منھ.

50مادة
یستحق الحدث اجازة سنویة قدرھا ثلاثون یوما عن كل سنة خدمة فعلیة وبمعدل یومین ونصف لكل.1

شھر من شھور الخدمة الفعلیة.
على صاحب العمل أن یمنح الحدث اجازتھ السنویة في موعدھا المحدد كاملة..2
لا یجوز للحدث أو ولي أمره أن یتنازل عن الاجازة السنویة او أي جزء منھا مقابل تعویض او.3

بدونھ.
51مادة

على صاحب العمل الذي یستخدم احداث أن یقوم بما یلي:
أن یضع سجلا بالأحداث وأوضاعھم الاجتماعیة والمھنیة یبین فیھ اسم الحدث وعمره وولي أمره)1(

وتاریخ مباشرة العمل ومحل اقامتھ وأیة بیانات أخرى تقررھا الوزارة.
أن یقوم بإجراء الفحص الطبي الاولي للحدث والفحص الطبي الدوري كلما كانت ھناك ضرورة)2(

للتأكد من لیاقتھ الصحیة وان یفتح ملف صحي لكل حدث یتضمن كل ما یتعلق بحیاتھ في النواحي
الصحیة.

أن یعلن في مكان ظاھر في مكان العمل عن نظام عمل الأحداث.)3(
52مادة

یلزم صاحب العمل أن یقدم للحدث أجرا عادلا مقابل ما یؤدیھ من عمل في المھن المماثلة لمھن البالغین
شریطة ان لا یقل عن ثلثي الحد الأدنى لأجر المھنة في كافة الاحوال وان یسلم ھذا الاجر إلى الحدث نفسھ
ویجوز لمجلس الوزراء بناء على عرض الوزیر وتوصیة مجلس العمل أن یحدد بقرار منھ مستویات الحد

الادنى للأجر لبعض المھن والاعمال التي یعمل فیھا الاحداث.
53مادة

یستثنى من أحكام ھذا الفصل الاحداث الذین یعملون في وسط عائلاتھم تحت اشراف رب الاسرة وعلى أن
یتم العمل في ھذه الاحوال وفق شروط صحیة واجتماعیة ملائمة.

الباب الخامس. الأجور والبدلات
الفصل الأول. الأجور

54مادة
تحدد أصناف وفئات الاجور للأعمال والمھن حسب حجم العمل ونوعیتھ وفقا للمبادئ التالیة:

طبیعة المھام والواجبات والمسئولیات.)1(
المؤھلات والخبرات اللازمة للقیام بالعمل.)2(
أھمیة العمل ودوره في تطویر الانتاج وجودتھ.)3(
مردود العمل.)4(
ظروف العمل ومكانھ.)5(
المجھود الذي یبذلھ العامل.)6(
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55مادة
لا یجوز أن یقل الحد الادنى لأجر العامل الحد الادنى للأجور في الجھاز الإداري للدولة..1
لا یجوز أن یقل متوسط الاجر الیومي للعامل على أساس الانتاج او القطعة عن الحد الادنى المقرر.2

للأجر الیومي للمھنة او الصنعة ویحسب الأجر الیومي للعامل الذي لا یتقاضى اجره بالشھر او
الاسبوع او بالیوم على اساس متوسط ما یتقاضاه نظیره العامل من أجور عن أیام عملھ الفعلیة لدى

صاحب عمل واحد في السنة الأخیرة او خلال مدة عملھ إذا كانت اقل من سنة.
56مادة

تحتسب أجور ساعات العمل الاضافي وفقا للمعدلات التالیة:
الساعة بساعة ونصف من الأجر الاساسي عن ساعات العمل الإضافیة خلال أیام العمل العادیة.)1(
الساعة بساعتین من الاجر الاساسي من ساعات العمل الإضافیة اثناء اللیل ویوم الراحة الاسبوعیة)2(

وأیام العطل والاجازات الرسمیة مضافا إلى ما یستحقھ من اجر عن تلك العطل.
57مادة

العادیةالعملساعاتعنیستحقھماإلىالاساسي اضافةالاجرمن%15قدرهبدلاالعاملیستحق.1
عندما یكون العمل لیلیا.

العادیةالعملساعاتمنیستحقھماإلىاضافةالاساسيالاجرمن%10قدرهبدلاالعاملیستحق.2
عندما یكون العمل بالنوبات.

یكون العامل مستحقا لبدل العمل اللیلي او لبدل عمل بالنوبات إذا عمل لمدة تزید على عشرة أیام.3
متصلة او متقطعة في الشھر الواحد ولا یجوز الجمع بین بدل العمل اللیلي والعمل بالنوبات.

58مادة
یستحق العامل أجره الاساسي خلال التحاقھ بدوره تدریبیة أو تأھیلیة داخل الجمھوریة او خارجھا یعتمدھا

صاحب العمل.
59مادة
توقیفھفترةخلالالكاملأجرهالعاملیستحقالقانونھذامن)100()،99(المادتیناحكاممراعاةمع

الاساسياجرهمن%50عنالتوقیففترةفيلھیدفعمایقللاانشریطةبالعملتتعلققضیةبسبب
ویكون صرف الجزء المتبقي من الاجر الكامل حال التأكد من براءتھ ولصاحب العمل استرجاع ما تم صرفھ

خلال فترة التوقیف في حالة إدانة العامل بحكم بات.
60مادة

لا یجوز نقل العامل المشتغل على اساس دفع الأجر الشھري إلى سلك العمال الذین تحتسب اجورھم على
اساس الاسبوع او الیوم او الساعة أو الإنتاج او القطعة إلا بعد موافقتھ.

61مادة
تدفع الاجور وغیرھا من المبالغ المستحقة للعامل بالنقد المتداول قانونا وفي أحد أیام العمل وفي مكانھ مع

مراعاة ما یلي:
تدفع مره في الشھر للمشتغلین بأجر شھري وفي موعد لا یتجاوز الیوم السادس من الشھر)1(

التالي.
تدفع مره في كل نصف شھر للمشتغلین بأجر نصف شھري وفي موعد لا یتجاوز الیوم)2(

الثالث بعد نھایة كل نصف شھر.
تدفع مره كل اسبوع على الأقل للمشتغلین على أساس العمل بالساعة او الیوم او الأسبوع.)3(
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تدفع الاجور للمشتغلین على اساس الانتاج او القطعة حسب الاتفاق بین الطرفین.)4(

62مادة
لا یجوز لصاحب العمل أن یفرض أي قید على حریة تصرف العامل بأجره او أن یلزم العمال بشراء اشیاء

من انتاجھ او من أماكن محددة.
63مادة

لا یجوز الحجز على الأجور المستحقة للعامل بمقتضى ھذا القانون إلا بموجب حكم قضائي بات ما لم یكن
ھناك اتفاق بین صاحب العمل والعامل خلافا لذلك.

64مادة
منسببھقدیكونعماتعویضاالعاملیدفعھالذيالشھريالقسطیزیدأنیجوزلا)99(المادةمراعاةمع

عنناجماالضرریكونعندماوذلكالاساسياجرهمن%25عنالعمللصاحبمادیةخسائراواضرار
تقصیر أو اھمال.

65مادة
یؤدي الاجر في الیوم التالي من انتھاء العقد وفي حالة ترك العامل للعمل من تلقاء نفسھ فیؤدي الاجر

المستحق خلال ستة ایام من تاریخ ترك العمل.
66مادة

على صاحب العمل أن یضع المستندات اللازمة لدفع الاجور وتوضح فیھا تفاصیل أجر العامل.1
والاستقطاعات التي تمت فیھ وصافي الاجر المدفوع ویجب ان تكون ھذه المستندات خالیة من أي

فراغ أو شطب أو تحشیھ.
لا تبرأ ذمة صاحب العمل من دفع الاجر الا بتوقیع العامل او ببصمتھ في المستند على مستحقاتھ.2

من الاجر وملحقاتھ سواء ورد ذكرھا او لم یرد في المستند الموقع علیھ.
67مادة

تستحق المرأة العاملة أجر مساویا لأجر الرجل العامل إذا كانت تؤدي نفس العمل وبنفس شروطھ.1
ومواصفاتھ.

على اصحاب الاعمال أن یساووا بین العمال الیمنیین والعمال غیر الیمنیین في حالة تساوي ظروف.2
العمل وشروطھ والمؤھل والخبرة والكفاءة.

الفصل الثاني. البدلات
68مادة

إذا ندب العامل للقیام بمھمة معینة في منطقة تبعد عن منطقة عملھ في داخل الجمھوریة او خارجھا فإنھ
یستحق البدلات المناسبة لطبیعة المھمة سواء كانت تلك البدلات تتعلق بتمثیلة او انتقالھ او اقامتھ ویصدر

مجلس الوزراء بناء على عرض الوزیر وتوصیة مجلس العمل النظام الخاص بالبدلات.
69مادة

على كل صاحب عمل أن یوفر لعمالھ وسائل الانتقال من محال اقامتھم او من مركز تجمع معین إلى اماكن
العمل او یصرف لھم بدلا نقدیا عنھا.

70مادة
یجب على صاحب العمل توفیر المساكن والاغذیة الملائمة للعمال في المناطق البعیدة من العمران وفقا

للمعاییر التي یصدر بھا قرار من الوزیر.
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الباب السادس. أوقات العمل والراحة والإجازات
الفصل الأول. تنظیم أوقات العمل

71مادة
لا یجوز أن تزید ساعات العمل الرسمیة على ثمان ساعات في الیوم او ثمانیة واربعین ساعة في.1

الاسبوع وتوزع ساعات العمل الاسبوعي على ستة ایام عمل یعقبھا یوم راحة باجر كامل.
لا یجوز ان تزید ساعات العمل الرسمیة خلال شھر رمضان عن ست ساعات في الیوم او ستھ.2

وثلاثون ساعة في الأسبوع.
یجوز بقرار من الوزیر تخفیض ساعات العمل الرسمیة بالنسبة لبعض المھن والاعمال.3

والصناعات التي تكون ظروف العمل فیھا شاقة او ضارة بالصحة ویحدد القرار تلك المھن
والاعمال وساعات التخفیض بالتشاور مع الجھات ذات العلاقة بما فیھم ممثلي العمال

واصحاب الاعمال.
یجب ان تتخلل ساعات العمل الرسمیة فترة او أكثر للراحة بما في ذلك اداء الصلاة وتناول.4

الطعام لا تزید على ساعة ویراعى في تحدید ھذه الفترة أن لا تزید مدة العمل المتواصل على
خمس ساعات ولا تحتسب فترة الراحة من ساعات العمل.

72مادة
إذا حضر العامل إلى مقر العمل في الوقت المحدد للعمل وكان مستعدا لمباشرة العمل وحالت دون ذلك اسباب

ترجع إلى صاحب العمل أعتبر أنھ قد أدى عملا فعلیا.
73مادة

یعتبر العمل لیلیا إذا تم بین الساعة الثامنة مساء والخامسة صباحا ولا یجوز تشغیل العامل عملا.1
لیلیا متواصلا لأكثر من شھر.

یكون في حكم العمل اللیلي ساعات العمل النھاري التي تتداخل في نھایاتھا مع ساعات العمل اللیلي.2
لمدة لا تقل عن نصف ساعات العمل الاعتیادي.

74مادة
یجوز تشغیل العامل في أوقات الراحة الیومیة والأسبوعیة والعطل الرسمیة إذا اقتضت الضرورة.1

زیادة الانتاج أو تقدیم الخدمات العامة وفي حالة وقوع الكوارث او اتقائھا او صیانة وسائل العمل
او الانتاج او تلبیة المصلحة العامة للمجتمع.

یجب أن لا تزید ساعات العمل الاعتیادیة او الإضافیة على أثنى عشر ساعة في الیوم الواحد..2
75مادة

بالعملالمكلفمھنتھكانتمھماالعاملیستحقالقانونھذامن)56(المادةمراعاة احكاممع.1
ساعات اضافیھ تعویضا بأوقات راحة مدفوعة الأجر حسب المعدلات التالیة:

مرة ونصف في أیام العمل العادیة.)1(
مرتین في حالة العمل اللیلي الاضافي.)2(
على صاحب العمل أن یمنح العامل التعویض المقرر لیوم الراحة الاسبوعیة وأیام العطل.2

والاجازات الرسمیة خلال فترة اقصاھا شھر.
76مادة
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على صاحب العمل أن یضع على الابواب الرئیسیة لدخول العمال وفي مكان ظاھر في موقع العمل جدولا
ببیان الاغلاق الاسبوعي وساعات العمل وفترات الراحة والاجازات.

الفصل الثاني. تنظیم الإجازات
77مادة

یكون یوم الجمعة ھو یوم الراحة الاسبوعیة ویجوز ابدال ھذا الیوم بیوم آخر من ایام الاسبوع بالنسبة لجمیع
العمال او بعضھم إذا اقتضت ضرورة العمل ذلك.

78مادة
یستحق العامل اجازه بأجر كامل في جمیع العطل الرسمیة وفقا للقوانین المعمول بھا.

79مادة
یستحق العامل اجازة لا تقل عن ثلاثین یوما بأجر كامل عن كل عام من الخدمة الفعلیة وبمعدل لا.1

یقل عن یومین ونصف لكل شھر.
لا تحتسب من ضمن الاجازة السنویة أیام الاجازات والعطل الرسمیة التي تقع اثناء تمتع العامل.2

بإجازتھ.
لا یجوز أن تقل الاجازة الممنوحة للعامل من حساب اجازتھ السنویة عن یومین على الاقل في.3

المرة الواحدة.
على صاحب العمل ان یمنح العامل اجازتھ المستحقة سنویا غیر انھ یجوز لأسباب تتعلق بمصلحة.4

أحد الطرفین ان یؤجل استخدام نصف الاجازة للعام التالي.
یستمر العمل بنسب ومعدلات الإجازة المكتسبة للعاملین بالشروط الأفضل..5
لا یجوز للعامل ان یتنازل عن اجازتھ السنویة مقابل تعویض نقدي..6
یجوز بقرار من الوزیر زیادة معدلات الإجازة لبعض المھن وفئات العمال..7

80مادة
یستحق العامل عند مرضھ اجازة مرضیة متصلة أو متقطعة بالنسب والمعدلات التالیة:.1

اجازة مرضیة بأجر كامل في الشھرین الاول والثاني من المرض.)1(
المرض.منوالرابعالثالثالشھرینفيالاجرمن%85بنسبةمرضیةاجازة)2(
المرض.منوالسادسالخامسالشھرینفيالاجرمن%75بنسبةمرضیةاجازة)3(
المرض.منوالثامنالسابعالشھرینفيالاجرمن%50بنسبةمرضیةاجازة)4(
للعامل ان یستفید من رصید الاجازات السنویة إلى جانب ما یستحقھ من إجازات مرضیة فإذا.2

استنفذت جمیعھا منح العامل اجازة بدون أجر حتى یتماثل للشفاء او تثبت عدم لیقاتھ الصحیة
من قبل الجھات المختصة.

یكون في حكم الاجازة المرضیة كل مدة یقضیھا العامل نزیل المستشفى لتلقي العلاج..3
81مادة

یشترط لمنح الاجازة المرضیة ما یلي:
أن تمنح في حالات المرض الاعتیادي من الطبیب الذي یعھد الیھ صاحب العمل بعلاج العمال او)1(

من المؤسسة الطبیة التي یتفق معھا على ذلك.
ان تكون صادرة من مؤسسة طبیة في الجمھوریة عندما لا یعھد صاحب العمل إلى طبیب او)2(

مؤسسة طبیة لعلاج العمال لدیھ.
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أن تعتمد من وحدات الحوادث الفجائیة في أي مكان او من المستشفیات الأخرى في المنطقة التي)3(
یندب او ینقل الیھا العامل او یقضي إجازتھ السنویة فیھا.

یجوز لصاحب العمل في حالة منح الاجازة المرضیة للعامل من قبل العیادات او المؤسسات الطبیة)4(
الخاصة ان یطلب تعمیدھا لدى الجھات الطبیة المختصة.

82مادة
یجوز لصاحب العمل اعتماد الاجازة المرضیة وعدم احتسابھا من الاجازة السنویة في حالة مرض.1

العامل أثناء الإجازة.
تواصل الاجازة السنویة المقطوعة في حالة اعتماد الاجازة المرضیة وفقا لأحكام الفقرة السابقة..2
لصاحب العمل ان یطلب اعتماد الاجازة من جھة طبیة او من الطبیب المعتمد لدیھ إذا تجاوزت.3

عشرة ایام فأكثر.
83مادة

یستحق العامل الذي یصاب بمرض مھني او إصابة اثناء تأدیة عملھ او بسببھ اجازة مرضیة بأجر.1
كامل بناء على توصیة اللجنة الطبیة المختصة حتى یبت في حالتھ الصحیة وفقا لقانون التأمینات

الاجتماعیة.
یصدر الوزیر المختص قرار بتشكیل اللجان الطبیة المتخصصة وتحدید مھامھا وأماكن عملھا.2

بالتشاور مع الجھات ذات العلاقة ومع ممثلي العمال واصحاب الاعمال.
84مادة

لكل عامل أمضى في خدمة صاحب العمل أربع سنوات خدمة فعلیة الحق في اجازة مدفوعة الاجر لمدة
عشرین یوما لأداء فریضة الحج متضمنة عطلة عید الأضحى وتكون ھذه الاجازة مره واحد طوال مدة

خدمتھ ولصاحب العمل الحق في التأكد من أن ھذه الاجازة قد استخدمت للغرض ذاتھ.
85مادة

یجوز لصاحب العمل ان یمنح العامل اجازة عارضھ مدفوعة الاجر لا تزید على عشرة أیام في العام.
86مادة

یجوز لصاحب العمل أن یمنح العامل بناء على طلبھ اجازة بدون أجر للأسباب والظروف التي یقدرھا.
87مادة

تستحق المرأة العاملة اجازة مدفوعة الاجر لمدة اربعین یوما في حالة وفاة الزوج یبدأ احتسابھا من تاریخ
الوفاة ویجوز لھا الحصول على اجازة بدون اجر لمدة لا تزید على تسعین یوما لتكملة فترة العدة إذا

رغبت في ذلك.
88مادة

یحظر على العامل ممارسة أي عمل بأجر اثناء تمتعھ بأي اجازة من الاجازات المدفوعة الاجر المنصوص
علیھا في ھذا القانون ولصاحب العمل في حالة ثبوت اشتغال العامل أثناء الاجازة ان یسترد ما أداه من أجر

عنھا شریطة أن لا یؤدي ذلك إلى انھاء خدمة العامل.

الباب السابع. نظام العمل والجزاءات
الفصل الأول. الواجبات

89مادة
یلزم صاحب العمل من خلال ادارتھ بتحقیق ما یلي:
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توفیر ظروف وشروط وضمانات واحتیاطات العمل المقررة في تشریعات العمل ونظمھ وعقوده.)1(
توجیھ وتوزیع العمال بما یتناسب مع مؤھلاتھم العلمیة والعملیة وكفاءتھم ویحقق مصلحة العمل ولا)2(

یجوز تغییر مھنة أي عامل إلى مھنة أخرى لا تتناسب مع مؤھلاتھ وقدراتھ إلا بموافقتھ.
وضع برامج لتدریب واعداد الكوادر التي تتطلبھا خطة العمل وتوفیر التسھیلات الضروریة أمام)3(

العامل بما یمكنھ من تطویر مستواه المھني والفني والثقافي.
الامتناع عن الاساءة الى شخص العامل وكرامتھ.)4(
وضع وحفظ سجلات خاصة وعامة تبین شروط وشئون خدمة العمال وفق الأوضاع والشروط التي)5(

تحددھا الوزارة.
اعلام العمال بكافة شروط العمل وشئونھ وإبرازھا في مكان ظاھر عند صدورھا.)6(
التقید بأحكام ھذا القانون والنظم المعمول بھا عند النظر في الامور المتعلقة بالعمل.)7(
التأكد من أن العامل المراد تشغیلھ قد اخلى طرفھ بوثیقة قطع علاقة العمل من صاحب العمل)8(

السابق أو أنھ لم یسبق لھ العمل.
اشراك العمال في مناقشة المسائل التي تؤدي إلى تطویر العمل وزیادة الانتاج وتعالج شئونھم من)9(

خلال الاجتماعات التي یدعو الیھا.
90مادة

یجب على العامل ان یلتزم بتحقیق الآتي:
اداء العمل بجدیة وامانة وانتظام وان یخصص كامل وقت العمل لأداء واجبات العمل بكفاءة.1

وفاعلیة والالتزام بتوجیھات وتعلیمات صاحب العمل او من ینوب عنھ او رئیسة في العمل.
العمل على تنمیة الانتاج وصیانة أدواتھ وتحسین جودة المنتجات والخدمات..2
التقید بنظام العمل وقواعده وضوابطھ..3
المواظبة في العمل واحترام مواعیده..4
العمل باستمرار على تنمیة مؤھلاتھ وكفاءتھ المھنیة والفنیة والثقافیة كما یلزم بتدریب وتطویر.5

مھارات الاخرین من زملائھ في العمل.
صیانة ممتلكات العمل من الآلات والادوات والمواد والسجلات والملفات الموضوعة تحت تصرفھ.6

وان یعید عند انتھاء العمل ما لدیھ من ادوات او مواد أولیھ غیر مستھلكھ.
المحافظة على أسرار العمل..7
تقدیم العون والمساعدة بإخلاص في حالات الاخطار والكوارث التي تھدد سلامة العمل او مقر.8

العمل او الإنتاج.
الاستخدام الأمثل لوسائل العمل والانتاج الموضوعة تحت تصرفھ والاقتصاد السلیم في استخدام.9

الاموال والمواد الأخرى.
التقدم لإجراء الفحص الطبي متى طلب منھ صاحب العمل ذلك..10

الفصل الثاني. الجزاءات
91مادة

یجب على صاحب العمل في المنشأة التي تستخدم خمسة عشر عاملا فأكثر ان یضع لائحة بالجزاءات
وشروط توقیعھا او تطبیقھا على أن یعلقھا في مكان ظاھر في المنشأة ویجب لنفاذ ھذه اللائحة وما یطرأ

علیھا من تعدیلات موافقة اللجنة النقابیة او ممثل العمال واعتمادھا من قبل الوزارة او مكاتبھا خلال شھر من
تاریخ تقدیمھا فإذا انقضت تلك المدة دون موافقة الوزارة او مكاتبھا او الاعتراض علیھا كتابیا اصبحت نافذة.

64الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



92مادة
تصدر الوزارة نماذج بالقواعد التفصیلیة لتطبیق العقوبات لیسترشد بھا اصحاب الاعمال عند وضع.1

القواعد الخاصة بھم.
على كل صاحب عمل یستخدم عشرة عمال أو أكثر ان یضع القواعد التفصیلیة المنظمة لتطبیق.2

العقوبات المنصوص علیھا في المادة التالیة بما یتوافق مع طبیعة وخصوصیة النشاط الذي یقوم بھ
ومع مراعاة ما یلي:

أن تتضمن أنواع المخالفات وما یقابلھا من عقوبات.)1(
بیان اجراءات التحقیق في المخالفة وتطبیق العقوبة.)2(
توضیح اجراءات تطبیق العقوبات في حالة التكرار.)3(

یجوز لصاحب العمل الذي یستخدم عمالا یقل عددھم عن عشرة عمال أن یضع القواعد المنظمة.3
لتطبیق العقوبات وفقا للأحكام المنصوص علیھا في ھذا القانون.

93مادة
یجوز لصاحب العمل في حالة مخالفة العامل لواجباتھ المحددة في ھذا القانون او في عقد العمل ان یوقع

بحقھ احدى العقوبات التالیة:
لفت النظر الكتابي.)1(
الانذار الكتابـي.)2(
الأساسي.الأجرمن%20علىیزیدلابماالأجرمنالخصم)3(
الفصل من العمل مع احتفاظ العامل بحقھ في كافة المستحقات المنصوص علیھا في ھذا القانون وفي)4(

تشریعات العمل الأخرى.

94مادة
المادةمن)2،1(البندینفيعلیھماالمنصوصالعقوبتینیطبقأنالعمللصاحبیجوز.1

السابقة بدون أن یستوجب ذلك تحقیق اداري أما العقوبات الاخرى فلا تطبق الا بعد اجراء التحقیق
القانون.ھذامن)96(المادةفيعلیھالمنصوص

على صاحب العمل قبل توقیع أي عقوبة ان یراعي الآتي:.2
تناسب العقوبة مع حجم المخالفة.)1(
الظروف المحیطة بالعامل ومدى انتاجیتھ وسلوكھ ومدة خدمتھ وحالتھ الاجتماعیة والتدابیر)2(

التي سبق ان اتخذت ضده ومدى تكرار ارتكابھ مخالفات في العمل.
لا یجوز لصاحب العمل أن یوقع بحق العامل أي عقوبة في الحالات الآتیة:.3

بعد انقضاء خمسة عشر یوما على اكتشاف المخالفة.)1(
إذا لم تثبت إدانة العامل من التھم المنسوب الیھ جنائیا او إداریا.)2(
إذا لم تكن المخالفة واردة ضمن القواعد التفصیلیة للعقوبات.)3(

ھذا) من93(المادةفيعلیھاالمنصوصالعقوباتمنواحدهعقوبةمنأكثرتوقیعیجوزلا.4
القانون عن المخالفة الواحدة التي یرتكبھا العامل.

95مادة
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لاغیاالقانونھذامن)93(المادةمن)2،1(البندینفيعلیھماالمنصوصالعقوبتینتوقیعیعتبر.1
بعد مضي عام من تاریخ توقیعھما ویجوز لصاحب العمل ازالتھا من سجل العامل الشخصي متى

تحسن سلوكھ فعلیا في نفس العام.
لصاحب العمل ان یخفض او یلغي أي من العقوبات الاخرى المطبقة بحق العامل متى تحسن.2

سلوكھ خلال العام.
96مادة

على صاحب العمل عندما تستوجب جسامة المخالفة تطبیق احدى العقوبات المنصوص علیھا في البندین
ممثلحضورطلبللعاملویجوزالعاملمعاداریاتحقیقایجريأنالقانونھذامن)93(المادةمن)4،3(

اللجنة النقابیة في موقع العمل او ممثل عن العمال إذا لم تكن ھناك لجنة نقابیة.
97مادة

على صاحب العمل عند التحقیق في المخالفة اتخاذ ما یلي:
القیام بالتحقیق خلال فترة اقصاھا خمسة عشر یوما من تاریخ اكتشاف المخالفة.)1(
انجاز التحقیق وتطبیق العقوبة عند الادانة خلال فترة لا تزید على شھر.)2(
الاستماع إلى اقوال العامل ودفاعھ عن نفسھ وإلى أقوال شھود النفي الذین یتقدم بھم.)3(
اجراء التحقیق كتابة وتوقیع كافة الاطراف المشاركة فیھ.)4(
الاستماع إلى اقوال العمال الذین ھم على علم بظروف المخالفة وحیثیاتھا.)5(
للعامل ان یتظلم من نتیجة التحقیق او ما ترتب عنھ إلى لجنة التحكیم المختصة خلال فترة لا تزید)6(

على شھر من تاریخ ابلاغھ بنتائج التحقیق.
98مادة

لصاحب العمل ان یوقف العامل شفویا مدة لا تزید عن خمسة ایام لأغراض التحقیق ویجوز.1
لصاحب العمل ان یوقف العامل عن العمل كتابیا مدة لا تزید على ثلاثین یوما عندما تستدعي

مصلحة العمل او التحقیق ذلك.
على صاحب العمل مراعاة ما یلي قبل اتخاذ قرار التوقیف:.2

لا یعتبر التوقیف عن العمل عقوبة بحق العامل وانما ھو اجراء احتیاطي تستوجبھ ظروف)1(
العمل والتحقیق.

اعادة العامل الى عملھ السابق بعد انقضاء مدة التوقیف في حالة ثبوت براءتھ صراحة.)2(
صرف الأجر المتبقي للعامل او المخصوم منھ في حالة البراءة.)3(

یكون في حكم التوقیف فترة احتجاز العامل لدى الجھات المختصة في القضایا التي تتصل بالعمل او.3
فيیفصلحتىالعاملأجرمن%50صرففيالاستمرارالعملصاحبوعلىبسببھتكون

قضیتھ شریطة الا تزید الفترة على ثلاثة أشھر.
لا یعتبر في حكم التوقیف عن العمل تلك الفترات التي یحتجز خلالھا العامل لدى الجھات المختصة.4

لأغراض التحقیق في القضایا التي لا تتعلق بالعمل وفي ھذه الحالة لا یستحق العامل أجره المقرر
او جزء منھ الا بموافقة صاحب العمل ولا یجوز فصلھ من الخدمة بسبب ذلك الا إذا حكم علیھ

بالإدانة.
99مادة
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یستحق صاحب العمل من العمال فرادى وجماعات بعد ثبوت المسئولیة تعویضا عن أي اضرار في وسائل
العمل والانتاج الناشئة عن تقصیر او اھمال من قبل العمال شریطة ان یبلغ الوزارة او مكتبھا المختص

والجھات المعنیة بذلك الضرر خلال ثمانیة واربعین ساعة من وقت علم صاحب العمل بوقوعھ.
100مادة

یجوز لصاحب العمل أن یوقف العمل كلیا او جزئیا او ان یعدل في حجم المنشأة او نشاطھا بعد ابلاغ الوزارة
او مكتبھا المختص عندما یترتب على ذلك تخفیض عدد العمال لدیھ والاستغناء عنھم.

101مادة
على صاحب العمل تبلیغ الوزارة او مكتبھا المختص وأي جھة معنیة أخرى في حالة التوقف كلیا او جزئیا

عن العمل او عند مزاولة النشاط الموقف.
یجوز لصاحب العمل تخفیض عدد العمال لدیھ او الاستغناء عنھم بسبب التوقف عن العمل جزئیا او كلیا.

یلتزم صاحب العمل في حالة اعادة نشاطھ الموقف اعطاء الاولویة للعمال الذین شملھم التخفیض او الاستغناء
بشرط تقدیمھم طلب للتشغیل لدیھ خلال فترة اقصاھا شھر من تاریخ اعلان اعادة مزاولة النشاط مع ابلاغ

الوزارة او مكتبھا المختص بذلك.
102مادة

یحق للعمال الذین شملھم التخفیض او الاستغناء التظلم امام لجنة التحكیم المختصة إذا تبین لھم أن
اجراء صاحب العمل كان مجحفا ویھدف إلى احلال عمال آخرین بدلا عنھم.

103مادة
إذا توقف العمل لفترة مؤقتة لأسباب تعود إلى صاحب العمل فإن عقد العمل یبقى ساریا مدة لا تقل عن

شھرین من بدایة التوقف ویترتب علیھ استحقاق العمال اجرا كاملا خلال تلك الفترة.

الباب الثامن. التدریب
الفصل الأول. التدریب المھني

104مادة
یقصد بالتدریب المھني القیام بتدریبات مھنیة نظریة او تطبیقیة او كلاھما لاكتساب المھارات في أي مھنة أو

صنعة معینة قبل الالتحاق بالعمل ویشمل ذلك تدریب العمال اثناء خدمتھم لرفع درجة مھاراتھم المھنیة.
105مادة

لصاحب العمل اتخاذ كافة وسائل ومقومات التدریب وتطویرھا وتحفیز العاملین لدیھ من.1
المتدربین وفقا للاتجاھات التي یحددھا مجلس الوزراء وبإحدى الوسائل التالیة:

التدریب في موقع العمل ووضع برامج للتدریب والاختبار.)1(
المشاركة في انشاء مركز للتدریب مع اصحاب اعمال آخرین یمارسون نشاطا مماثلا لطبیعة)2(

النشاط الذي یقوم بھ ووضع برامج للتدریب والاختبار.
المساھمة المالیة السنویة لمشاریع التدریب المھني التابعة للوزارة وتحسب ھذه المساھمة)3(

بالاستناد إلى عدد العمال لدى صاحب العمل ویحدد قرار مجلس الوزراء مبلغ المساھمة
ونسبتھا من مجمل اجور جمیع العمال.

یلتزم العامل المتدرب بأن یقضي في خدمة صاحب العمل مدة مساویة للمدة التي قضاھا في التدریب.2
داخل الجمھوریة وضعف المدة إذا كان التدریب خارج الجمھوریة ویجوز لصاحب العمل استرداد
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كافة نفقات التدریب او بعضھا إذا لم یلتزم العامل بمدة الخدمة المحددة بعد التدریب مع مراعاة
خدمتھ قبل التدریب وبعد التدریب.

106مادة
تنظم الوزارة شئون التدریب المھني بالتنسیق مع الجھات ذات العلاقة بما یلبي متطلبات التنمیة

الاقتصادیة والاجتماعیة ولھا في سبیل ذلك القیام بما یلي:
الاشراف على معاھد ومراكز التدریب المھني التي تنشئوھا الدولة وتنظیم شؤونھا.)1(
تطویر مجالات التدریب المھني في جمیع نواحیھ.)2(
الاشراف على وضع برامج التدریب والاختبار.)3(
تقییم مستویات التدریب ومناھجھ ومجالاتھ.)4(
تحدید الاحتیاجات من المتدربین واعداد وتأھیل المدربین بالتنسیق مع الجھات ذات العلاقة.)5(
رسم سیاسة القبول في معاھد ومراكز التدریب المھني.)6(
تنسیق شئون التدریب لدى جھات التدریب المختلفة بما یحقق اقصى استفادة من امكانیاتھا التدریبیة.)7(
وضع الخطط والبرامج الكفیلة بتوزیع جریجي معاھد ومراكز التدریب المھني في مواقع العمل)8(

المناسبة بالتنسیق مع الجھات ذات العلاقة.
الاشراف الفني على مؤسسات التدریب المشمولة بأحكام ھذا القانون في مجال المناھج والبرامج)9(

والاختبار وتقدیم المشورة الفنیة.
107مادة

للوزیر ان یقرر انشاء معاھد او مراكز للتدریب المھني وفقا لما یراه مناسبا ویحدد القرار الصادر فیھ كافة
الاحكام اللازمة لحسن سیر ھذه المعاھد والمراكز ویجوز لأي صاحب عمل انشاء معھد او مركز تدریب

ضمن نشاطھ شریطھ اخطار الوزارة بذلك.
108مادة

للوزیر وفقاً للإمكانیات التدریبیة المتاحة ان یحدد شروط مشاركة اصحاب الاعمال بتدریب واعادة تأھیل
عدد معین من الیمنیین المعوقین والعمال المصابین وقبول نسبة محددة من الطلاب لأغراض التدریب

والحصول على الخبرة العملیة في المنشآت والمراكز التابعة لھم وفقا للإمكانیات التدریبیة المتاحة.

109مادة
للوزیر ان یحدد المھن التي تخضع لقیاس مستوى المھارة وطریقة القیام بھا وشروطھا والجھات.1

القائمة علیھا.
للعامل الذي تقاس درجة مھارتھ في المھنة او الخدمة ان یحصل على شھادة اثبات بذلك..2

الفصل الثاني. التلمذة المھنیة
110مادة

یقصد بالتلمذة المھنیة قیام صاحب العمل بإجراء تدریبات في مجال مھنة او صنعة لشخص یمني بقصد
إكسابھ المھارات اللازمة لمزاولة المھنة او الصنعة خلال فترة زمنیة محددة.

111مادة
یبرم عقد التلمذة المھنیة كتابة بین صاحب العمل والتلمیذ المھني ویتحدد فیھ نوع المھنة ومدة.1

التدریب ومكافأة التلمیذ اثناء فترة التدریب.
یجب ان یبرم العقد بین صاحب العمل وولي امر التلمیذ المھني إذا كان التلمیذ المھني حثا..2
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. لصاحب العمل ان ینھي العقد إذا ثبت لدیھ عدم قابلیة التلمیذ المھني لتعلیم المھنة بصورة حسنة ما.3
لم تتحقق امكانیة تعلیمھ في مھنة اخرى لدى صاحب العمل.

للتلمیذ المھني ان ینھي العقد بإرادتھ المنفردة بشرط ألا یكون قد انقضى أكثر من نصف مدة.4
التدریب.

إذا أنھي العقد من أحد طرفیھ بخلاف الشروط والأوضاع المحددة في ھذا القانون یحق للطرف.5
الاخر المطالبة بالتعویض المناسب عن الضرر الذي لحق بھ نتیجة ذلك.

112مادة
تعتبر المدة التي یقضیھا التلمیذ المھني في التدریب على المھنة او الحرفة ضمن مدة خدمتھ الفعلیة.1

إذا استمر في العمل لدى صاحب العمل مدة لا تقل عن سنتین.
على صاحب العمل عند انھاء التلمیذ المھني فترة التلمذة المھنیة ان یمنحھ شھادة تثبت التحاقھ.2

بالتلمذة المھنیة ومدتھا ومستوى مھارتھ في المھنة وان تصادق الوزارة او أحد مكاتبھا على ذلك.

الباب التاسع. السلامة والصحة المھنیة
113مادة

على صاحب العمل عند تشغیل أي منشأة جدیة ان یوفر شروط السلامة والصحة المھنیة فیھا وعلى الوزارة
المختصة التأكد من توافر الشروط والظروف الملائمة للسلامة والصحة المھنیة.

114مادة
على صاحب العمل مراعاة القواعد التالیة:

حفظ موقع العمل في حالة صحیة ومأمونة تقتضیھا شروط السلامة والصحة المھنیة..1
تھویة اماكن العمل وانارتھا بصورة كافیة خلال ساعات العمل وفق المستویات والمقاییس التي.2

تقررھا الجھات القائمة بالسلامة والصحة المھنیة.
اتخاذ الاحتیاطات الضروریة لوقایة العمال من الاضرار الناشئة عن أي غاز او غبار او دخان او.3

أیة نفایات او عوادم للصناعة.
اتخاذ الاحتیاطات الضروریة لوقایة العمال من مخاطر الأجھزة او الآلات ومخاطر وسائل الانتقال.4

او التداول بما في ذلك مخاطر الانھیار.
اتخاذ الاحتیاجات اللازمة ضد المخاطر والاضرار الطبیعیة كالحرارة والرطوبة والبرودة..5
اتخاذ الاحتیاطات الكفیلة بالوقایة من مخاطر الاضاءة الشدیدة او الضوضاء او الاشعاعات الضارة.6

او الخطرة أو الاھتزازات او زیادة او نقص في الضغط الجوي داخل مقر العمل بما في ذلك
مخاطر الانفجار.

تشیید دورات للمیاه في اماكن یسھل الوصول الیھا مع تخصیص دورات منفصلة للنساء في حالة.7
استخدام النساء.

تورید المیاه الكافیة الصالحة للشرب ولاستخدام العمال وتسھیل استعمالھا..8
اتخاذ الاحتیاطات اللازمة لمواجھة الحرائق وتھیئة الوسائل الفنیة لمكافحتھا بما في ذلك تأمین منافذ.9

للنجاة وجعلھا صالحة للاستعمال في أي وقت.
مسك سجل لحوادث العمل وامراض المھنة وابلاغ الجھات المختصة بھا ووضع الاحصائیات.10

عن اصابات العمل والامراض المھنیة وتقدیمھا للوزارة عند طلبھا.
115مادة
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على صاحب العمل ان یتخذ الاحتیاطات اللازمة لحمایة العمال وسلامتھم من الاخطار الناجمة عن العمل
ووسائلھ ولا یجوز ان یخصم من اجورھم ایة مبالغ لقاء ما یلي:

(أ) توفیر الاجھزة والمعدات والملابس الواقیة لحمایة العمال من التعرض للإصابات والامراض
المھنیة.

(ب) ما یصرف للعمال مقابل ظروف عمل مضرة بالصحة ووجبات غذائیة حسبما تقتضیھا ظروف
السلامة والصحة المھنیة.

(ج) یصرف مقابل اجراء الكشف الطبي دوریا وفي أي وقت كان للعمال كما تقتضیھا ظروف السلامة
والصحة المھنیة.

(د) توفیر وسائل الاسعافات الاولیة في موقع العمل.
116مادة

تتولى الوزارة تنفیذ المھام التالیة:
تقدیم المشورة والنصح لأصحاب الاعمال في مجال السلامة المھنیة.)1(
تنظیم وتنفیذ برامج التدریب والتثقیف المتعلقة بالوقایة من الحوادث.)2(
تنظیم تبادل المعلومات الفنیة والخبرات بین اقسام السلامة والصحة المھنیة في المنشآت.)3(
تحدید وتقییم وسائل وحدات الوقایة من الحوادث.)4(
المساعدة في تصمیم الوسائل الإیضاحیة في مجال السلامة المھنیة.)5(
دراسة وتحلیل البیانات والمعلومات في مجال السلامة المھنیة ورصد حالات الاصابات والامراض)6(

المھنیة واقتراح التدابیر اللازمة لمنع تكرارھا.
تحدید وتقییم وسائل ومعدات الوقایة من الحوادث والاصابات المھنیة.)7(

117مادة
تشكل بقرار من مجلس الوزراء بناء على اقتراح الوزیر لجنة علیا للسلامة والصحة المھنیة یمثل.1

في عضویتھا الجھات ذات العلاقة ویحدد القرار مھامھا والقواعد المنظمة لعملھا.
یجوز بقرار من الوزیر تشكیل لجان فرعیة للسلامة والصحة المھنیة في المحافظات وفي القطاعات.2

والصناعات التي یراھا على ان تشمل ھذه اللجان في عضویتھا الجھات ذات العلاقة ویحدد قرار
التشكیل مھام ھذه اللجان واختصاصاتھا والقواعد المنظمة لعملھا.

118مادة
على صاحب العمل القیام بما یلي:

ارشاد واحاطة العامل قبل تشغیلھ بمخاطر العمل والمھنة ووسائل الوقایة منھا التي یجب علیھ.1
اتباعھا اثناء العمل.

القیام باستمرار بالتوجیھ والرقابة على مراعاة العمال للسلامة والصحة المھنیة..2
ابراز التوجیھات والارشادات والملصقات الموضحة لمخاطر العمل والمھنة واسالیب الوقایة منھا.3

في اماكن ظاھرة واستخدام كافة وسائل الایضاح الأخرى.
نشر الوعي بین اوساط العمال فیما یخص السلامة المھنیة والوقایة الصحیة والعمل على اشراكھم.4

في الدورات التدریبیة والندوات المتعلقة بھذه الجوانب.
في حالة امتناع صاحب العمل عن تنفیذ قواعد حمایة العمل والعمال وتعلیمات السلامة المھنیة.5

للمفتش استصدار امر من الوزیر بإیقاف الآلة مصدر الخطر لمدة اسبوع حتى تزال اسباب الخطر
وعلى الوزیر احالة الامر إلى اللجنة التحكیمیة المختصة في حالة تمدید فترة الایقاف الجزئي او
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طلب الایقاف الكلي، إذا تبین بقاء الخطر وان صاحب العمل لم یقم بإزالتھ ویستحق العمال الذین
توقفوا عن العمل بسبب ذلك كامل اجورھم.

لصاحب العمل الحق في استئناف القرار الصادر بالإیقاف الجزئي أو الكلي إذا تبین لھ ان القرار.6
كان تعسفیا.

الباب العاشر. تأمینات الخدمة
119مادة

على صاحب العمل أن یوفر الرعایة الصحیة للعاملین لدیھ وتشمل ھذه الرعایة ما یلي:.1
إجراء الكشف الطبي للعامل قبل التشغیل.)1(
نقل العامل إلى عمل یتناسب مع حالتھ الصحیة بناء على تقریر من الجھات الطبیة المختصة)2(

كلما كان ذلك ممكنا.
ان یوفر العمل المناسب للعامل ووفق توصیات الجھات الطبیة المختصة حسب ظروف وامكانیة)3(

العمل وبموجب قانون التأمینات الاجتماعیة إذا كان المرض ناجما عن المھنة او كانت الاصابة
ناجمة عن العمل او بسببھ.

تحمل العلاج ومستلزماتھ للعمال مھما كان عددھم وفقا للائحة الطبیة لصاحب العمل التي توافق)4(
علیھا الوزارة.

تشغیل ممرض مؤھل في موقع العمل او منطقتھ إذا زاد عدد العمال لدیھ على خمسین عامل.)5(
ان یعھد إلى طبیب او مؤسسة طبیة بعلاج العمال لدیھ إذا زاد عددھم عن مائة عامل في موقع)6(

العمل او منطقتھ.
ان یؤمن حفظ الأوراق المتعلقة بعلاج العامل الذي تسلم الیھ من قبلھ وللعامل ان یحصل على)7(

صورة من الشھادات والوثائق المتعلقة بمرضھ والمسلمة إلى صاحب العمل من الجھات الطبیة
المختصة.

یجوز لأصحاب الاعمال الذین یقل عدد العمال لدیھم عن ما ھو محدد في ھذه المادة ان یعھدوا إلى.2
طبیب او مؤسسة طبیة بعلاج ھؤلاء العمال.

للوزیر ان یلزم اصحاب الاعمال الذین یقل عدد العمال لدیھم عن ما ھو محدد في ھذه المادة.3
تشغیل ممرض مؤھل او أن یعھدوا بعلاجھم إلى طبیب وذلك في الصناعات والمھن الخطرة او

الشاقة.
120مادة

یستحق العامل عند انتھاء خدمتھ معاشا شھریا او مكافأة مقطوعة وفقا لأحكام قانون التأمینات.1
الاجتماعیة او وفقا لأي نظام خاص اخر إذا كانت شروطھ أفضل للعامل.

إذا لم یكن العامل مشمولا بأحكام قانون التأمینات الاجتماعیة او أي نظام خاص بھ وفقا لأحكام.2
الفقرة السابقة استحق من صاحب العمل مكافأة نھایة الخدمة بواقع مرتب شھر على الأقل عن كل

سنة من سنوات الخدمة وتحتسب ھذه المكافأة على اساس آجر اخر شھر تقاضاه العامل.
لا یجوز باي حال من الاحوال حرمان العامل من مستحقاتھ المنصوص علیھا في ھذه المادة او.3

اسقاط أي جزء منھا في كافة حالات انھاء عقد العمل.
121مادة
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یتحمل صاحب العمل ما لم یكن مؤمنا المسئولیة المادیة طبقا لھذا القانون وقانون التأمینات الاجتماعیة لما
یلحق العامل من امراض مھنیة او اصابات اثناء تأدیة العمل أو بسببھ.

الباب الحادي عشر. تفتیش العمل
122مادة

یجرى التفتیش على جمیع القطاعات واصحاب الاعمال الذین ینطبق علیھم ھذا القانون وعلیھم تسھیل مھام
مفتشي العمل وتقدیم كافة المعلومات والبیانات التي تطلب منھم لأغراض التفتیش.

123مادة
یختص مفتشو العمل بما یلي:

مراقبة مستوى تطبیق تشریعات العمل ونظمھ وعقوده وكل ما یصدر عن الوزارة من قرارات)1(
وتوجیھ اشعارات كتابیة لأصحاب العمل بما یقع منھم من مخالفات وطلب ازالتھا وتحریر محاضر

ضبط المخالفات عند تكرارھا تمھیدا لإحالتھا إلى اللجنة التحكیمیة المختصة.
إعداد تقاریر مفصلة عن حصیلة كل جولة تفتیشیة مدعمة بالآراء والمقترحات التي تساعد على)2(

تلافي اوجھ القصور إن وجدت.
المساھمة في ترسیخ مفاھیم العلاقات القائمة بین العمال واصحاب العمل وتزویدھم بالمعلومات بما)3(

یضمن تفھمھم لأحكام تشریعات العمل وسلامة تطبیقھا.

124مادة
یجرى التفتیش على منشآت العمل من قبل موظفین تابعین للوزارة ومكاتبھا وتكون لھم صفة.1

الضبطیة القضائیة في تنفیذ أحكام ھذا القانون والانظمة والقرارات المنفذة لھ ویجوز الاستعانة
بالأطباء والمھندسین والفنیین من ذوي الخبرة عند الاقتضاء.

یمارس مفتشو العمل مھامھم بصفة فردیة او جماعیة ویجب على كل مفتش المحافظة على اسرار.2
المنشآت التي یطلعون علیھا بحكم عملھم ویظل ھذا الالتزام قائما حتى بعد تركھم الخدمة.

یمارس مفتشو وزارة الصحة مراقبة مستوى تطبیق قواعد واجراءات الصحة المھنیة وعلیھم رفع.3
التقاریر الدوریة إلى الوزارة والجھات المعنیة الأخرى.

یزود مفتشو العمل ومفتشو وزارة الصحة ببطاقات تثبت ھویتھم ووظائفھم ویجب علیھم حملھا اثناء.4
قیامھم بمھامھم وابرازھا لأصحاب العلاقة عند الاقتضاء.

تنظم لائحة التفتیش نماذج وبیانات الاشعارات المتعلقة بالمخالفات وكیفیة تحریر محاضر الضبط.5
المتعلقة بھا.

125مادة
یؤدي مفتشو العمل قبل مباشرتھم لمھام وظائفھم أمام الوزیر او من یفوضھ الیمین التالیة:

((اقسم با� العظیم ان اقوم بواجبات وظیفتي بكل امانة واخلاص وحیاد تام وان لا ابوح بالأسرار
المھنیة الصناعیة والتجاریة التي اطلع علیھا اثناء ممارستي لوظیفتي)).

126مادة
یتمتع مفتشو العمل بالصلاحیات الآتیة:
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دخول أماكن العمل في أي وقت من ساعات العمل والاطلاع على سیر الاعمال الجاریة وفحص.1
الوثائق والعقود والسجلات المتعلقة بالعمل والتأكد من عدم وجود مخالفات لأحكام تشریعات العمل

ونظمھ ولوائحھ.
اتخاذ الإجراءات الاحتیاطیة في توقیف الالة مصدر الخطر باستصدار قرار من الوزیر لفترة لا.2

تزید على أسبوع وعلى الوزیر الاحالة إلى اللجنة التحكیمیة المختصة في حالة تمدید الفترة او طلب
الایقاف الكلي.

اخذ عینات من موقع العمل وذك فیما یتعلق بالصحة والسلامة المھنیة والاطلاع على الوثائق.3
المرتبطة بالعمل والعمال حین القیام بمھام التفتیش.

اخذ عینات من موقع العمل والحصول على أیة وثائق او صور منھا یتطلبھا التفتیش..4
127مادة

على الوزارة ان توفر الحمایة اللازمة لمفتشي العمل اثناء ممارستھم لمھامھم او بعد الانتھاء منھا.1
وفقا لما تراه كفیلا بتحقیق ذلك.

عند تعرض مفتشي العمل لأي اعتداء او ضرر جسدي او معنوي ناجما عن تأدیتھم لمھام التفتیش.2
على الوزارة ان تتولى نیابة عنھم رفع الدعوى إلى المحكمة المختصة بما فیھا المطالبة بالتعویض

وان تتحمل كافة المصروفات المترتبة على ذلك.
یستحق مفتشو العمل مقابل الجھود التي یبذلھا لضمان حسن تطبیق تشریعات العمل مكافأة یقررھا.3

الوزیر.

الباب الثاني عشر. منازعات العمل والإضراب المشروع
الفصل الأول. تسویة منازعات العمل

128مادة
یقصد بمنازعات العمل الخلافات التي تنشأ بین اصحاب الاعمال والعمال حول ما ینجم من خلافات عن

تطبیق احكام ھذا القانون ولوائحھ وسائر تشریعات العمل الأخرى وعقود العمل الفردیة والجماعیة.
129مادة

على الطرفین المتنازعین او ممثلھا عقد جلسة مشتركة لتسویة النزاع ودیا عن طریق المفاوضة خلال فترة
اقصاھا شھر واثبات ذلك في محاضر موقعة بین الطرفین تكون لھا صفة السریة.

إذا تعذرت التسویة الودیة بین الطرفین المتنازعین یحال موضوع النزاع إلى الوزارة او مكتبھا المختص
وعلیھا استدعاء أطراف النزاع لغرض حل النزاع خلال فترة لا تتجاوز أسبوعین من تاریخ الإحالة.

130مادة
عندما لا تسفر الوساطة إلى حلول نھائیة لموضوع النزاع یحق لاحد الطرفین رفعھ إلى لجنة التحكیم

المختصة خلال مدة اقصاھا اسبوعین من تاریخ محضر فشل الوساطة.
131مادة

تشكل بقرار من الوزیر لجنة تحكیم او أكثر على مستوى امانة العاصمة وسائر محافظات.1
الجمھوریة للفصل في منازعات العمل وذلك على النحو التالي:

ممثل عن الوزراء، رئیسا)1(
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ممثل عن اصحاب العمل یرشحھ الاتحاد العام للغرف التجاریة والصناعیة، عضوا)2(
ممثل عن العمال یرشحھ الاتحاد العام للنقاباتـ، عضوا)3(

على أن تتوفر في ممثلي اصحاب الاعمال والعمال الخبرة الكافیة في شئون العمل..2
132مادة

تختص اللجان التحكیمیة بالنظر فیما یلي:
المنازعات والخلافات الناشئة بین اصحاب الاعمال والعمال فیما یتعلق بتطبیق ھذا القانون ونظمھ)1(

ولوائحھ وعقود العمل.
المخالفات المحالة علیھا والمتعلقة بالتفتیش على منشآت العمل.)2(
المسائل الأخرى التي تنص القوانین ذات الصلة باختصاص اللجان التحكیمیة بھا.)3(

133مادة
للجان التحكیمیة كافة الصلاحیات الكفیلة بإحضار أي شخص لاستجوابھ وكذا تقریر سماع الشھود بعد

تحلیفھم الیمین القانونیة واجراء المعاینة بما في ذلك الدخول إلى أي مكان من أماكن العمل یستوجبھ النظر
في النزاع، ویجوز للجنة ان تندب أحد أعضائھا للقیام بھذه المھام وكذا الاستعانة بأھل الخبرة كما یكون لھا

حق الاطلاع على جمیع المستندات أو أي بیانات تراھا ضروریة.
134مادة

تصدر قرارات لجان التحكیم بأغلبیة أعضائھا..1
تكون قرارات لجنة التحكیم مسببھ وموقعھ من جمیع الاعضاء وللعضو المعترض طلب تدوین.2

اعتراضھ في مسودة القرار.

135مادة
تكون قرارات اللجان التحكیمیة نھائیة وغیر قابلة للطعن في الدعاوى التالیة:.1

الدعاوى التي لا تتجاوز قیمتھا ثلاثون ألف ریال.)1(
الدعاوى المتعلقة بوقف قرارات الفصل من العمل.)2(
الدعاوى المتعلقة بتغریم العاملین.)3(

لا یجوز للجان التحكیمیة ان تحكم بعقوبة سالبة للحریة..2
136مادة

تقدم كافة الدعاوى المتعلقة بمنازعات العمل أیا كان نوعھا إلى اللجان التحكیمیة..1
یجب ان تكون الدعاوى المرفوعة موقعھ من أحد طرفي النزاع او المفوضین بتمثیلھم قانونا..2
یطبق في شأن رفع الدعوى واجراءات المرافعة الاحكام الواردة في قانون المرافعات وذلك فیما لم.3

یرد بشأنھ نص خاص في ھذا القانون.
تعتبر الدعاوى المتعلقة بقضایا العمل من القضایا المستعجلة..4
لا تقبل الدعوى العمالیة بعد مرور الفترة الزمنیة المحددة في القوانین النافذة..5

137مادة
یحدد رئیس اللجنة التحكیمیة عقد اول جلسة للنظر في النزاع خلال فترة اقصاھا عشر ایام من.1

تاریخ رفع الدعوى.
على اللجان التحكیمیة ان تنھي النظر في الدعوى المرفوعة الیھا وتصدر قرارھا خلال فترة لا.2

تزید على ثلاثین یوما من تاریخ اول جلسة.
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138مادة
یحلف كل من رئیس واعضاء لجنة التحكیم امام الوزیر بأن یؤدي مھامھ في اللجنة بالذمة والصدق والامانة

والحیدة وذلك قبل مباشرتھ لمھامھ.
139مادة

إذا رغب أحد أطراف النزاع في استئناف قرار اللجنة التحكیمیة فأن علیھ ان یقدم عریضة استئناف.1
بذلك إلى شعبة قضایا العمل بمحكمة الاستئناف المختصة خلال فترة لا تزید على شھر من تاریخ

تبلیغھ بالقرار.
یحدد رئیس شعبة قضایا العمل تاریخ عقد الجلسة الاولى للفصل في الاستئناف المقدم خلال فترة لا.2

تزید على خمسة عشر یوما من تاریخ ایداع صحیفة الاستئناف.
على شعبة قضایا العمل ان تفصل في النزاع بحكم نھائي خلال فترة لا تزید على ثلاثین یوما من.3

تاریخ اول جلسة تعقدھا للنظر في النزاع.
140مادة

تنشأ بمحاكم الاستئناف على مستوى امانة العاصمة وسائر محافظات الجمھوریة وفقا لقانون السلطة
القضائیة شعبة تسمى (شعبة قضایا العمل) تختص بما یلي:

الفصل نھائیا وبالدرجة القطعیة في جمیع دعاوى الاستئناف في القرارات الصادر من اللجان)1(
التحكیمیة المقدمة إلیھا وفقا لھذا القانون.

أي دعاوى أخرى تختص بھا بموجب ھذا القانون او تشریعات العمل الأخرى.)2(
141مادة

لا یجوز للجان التحكیمیة أو شعب قضایا العمل بمحاكم الاستئناف الامتناع عن الفصل في النزاع بحجة عدم
وجود نص في ھذا القانون وتكون في ھذه الحالة ملزمة بالفصل وفقا لأحكام الشریعة الاسلامیة وما استقر

علیھ العرف وقواعد العدالة.

142مادة
لا یجوز لصاحب العمل اثناء السیر في اجراءات التسویة امام اللجان التحكیمیة أو شعب قضایا العمال في

المحاكم الاستئنافیة ان یغیر شروط العمل التي كانت قائمة قبل بدء النزاع مما یترتب علیھ أضرار بالعمال أو
أن یطرد أو یوقع جزاء على أي منھم.

143مادة
إذا تصالح الخصوم او توصلوا إلى تسویة النزاع وجب علیھم اثبات ذلك في محضر أمام الجھة المنظور
أمامھا النزاع وعلى ھذه الجھة ان تحكم بعد التصدیق على المحضر بجعلھ في قوة السند الواجب النفاذ.

الفصل الثاني. الاضراب المشروع
144مادة

لا یجوز لممثلي العمال او اللجنة النقابیة دعوة العمال للإضراب والتوقف عن العمل إلا بعد.1
صیرورة قرار النزاع نھائیا وغیر قابل للطعن سواء لعدم استئنافھ خلال المیعاد المحدد في المادة

فيالعملقضایاشعبمنلصدورهاوالتحكیملجانمنصادراكانإذاالقانونھذامن)139(
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المحاكم الاستئنافیة وامتناع صاحب العمل عن تنفیذه رغم مضي سبعة ایام على ابلاغھ بالتنفیذ من
الجھة مصدرة القرار.

یحظر على ممثلي العمال او اللجان النقابیة دعوة العمال للإضراب أو التوقف عن العمل بغیة.2
تحقیق مطالب أو أغراض سیاسیة.

145مادة
مع عدم الاخلال بأحكام المادة السابقة لا یجوز لممثلي العمال أو اللجنة النقابیة الدعوة إلى الاضراب أو

ممارسة الاضراب إلا بتوفر الشروط الآتیة:
عرض مقترح ممارسة الاضراب على العمال في اجتماع عام شریطة حضور عدد لا یقل عن)1(

بالاقتراعالاضرابعلىمنھم%)25(وموافقةالعملصاحبلدىالعمالاجماليمن%)60(
السري.

لا یتم الاعلان عن الاضراب او ممارستھ الا بعد عرض المقترح على النقابة العامة المعنیة وتوقیع)2(
ثلثي أعضائھا علیھ وحصول اللجنة النقابیة او ممثلي العمال على الموافقة الكتابیة من المكتب

التنفیذي للاتحاد العام للنقابات في الجمھوریة.
أن یكون موضوع النزاع یمس أكثر من ثلث عدد العاملین لدى صاحب العمل.)3(
على اللجنة النقابیة او ممثلي العمال القیام بإشعار صاحب العمل والوزارة او مكتبھا المختص قبل)4(

الشروع في الاضراب بفترة لا تقل عن ثلاثة اسابیع من التاریخ المحدد لھ.
146مادة

یمارس الاضراب في المنشأة سلمیا وبشكل تدرجي بعد استیفاء الشروط اللازمة لتنفیذه الواردة في المادة
السابقة من ھذا القانون وذلك على النحو التالي:

وضع قطعة من القماش حمراء اللون على ساعد كل عامل في المنشأة اشعارا باعتزام اللجوء إلى)1(
الاضراب لمدة ثلاثة ایام متتالیة سابقة على البدء في مباشرتھ.

التوقف عن العمل في بعض اقسام المنشأة ولقترة محددة من ساعات الدوام الرسمي یتم زیادتھا)2(
تدریجیا بحیث یسرى التوقف الكلي عن العمل في كافة الاقسام بعد انقضاء اربعة ایام متتالیة.

التوقف عن العمل في كافة اقسام المنشأة ولفترة محددة من ساعات الدوام الرسمي یتم زیادتھا)3(
تدریجیا بحیث یؤدي ذلك الى التوقف الكلي عن العمل في المنشاة بأكملھا بعد انقضاء اسبوع من

تاریخ ممارسة الاضراب إذا لم یظھر ما یؤدي إلى وقفھ.

147مادة
على اللجنة النقابیة او ممثلي العمال الغاء الدعوة إلى الاضراب او وقف ممارستھ فورا إذا وافق صاحب

).144(المادةلأحكاموفقاالنزاعحسمقرارتنفیذعلىالعمل
148مادة

لا تنقطع علاقات العمل بین صاحب العمل والعمال اثناء فترة الاضراب..1
لا یجوز فرض عقوبات على العمال او بعضھم بما في ذلك الفصل من العمل بسبب ممارستھم.2

للإضراب او الدعوة الیھ إذا كان قد تم وفق احكام ھذا القانون.
149مادة

مع عدم الاخلال بأیة عقوبة اشد ینص علیھا قانون آخر یعتبر المساس بحریة العمل خطأ مھني جسیم یعاقب
علیھ ویعد في حكم ذلك كل فعل یأتیھ العمال المضربین یكون من شأنھ ان یمنع أي عمال آخرین او صاحب
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العمل او من یمثلھ من الالتحاق بمكان العمل او ممارسة نشاطھم المعتاد سواء كان بالفعل او بالتھدید او
العنف او الاعتداء او احتلال مواقع العمل او احداث اضرار بالممتلكات.

150مادة
ینظم حد أدنى من الخدمة الاجباریة في المنشآت الخدمیة العامة التي یؤدي توقف العمل فیھا اثناء.1

الاضراب إلى تعریض حیاة المواطنین او امنھم او صحتھم للخطر او قد ینجم عنھ ازمة اقتصادیة،
ویعتبر من قبیل المنشآت الخدمیة على وجھ الخصوص ما یلي:

المستشفیات والمستوصفات والمجمعات الصحیة والعیادات المناوبة والصیدلیات.)1(
المصالح المرتبطة بعمل الاتصالات السلكیة واللاسلكیة والاذاعة والتلفزیون.)2(
المصالح المرتبطة بالكھرباء والمیاه والغاز والمواد البترولیة.)3(
اعمال النظافة وصحة البیئة.)4(
اعمال البنوك والمصارف.)5(
مواقع العمل في المطارات ومواقع الشحن والتفریغ في الموانئ البریة والبحریة والجویة)6(

والجمارك.
الاعمال المتعلقة بتقدیم السلع والمواد الغذائیة والاعمال المتعلقة بالمخابز.)7(
الاعمال المتصلة بحضائر الابقار والاغنام والدواجن وري المزارع وحصاد المحاصیل)8(

الزراعیة ونقلھا وكذا نقل الأسماك.
الخدمات المتصلة بالسجون.)9(

لمجلس الوزراء بناء على عرض الوزیر ان یحدد مجالات أخرى یلزم فیھا بتوفیر حد أدنى من.2
الخدمة الاجباریة او المھن التي یحظر ممارسة الاضراب فیھا.

یحظر على العامل رفض القیام بالخدمة الاجباریة ویعد رفض العامل القیام بھا خطاء جسیما یعاقب.3
علیھ ولا یعفى من المسئولیة اعضاء اللجنة النقابیة او ممثلي العمال ویسألون بصفاتھم الشخصیة إذا

كانوا سببا في ذك.

الباب الثالث عشر. المنظمات النقابیة
151مادة

للعمال واصحاب الاعمال الحق في تكوین منظماتھم والانضمام الیھا طواعیة بغیة مراعاة.1
مصالحھم والدفاع عن حقوقھم وتمثیلھم في الھیئات والمجالس والمؤتمرات وفي كافة المسائل

المتعلقة بھم.
للنقابات العمالیة ومنظمات اصحاب الاعمال الحق في ممارسة نشاطھم بحریة كاملة وبدون تدخل.2

في شئونھا والتأثیر علیھا.
152مادة
ممثليبحقاخرىعقوبةأيأوالفصلعقوبةتطبیقیجوزلاالقانونھذامن)35(المادةاحكاممراعاةمع

العمال في اللجان النقابیة بسبب ممارستھم لنشاطھم النقابي وفقا لھذا القانون وقانون تنظیم النقابات والنظم
واللوائح المنفذة لھما.
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الباب الرابع عشر. العقوبــات
153مادة

تطبق سائر العقوبات المنصوص علیھا في مواد ھذا الباب وذلك دون اخلال بأي عقوبة اشد منصوص علیھا
في أي قانون آخر.

154مادة
حكماخالفمنكلریالألفعشرین)20.000(تتجاوزولاریالألف)1000(عنتقللابغرامةیعاقب

من الاحكام الواردة في الابواب (الثاني والرابع والخامس والثامن والتاسع والحادي عشر) من ھذا القانون.
155مادة

خالفعملصاحبكلریالألف)1000(علىتزیدولاریالخمسمائة)500(عنتقللابغرامةیعاقب
حكما من الاحكام الواردة في الابواب (الثالث والتاسع والعاشر) من ھذا القانون، وتعدد الغرامة بتعدد العمال

الذین وقعت بحقھم المخالفة.
156مادة

منكلریالالفي)2000(علىتزیدولاریالخمسمائة)500(عنتقلمالیة لابغرامةیعاقب.1
تغیب من طرفي النزاع بدون سبب مقبول عن حضور جلسات الوساطة التي تدعو الیھا الوزارة او

مكتبھا المختص وكذا جلسات اللجان التحكیمیة او شعب قضایا العمل.
كلألف ریالعشرة)10.000(علىتزیدولاریالألف)1000(عنتقللامالیةبغرامةیعاقب.2

من زود اللجان التحكیمیة او الوزارة او مكتبھا المختص بمعلومات غیر صحیحة او وثائق مزورة
عن موضوع النزاع او تسبب في وقف اجراءات التسویة او الوساطة بالعنف او التھدید بھ.

عشرخمسة)15.000(علىتزیدولاریالألفخمسة)5000(عنتقللامالیةبغرامةیعاقب.3
ألف ریال كل من یتسبب في الدعوة إلى الاضراب او ممارستھ دون مراعاة للشروط والضوابط

الواردة في ھذا القانون او مارس اعمال التھدید او العنف بھدف عرقلة العمل.
یمثلھمناوعملصاحبكلریالألفعشرخمسة)15.000(علىتزیدلامالیةبغرامةیعاقب.4

قام بتشغیل عمال جدد بدلا عن العمال المضربین اضرابا مشروعا وفقا للشروط والضوابط
المنصوص علیھا في ھذا القانون ولا یحول توقیع ھذه العقوبة في وجوب عودة ھؤلاء العمال إلى

أعمالھم.

الباب الخامس عشر. أحكام ختامیة
157مادة

تعفى من رسوم التقاضي الدعاوى المتعلقة بمنازعات العمل طبقا لأحكام ھذا القانون والمرفوعة من العمال
او ممثلیھم او اسرھم في حالة الوفاة.

158مادة
تسري الاحكام المنظمة للسلامة والصحة المھنیة الواردة في ھذا القانون على القطاعات والفئات الخاضعة

لأحكام قانون الخدمة المدنیة وأي قانون آخر.
159مادة
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على أصحاب الاعمال المساھمة في احاطة العمال وتوعیتھم بحقوقھم وواجباتھم وسائر الاحكام الاساسیة
المنصوص علیھا في ھذا القانون واللوائح والنظم والقرارات المنفذة لھ.

160مادة
یصدر بتحدید الرسوم المقررة وفقا لأحكام ھذا القانون قرار من مجلس الوزراء بناء على عرض الوزیر.

161مادة
یصدر الوزیر كافة الانظمة والقرارات والتعلیمات المنفذة لھذا القانون وبما لا یتعارض مع احكامھ.

162مادة
الصادرم1978لسنة)14(رقمالعملوقانونصنعاءفيم الصادر1970لسنة)5(رقمالعملقانونیلغى

في عدن، كما یلغى كل نص او حكم یتعارض مع احكام ھذا القانون.
163مادة

یعمل بھذا القرار بقانون من تاریخ صدوره وینشر في الجریدة الرسمیة.

79الصفحة)P177053(الیمنفيللطرقالحیويّّللربطالطّارئللمشروعالعمالةإدارةإجراءات



للمقاولینوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلبات2الملحق
–التالیةالعمالة)فیھا(بمابالسلامةوالمتعلقةوالاجتماعیةوالصحیةالبیئیةبالمتطلباتالمقاولونیفيأنیجب

:11والتي تسمى فیما بعد "المتطلبات البیئیة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة"
وھي:أقسام،10بالسلامةوالمتعلقةوالاجتماعیةوالصحیةالبیئیةالمتطلباتتشمل

خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بالمقاولین.1
التدریب على المتطلبات البیئیة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة.2
إدارة موقع البناء.3
الصحة والسلامة المھنیة.4
السلامة على الطرق والسلامة المروریة.5
إجراءات الخاصة بالعثور على المكتشفات الأثریة عن طریق الصدفة.6
التأھب والاستجابة للحالات الطارئة.7
إشراك أصحاب المصلحة.8
مدونة السلوكإدارة القوى العاملة، بما في ذلك.9
التقاریر البیئیة والاجتماعیة للمقاول.10

خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بالمقاولین6.4
یجب على المقاول:

المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىوتقدیمھابالمقاولالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةإعداد●
للموافقة علیھا.

المقاولأداءاستیفاءكیفیةعنبالمقاولالخاصةوالاجتماعیةالبیئیةالإدارةخطةفيتفصیليشرحإدراج●
للمتطلبات البیئیة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة (بما فیھا العمل).

بالسلامةوالمتعلقةوالاجتماعیةوالصحیةالبیئیةبالمتطلباتللوفاءالمیزانیةفيكافیةأموالرصدضمان●
الخاصةوالاجتماعیةالبیئةالإدارةخطةأداءعلىللإشرافومناسبةكافیةقدراتووجودالعمل)،فیھا(بما

بالمقاول ورصدھا ورفع التقاریر عنھا.
والاجتماعیةوالصحیةالبیئیةبالمتطلباتیتعلقفیماأدائھمعلىوالاشرافلرصدوإجراءاتضوابطوضع●

والمتعلقة بالسلامة (بما فیھا العمل) ورفع التقاریر ذات الصلة.
تنفیذفيالشروعقبلالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمھندسيمنمسبقةخطیةموافقةعلىالحصول●

أنشطة البناء أو إعادة التأھیل.
التدریب في مجال البیئة والصحة والمجتمع والسلامة (بما في ذلك العمل)6.5

یجب على المقاول:
معبالتعاونالعمل)ذلكفي(بماوالسلامةوالمجتمعوالصحةالبیئةمجالفيالتدریباحتیاجاتتحدید●

مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع.
والمجتمعوالصحةالبیئةمجالفيوالتعریفیةوالتوجیھیةالتدریبیةالدوراتلجمیعبسجلاتالاحتفاظ●

والسلامة (بما في ذلك العمل).
العاملةوالأیديالخدماتمقدميتدریبمن_المناسبةالرصدوعملیةالعقدمواصفاتخلالمن_التأكد●

تستند المتطلبات الآتیة البیئیة والصحیة والاجتماعیة والمتعلقة بالسلامة (بما فیھا العمل) إلى المبادئ التوجیھیة العامة لمجموعة البنك الدولي11
بشأن البیئة والصحة والسلامة، ولكنھا تأخذ في الاعتبار أیضا لمبادئ توجیھیة أخرى للبنك الدولي، ومذكرات الممارسات الجیدة.
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المتعاقد معھم مباشرة أو من الباطن تدریبا كافیا قبل الشروع في تنفیذ المھام الموكلة إلیھم.
المقاولعلىیتعینوبالتالي،آمنة.بصورةإلیھمالموكلةوالمھامالأنشطةتنفیذفيموظفیھكفاءةإثبات●

أنیمكنالتيالمھامنوعتحددالمھام)وسمةبالمھنة(تتعلقالموقعفيعامللكلكفاءةشھادةإصدار
ینجزھا الموظفون الأساسیون.

التدریب التوجیھي
یجب على المقاول:

الموظفین،لجمیعالعمل)ذلكفي(بماوالسلامةوالمجتمعوالصحةالبیئةمجالفيالتوجیھيالتدریبتوفیر●
الأساسیةالعملقواعدعلىاطلاعھمبھدفالباطنمنوالمقاولینوالعاملینوالمشرفینالإداریینفیھمبمن

في مكان العمل والحمایة الشخصیة والحیلولة دون تعرض زملاء العمل للإصابات.
محددموقعبكلالمتعلقةالتعاقدیةوالمخاطرالأساسیةالمخاطربكلالتوعیةمنالتدریبیتكونأنینبغي●

للحال.تبعاالطبیعیة،والكوارثوالإجلاءالحریقحالةفيالطوارئوإجراءاتالآمنةالعملوممارسات
التدریبإطارفيدقیقااستعراضامحددموقعكلفيمستخدملونيترمیزأومخاطرأياستعراضوجوب

التوجیھي.
التوجیھ للزائرین

یجب على المقاول:
ظروففیھاتسودأماكنإلىالوصولیمكنھمالذینالموردین،فیھمبمنللزوار،توجیھيبرنامجوضع●

ومواد خطرة.
عدم دخول الزوار إلى الأماكن الخطرة دون مرافقة.●
شركائھمنممثلأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبممثلأوالمقاول،منمعتمدموظفقیامضمان●

والصحةالبیئةمجالفيالتوجیھيالتدریببنجاحأتمقدالموظفھذاویكونالزوار،بمرافقةالتنفیذیین،
وكذلكالمشروع،موقعفيالإنشاءلمخاطرمدركایكونوأنالعمل)،ذلكفي(بماوالسلامةوالمجتمع

مخطط المشروع والمناطق المحظورة فیھ.

تدریب الموظف والمقاول على المھام الجدیدة
یجب على المقاول:

الكافيالتدریبتلقواقدالجدیدة،المھامبدءقبلالباطن،منوالمقاولینالعمالجمیعأنمنالتأكد●
تكونقدالتيالخطرةالمحیطةالعواملمنصحتھموحمایةالعملمخاطرفھممنتمكنھمالتيوالمعلومات

بأمان،المشروعأنشطةلأداءاللازمةبخطوةخطوةالعملیةكافبشكلالتدریبیغطيأنیجبموجودة.
مع الحد الأدنى من الضرر الذي یلحق بالبیئة، بما في ذلك:

oمعرفة المواد والمعدات والأدوات
oالأخطار المعروفة في العملیات وكیفیة السیطرة علیھا
oالمخاطر المحتملة على الصحة
oالإجراءات الاحترازیة لمنع التعرض للمخاطر
oمتطلبات النظافة الصحیة
oارتداء واستعمال المعدات والملابس الواقیة
oالاستجابة الملائمة للظروف القاسیة والحوادث المرتبطة بالتشغیل
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إدارة مواقع الإنشاءات6.6
الغطاء النباتي

یجب على المقاول:●
منع أي تدمیر أو تندب أو تشویھ غیر ضروري للمناطق الطبیعیة المحیطة بموقع البناء.●
الإزالةعملیاتباستثناءالبناء،ومعداتعملیاتتسببھالذيالضررمنالنباتاتالأشجارجمیعحمایة●

الضروریة للأشغال الدائمة، أو طرق البناء المعتمدة أو عملیات الحفر.
لاالتيالمناطقتأھیلإعادةمعالأعمال،تنفیذمنالانتھاءعندالمتأثرةالمناطقفيالنباتيالغطاءتجدید●

النباتيالغطاءنموإعادةتسھلأنشأنھامنالتيالحالةإلىوإعادتھاالعملمنطقةوتمھیدتجدیدھایمكن
الطبیعي، مع ترتیب مناسب لتصریف المیاه لري التربة ومنع تجریفھا.

الأعشابقائمةضمنالمدرجةغیرالنباتیةوالأنواعالإمكان،قدرالمحلیة،النباتیةالأنواعزراعةإعادة●
الضارة

ضرربھلحقالذيالأصليالطبیعيالمنظرواستعادةالنباتيالغطاءاستنباتأوزراعةإعادةأواستصلاح●
المتحدةالأمممكتبلتوجیھاتوفقاًوذلكالمقاولبھاقامالتيالإنشاءعملیاتنتیجةعبثيتشویھأوتلفأو

لخدمات المشاریع أو ممثلھ وعلى نفقة المقاول
نقل العمالة والمعدات بطریقة تمنع قدر المستطاع الإضرار بحقول الرعي والمحاصیل والممتلكات.●

حمایة المنشآت القائمة
یجب على المقاول:

الخدماتأوالصحيالصرفشبكاتأوالكابلاتأوالأنابیبأوالأعمالأوالھیاكلأوالمبانيكافةحمایة●
أو المنشآت الأخرى القائمة من أي ضرر أو تدھور أو تلف أثناء تنفیذ أنشطة الإنشاء.

التنسیق مع السلطات المحلیة لتحدید البنیة التحتیة القائمة التي قد تكون مخفیة تحت الأرض.●
إصلاح أي أضرار ناجمة عن أنشطة المقاول بالتنسیق مع الجھات المختصة●
أوالمستأجریناوالعقاراتمُلاكإزعاجمنالحدأولتفاديالمحتملةالاحترازیةالإجراءاتكافةاتخاذ●

الساكنین في الممتلكات المتاخمة لأنشطة الإنشاء، وبصفة عامة تلافي إزعاج عامة الناس.
بدیلةممراتوإتاحةالإنشاء.بأنشطةتتأثرقدالتيوالخاصةالعامةالممتلكاتإلىالآمنالوصولإتاحة●

مقبولة بما یرضي الأشخاص المتأثرین، إذا اقتضت الحاجة ذلك.
تجنب العمل خلال ساعات اللیل.●

النفایات الناجمة عن أنشطة الإنشاء
یجب على المقاول:

وأنقاضنفایاتأكوامذلكفيبماالنفایات،تلكوإدارةالإنشاءأنشطةعنالناجمةالصلبةالنفایاتكافةجمع●
البناء من أجل منع تلویث التربة والمیاه الجوفیة.

نقل المواد غیر الضروریة الناتجة عن الحفر من مواقع الإنشاء في أسرع وقت ممكن.●
التفاھم والاتفاق مع إدارات البلدیة المعنیة بشأن التخلص من نفایات البناء.●
المشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبموافقةعلىالحصولبعدبعنایةالنفایاتمنالتخلصمواقعاختیار●

أو شریكھ التنفیذي.
مرخصةالنقلمركباتأنمنالتأكدخلالمنالطرقعلىالنفایاتتناثرمنممكنحدأدنىإلىالتقلیل●

للمركباتوالعلویةالجانبیةالأجزاءوتغطیةانسكابھا،أوالإنشاءموادسقوطتمنعبطریقةتحمیلھاویجري
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المحملة بالأتربة أو الرمل أو غیرھا من المواد أو المخلفات.
وثائقفيذلكوإثباتالنفایات،منللتخلصالمختارةالمواقعفيمخصصةأماكنإلىالبناءمخلفاتنقل●

مؤكدة.
السلطاتمنوالمخصصةبھاالمسموحالمواقعفيسلیمبشكلالصلبةوالنفایاتالمخلفاتمنالتخلص●

المحلیة، والحصول على إشعار بإیصال من الجھة المعنیة في مكب النفایات.

جودة الھواء
وتخزینالنقلعملیاتأثناءتتطایرالتيالجسیماتأوالغبارھوالمنتشرةالانبعاثاتإطارفيشیوعاالأكثرالملوث

یقوملذا،المعبّدة.غیرالطرقاتذلكفيبماالمكشوف،التربةأسطحومنمكشوفةمخازنفيالصلبةالمواد
المقاول بما یأتي:

فيالرطوبةنسبةزیادةأوالغبارلإخمادالمیاهورشالأغطیةمثلبالغبار،والتحكّمالضبطأسالیباستخدام●
خلالمنومعالجتھالھواءشفطتشملالتيالضوابطفرضأوالمكشوفة،الأماكنفيالمخزنةالموادأكوام
النقلوسیوركأحزمةالموادمناولةلمصادربالنسبةالغبارمنالھواءلتنقیةمخروطیةفرازةأوترشیحكیس

والصنادیق.
ولاالمعبّدة.وغیرالمعبّدةالطرقاتأسطحعلىالمتناثرةالموادعلىللسیطرةالمیاهرشنظاماستخدام●

ینصح باستخدام الزیوت ومشتقاتھا على الطرقات للسیطرة على الغبار.
والمرافقالإنشاءومواقعالجاھزةالخرسانةخلطومصانعالمحاجرفيالعجلاتغسلآلاتاستخدام●

الأخرى لمنع تناثر الطین والغبار والأوساخ على الطرق العامة.
النقلمركباتوتنظیفالمتراكمةالدقیقةالموادلإزالةالإنشاءمواقعداخلبانتظامالطرقأسطحتنظیف●

بصورة دوریة.
تغطیة الشاحنات ذات المقطورات المفتوحة التي تنقل الرمل أو الحصى أو التراب.●
منوتحدیداًوصحیحة،دوریةبصورةصیانتھاطریقعنالدیزلمحركاتمنالمنبعثالدخانمنالحد●

خلال التأكد من سلامة المحرك ونظام الوقود ومنظفات الھواء.

المواد الخطرة والسامة
البیئةفيانتشارھادونللحیلولةبھاخاصاھتمامإیلاءالمقاولأنشطةعنالناجمةوالضارةالسامةالنفایاتتقتضي

وبناءالمنطقة.فيللنباتاتالطبیعيالنموأوالمائیةالحیاةأوبالناسالضررإلحاقإلىیؤديقدمماالطبیعیة،
علیھ، یتعین على المقاول القیام بما یأتي:

تدریب العاملین على كیفیة التعامل مع المواد الخطرة.●
والخلائطللموادالمادة،سلامةبیاناتأوراقوتوفیرفھمھا،یسھلرموزباستخدامالتعریفیةالبطاقاتوضع●

الكیمیائیة وفقاً للنظام المتوائم على الصعید العالمي للتصنیف ووسم المواد الكیمیائیة.
وتخزینتصنیعبشأنم)1989عام(فيالصادرةالتشریعیةالقواعدللأحكاموفقاًالخطرةالموادتخزین●

م.1986لسنةالبیئة(حمایة)قانونبموجبالخطرة،الكیمیائیةالموادواستیراد
للسوائلالمؤقتوللتخزینالوقودخزاناتمنالمتسربةالسوائللتجمیعمناسبةثانویةحاویاتتوفیر●

الأخرى، مثل: زیوت التشحیم والسوائل الھیدرولیكیة.
استخدام الأسطح المانعة للتسرب في أماكن التزود بالوقود وأماكن نقل السوائل الأخرى.●
تدریب العاملین على النقل الصحیح للوقود والمواد الكیمیائیة والاستجابة لحالات الانسكابات،●
تلكاستخدامعلىالتدریبوتوفیرالموقعفيوالتسرباتالانسكاباتواحتواءللتنظیفالنقالةالمعداتإتاحة●

المعدات.
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للتخلصحاویاتفيالبتومینومادةالتشحیموموادوالوقودالكیمیائیةوالموادالسامةالسوائلتفریعأوإیداع●
منھا أو نقلھا إلى أماكن خارج الموقع.

معالجة النفایات الخطرة بشكل منفصل عن النفایات الأخرى.●
تجنب تخزین السوائل السامة أو نقلھا إلى أماكن مجاورة لمرافق تصریف المیاه أو تصریفھا فیھا.●
الاحتفاظ بكمیات كافیة من المواد أو المركبات الماصة في الموقع لتتناسب مع مدى الانسكابات المحتملة.●
ھذهوتسییجمائي،مجرىأيمنالأقلعلىمتر100تبعدمسافةعلىالصلبةالنفایاتمدافنمواقعتحدید●

المواقع لمنع السكان المحلیین من الوصول إلیھا.
توزیعنقاطعنبعیداًالصحيللصرفخزاناتوتركیبالسائلة،للنفایاتالكافیةالأولیةالمعالجةضمان●

المیاه للقرى المجاورة.

وضع لافتات في المنطقة
یجب على المقاول:

وضع علامات مناسبة لتحدید المناطق الخطرة.●
تركیب لافتات تحذیریة●
بسھولةالناسوعامةوالزائرینالعاملینویفھماوواضحةالدولیة،المعاییرمعتتفقللافتاتأنمنالتأكد●

حسب الاقتضاء.
أيدخوللمنعالحاجة،حسبحولھا،حواجزوضعأوتسییجھاأوالأمانبشریطالعملمواقعاحاطة●

شخص غیر مصرح لھ إلى مواقع الإنشاء.
علىللحفاظالمؤقتةالممراتطولعلىحمایةحواجزوتركیبالفتحاتلتغطیةالوقائیةالإجراءاتاتخاذ●

السلامة العامة.
12الحُفر الترابیة والمحاجر

الحفرمناطقمنالسطحمنمتوفرةغیردائمةأعمالإنشاءأوالموقعلردمالمطلوبةالموادعلىالحصولسیتم
أوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبلموافقةیخضعوھذاالمقاول،سیحددھاالتيوالمحاجرالترابیة

شركائھ المنفذین.
الترابیةالحفرمناطقوتسویةوتشغیلوتطویرمواقعتحدیدعندالتالیةبالمعاییرالالتزامالمقاولعلىیجب

والمحاجر:
الحصول على جمیع التصاریح اللازمة للعملیات المرتبطة بمناطق الحفر الترابیة والمحاجر.●
إلىالمحاجرفيتنفذالتيالعملیاتستؤديالإمكان.قدرالمستوطناتعنبعیداًالمحاجرمواقعتحدید●

إحداث ضوضاء وغبار الذي لھ أثر على السكان القریبین حتى لو تم فرض الضوابط.
تسییج وتأمین مواقع المحاجر. تعتبر أوجھ سطوح المحاجر شدیدة الانحدار خطراً على الناس والماشیة.●
المساكنأوالمائیةالمجاريمنالأقلعلىمتر100بعدعلىوالمحاجرالترابیةالحفرمناطقموقعتحدد●

البشریة.
لتوثیقالمحجر،تشغیلقبلالعقارات،مالكي/السكانمعبالتشاورالتفجیر،قبلمامسح/فحصإجراء●

الموقعظروفاستخدامیجبحساسة.محتویاتأومكوناتأوھیاكلأيوتحدیدللمبانيالحالیةالحالة
ومعلومات الفحص لتصمیم عملیة التفجیر لتجنب أي آثار على الممتلكات.

تحدید بأقصى درجة ممكنة مناطق الحفر الترابیة على أرض غیر مستخدمة للزراعة ولیست مشجرة.●

یجب على المقاولین التفكیر في إجراء عملیات استعارة على أساس الرغبة في الشراء الراغب في الشراء (المستأجر) لتجنب الاستحواذ غیر12
الطوعي على الأرض.
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عنمساحتھاتزیدالتيالترابیةالحفرمواقعوتحدیدالمحلیةالثقافیةأوالتاریخیةالأھمیةذاتالمناطقتجنب●
المقابر.مواقعمنمترا25ً

المرئیةالندوبلتقلیلالاستعارةوحفرالمحاجرتصمیمیجبالطریق.منالحفرالإمكان،قدرإخفاء،●
للمناظر الطبیعیة.

إلىالمحاجرومواقعالاستعارةحفرلإعادةخطةذلكفيبماوالمحاجر،الاقتراضحفرلإدارةخطةوضع●
حالتھا الأصلیة قدر الإمكان

موقع مخیمات العاملین
یجب على المقاول:

التشاور والتفاوض مع أصحاب المصلحة المحلیین قبل اقتراح موقع مخیمات العاملین.●
فيبماعلیھا،للموافقةالمنفذشریكھأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىالمقترحةالمواقعتقدیم●

البیئیةوالآثارالمخاطرمنللتخفیفالمقترحةالتدابیرإلىبالإضافةالمقترحة،المواقعتحدیدتبریرذلك
والاجتماعیة حول المخیم وتعزیز المنافع الاجتماعیة.

إزالة المخیمات ومواقع العمل والمعدات
یجب على المقاول:

تنظیف مواقع البناء من أي معدات أو نفایات، والتأكد من خلو المواقع من التلوث.●
التخلص من أي معدات أو نفایات أو إعادة تدویرھا بطریقة مناسبة وسلیمة بیئیاً.●
تسلیم مواقع الإنشاء إلى أصحابھا الأصلیین، مع مراعاة رغباتھم، والتشریعات الوطنیة.●

الصحة والسلامة المھنیة6.7
تنفیذبغیةمعاًالتعاونالمقاولینعلىیتعینمقاول،منلأكثرتابعینعمالالواحدالموقعفيیكونعندما

متطلبات الصحة والسلامة دون المساس بمسئولیة كل مقاول عن صحة وسلامة عمالھ.

الأحوال الجویة القاسیة وإغلاق المرافق
یجب على المقاول:

مكانوتخصیصالمعنیة،المنطقةفيالمتوقعةالعواملتقاومیجعلھابماالعملأماكنھیاكلوتشییدتصمیم●
محدد للجوء إلیھ عند الاقتضاء.

وضع إجراءات التشغیل القیاسیة بشأن إغلاق المشروع او إیقاف العمل، بما في ذلك خطة الإخلاء.●
دورات المیاه وأماكن الاغتسال

یجب على المقاول:
فيیعملواأنالمتوقعالأشخاصلعددالغسیل)ومناطقالمیاه(دوراتللمراحیضمناسبةمرافقتوفیر●

«قیدالمرحاضمرفقكانإذامابیانأوالمنفصلة،للمرافقمخصصاتوتقدیمالإنشاءات،مواقع
الاستخدام» أو «خالي».

تزوید دورات المیاه بما یكفي من المستلزمات كالماء الساخن والبارد والصابون وأجھزة تنشیف الأیدي.●
ملامسةطریقعنامتصاصھاأوبابتلاعھاسامةلموادالعمالیتعرضأنالممكنمنكانإذاماحالةفي●

الجلد، یجب توفیر مرافق للاغتسال ولتغییر الملابس غیر الرسمیة وملابس العمل.

إمدادات المیاه الصالحة للشرب
یجب على المقاول:
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صحیةوسیلةأيأوالأعلىإلىتتدفقمیاهینبوعمنللشربالصالحةالشربمیاهمنكافیةإمداداتتوفیر●
لجمع المیاه لأغراض الشرب.

أو(الغسلالشخصیةالنظافةلأغراضأوالطعامإعدادمناطقإلىإمدادهیتمالذيالماءأنمنالتأكد●
الاستحمام) یفي بمعاییر جودة میاه الشرب.

نظافة أماكن تناول الطعام
یجب على المقاول:

المناسبةالترتیباتاتخاذیجبالبلع،طریقعنسامةلموادللتعرضاحتمالھناككانإذاماحالةفي●
لتوفیر مناطق نظیفة لتناول الطعام لا یتعرض فیھا العاملون للمواد الخطرة أو الضارة.

معدات الحمایة الشخصیة
یجب على المقاول:

وللزوارالباطنمنالمقاولینوعمالللعمالالمعداتتلكوتوفیرالمناسبةالشخصیةالحمایةمعداتتحدید●
أیضاً، مجاناً بما من شأنھ توفیر حمایة كافیة دون التسبب في إزعاج غیر ضروري للأفراد.

التأكد من أن استخدام معدات الحمایة الشخصیة یعد أمراً إلزامیاً.●
الحمایةمعداتوصیانةوتخزیناستخدامحولالباطنمنمقاولیھوعماللعمالھمناسبةتدریبیةدورةتقدیم●

الشخصیة.
الصیانة السلیمة لمعدات الحمایة الشخصیة، بما في ذلك تنظیفھا عند اتساخھا وتبدیلھا عند الاھتراء أو التلف.●
منھا،والوقایةالمخاطربرصدالأمریتعلقعندماأخیركملاذالشخصیةالحمایةمعداتاستخدامفيالنظر●

والرجوع دوماً إلى التسلسل الھرمي للتحكم في المخاطر عند التخطیط لإجراءات السلامة.

الضوضاء
سبیلعلىذلكفيبماالإنشاء،أثناءللضوضاءالعاملینتعرضمنللحدالمناسبةالتدابیراتخاذالمقاولعلىیجب

المقال لا الحصر:
دونیومیاًساعات8علىتزیدلمدة(أ)دیسیبل85علىیزیدضوضاءلمستوىعاملأيتعریضعدم●

(لحظي)مستوىعندالضغطذروةتبلغلصوتالمحمیةغیرالآذانتعریضینبغيولاللسمع،حمایةوسیلة
(ج).دیسیبل140علىیزید

یعادلماإلىساعات8مدةفيالصوتمستوىیصلحینفعالبشكلالسمعحمایةوسائلاستخدامفرض●
الأقصىالصوتمتوسطیصلأو(ج)،دیسیبل140إلىالصوتمستویاتذروةوتصل(أ)،دیسیبل85
(أ).دیسیبل110إلى

دیسیبل85عنیقللاماإلىالآذانفيالصوتمستویاتتخفیضعلىالقادرةالسمعحمایةوسائلتوفیر●
(أ).

مدةأوفترةتخفیضینبغي(أ)،دیسیبل85عنتزیدالتيالصوتمستویاتفي(أ)دیسیبل3بواقعلكل●
المائة.في50بنسبةبھا""المسموحالتعرّض

إجراء فحص سمع طبي دوري للعاملین المعرضین لمستویات عالیة من لضوضاء.●
تناوب الموظفین للحد من التعرض الفردي لمستویات عالیة من الضوضاء.●
تركیب مخفّضات الضجیج على معدات الإنشاء، مثل كاتمات الصوت.●

o.استخدام ضاغطات الھواء (كمبریشن) ومولدات الكھرباء الكاتمة للصوت
o.الحفاظ على جمیع الآلات في حالة جیدة
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oوالقلاباتوالرافعاتالتربة)(ھراساتوالدكاكاتالجرافاتعلىللصوتعازلةمعداتتركیب
الكاشطةوالجراراتتحمیل)(آلةوالحراثاتالأرض)وتمھیدتسویة(آلةوالقریدراتوالحفارات

والشیولات.
(أ).دیسیبل85الصوتضغطمستویاتفیھایتجاوزالتيالمناطقجمیعفيلافتاتتركیب●
إیقاف تشغیل المعدات عندما لا تكون قید الاستخدام المباشر.●
إشعار السكان المجاورین لمنطقة العمل مسبقاً في حال انطوت الأشغال على ضجیج عالي التأثیر.●

الإسعافات الأولیة والحوادث
یجب على المقاول:

الوصولالسھلمنیكونبحیثالأوقات،كافةفيالمؤھلینوالمسعفینالأولیةالإسعافاتإتاحةمنالتأكد●
إلى أماكن الإسعافات الأولیة المزودة بالتجھیزات المناسبة في أرجاء مكان العمل.

قصدغیرعنیفاقموالاكيالأولیةوالإسعافاتالإنقاذبمھامالمختصینللعاملینتدریبیةدوراتعقد●
مخاطرالتدریبموادتغطيبحیثالعاملین،زملاءھمصحةأوبصحتھمالمتصلةللمخاطرالتعرض

الإصابة بالكائنات الدقیقة المسببة للأمراض المنقولة بالدم من خلال ملامسة سوائل وأنسجة الجسم.
حیثالعمل،أماكنكافةمنقریبةتكونأنعلىجمیعھا،أوالطارئالاغتسالأوالعیونعسلأماكنإتاحة●

یُعد التنظیف الفوري بالماء من عملیات الاستجابة الموصى بھا في معرض الإسعافات الأولیة.
معیتناسببماالتجھیزاتمنیلزمبممزودةالأولیةبالإسعافاتوخاصةمناسبة(غرف)غرفةتخصیص●

حجم العمل أو نوع النشاط الذي یجري تنفیذه.
المباشرةالملامسةمنللوقایةوالكماماتوالصدریاتبالقفازاتالأولیةالإسعافاتوعیاداتغرفتزوید●

للدم وسوائل الجسم الأخرى.
شاملةًالخطرة،الأمراضأوالصدماتحالاتمعالتعاملبخصوصمكتوبةطوارئإجراءاتتوفیر●

إجراءات العنایة بنقل المریض إلى مرفق طبي ملائم.
عنتُسفرأنیحتملالتيالعرضیةالحوادثجمیععنفوراًالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإبلاغ●

للموادالتعرضاوالعاليالضغطخطوطملامسةأوالمعداتفيالكبیرةالأعطالمثل:خطیرةإصابات
الخطرة أو الانزلاق أو الانھیارات الأرضیة.

تقریراًویرفعالعمل،سیرأثناءیحدثمرضأيأوممیتةأوخطیرةإصاباتأيفيفوراًالمقاولیحقق●
شاملاً بذلك إلى مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع.

الأمراض المنقولة
فیروسمثلجنسیاً،المنقولةالأمراضتُعد

من(الإیدز)،البشریةالمناعةنقص
مصدرأكبرتمثلالتيالمُعدیةالأمراض

ومعالعمالة.انتقالبسببللقلقمثیر
تدبیرأيوجودإمكانیةعدمحقیقةإدراك
علىیتعینالطویل،المدىعلىفعال

التعدیلاتمنمجموعةتنفیذالمقاول
الأمراضمنللتخفیفوالبیئیةالسلوكیة

المُعدیة، منھا:
والأخطارالمخاطرعنالأقلعلىشھرینكلمرةوتشاوریة،وتثقیفیةوتوعویةإعلامیةحملاتتنفیذ●
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الإنشاء،موقعفيالعاملینجمیعتستھدفالمُعدیة،الأمراضلتجنبالمناسبةوالسلوكیاتوالتأثیرات
الاستشاریینوموظفيمستویاتھمبمختلفالباطنمنالمقاولینوجمیعالمقاولموظفيجمیعفیھمبمن

فيوالخدماتالأعماللتنفیذالموقعإلىالطلباتتوصیلوطاقمالشاحناتوسائقيالموقعفيالعاملین
إطار العقد.

فيأوالموقعفيالصحیةالرعایةمرفقفيللحالاتالموحدةالإدارةخلالمنالمعالجةتوفیر●
المجتمعات المحلیة.

بالعاملینیتعلقفیاسیمالامناسبة،لرعایةتامةبسریةالطبیةالمعالجةعلىالحصولسھولةضمان●
المھاجرین

إلىالمحليوالمجتمعالعاملینأسروصولإمكانیةتحسینبھدفالمحلیةالسلطاتمعالتعاونتعزیز●
الخدمات الصحیة العامة، وضمان تحصین العاملین من الأمراض الشائعة والمتفشیة محلیاً.

كورونافیرومثلالأخرىالأمراضتفشيفيتساعدالتيالظروفعنأساسیةتثقیفیةدورةعقد●
الصحیة.النظافةمجالفيالصحيالتثقیفتشملأنعلىوالإیبولا،والكولیرالاساوحمى)19(كوفید-

الوقایة من الأمراض في المجتمعات المحلیة المباشرة من خلال:●
o.تدریب العاملین في المجال الصحي على معالجة الأمراض
oمنوالاحترازالصحةتحسینأجلمنالمحلیةالمجتمعاتفيللعاملینالتطعیمبرنامجتنفیذ

الإصابة بالعدوى.
o.توفیر الخدمات الصحیة

13)19(كوفید-كورونافیروس

تفشيمنعتدابیروتنفیذبوضعیقومأنالمقاولینعلىیتعین)،19(كوفید-كورونافیروسجائحةخضمفي
یتعینالتيالخطواتإلىالإشارةمعالمناسبةالتدابیروإعدادبھالمرتبطةالمخاطرمنالحدأوالفیروس

اتخاذھا إذا أصیب أحد العاملین بالفیروس. یقوم المقاول بما یأتي:
المعرضینأوأساسیةصحیةمشكلاتمنیعانونالذینأولئكفیھمبمنالعاملة،القوىخصائصتقییم●

للخطر بطریقة أو بأخرى.
التأكد بأن العمال لائقین لأداء العمل، بما في ذلك فحص درجة الحرارة ومنع دخول المرضى منھم.●
الاختلاطمنوالحدالعملمكانموقعأومنطقةإلىمنالخروج/الدخولبتقلیلالكفیلةالسُبلفيالنظر●

المباشر بین العاملین والمجتمع/عامة الناس
عنالاتصالاستراتیجیةوتنفیذالأخرى،الوقائیةوالتدابیرالصحیةالنظافةمجالفيالعاملینتدریب●

بالفیروس.المصابینالعمالوحالة)19(كوفید-كورونابفیروسالصلةذاتالقضایابشأنالمستجدات
معالجة العاملین الملتزمین بالعزل الذاتي أو الذین ینبغي عزلھم أو الذین تظھر علیھم أعراض الفیروس.●
معالشخصیة،الحمایةومعداتوالغذاءوالوقودوالمیاهالأدویةإمداداتاستمراریةتھددالتيالمخاطرتقییم●

مراعاة سلاسل التورید الدولیة والوطنیة والمحلیة.
خفض النفایات الطبیة وتخزینھا والتخلص منھا.●
مواءمة ممارسات العمل للتقلیل من عدد العاملین وزیادة المباعدة الاجتماعیة.●
الرعایةمرافقمعالعلاقاتوتطویرالمعتادة،بالمستویاتمقارنةالموقعفيالصحیةالمرافقتوسیع●

الصحیة المحلیة وتنسیق علاج العاملین المرضي فیھا.

م.2020أبریل16)،19(كوفید-كورونابفیروسیتعلقفیماالعمالةإدارةإجراءاتبشأنالدوليالبنكنموذجإلىاستنادا13ً
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یمكنحیثعزلة،أكثرمناطقفيعامللكلفردیةمساكنتوفیرأوالعاملینلإقامةمتباعدةمساكنبناء●
تحویلھا بسھولة إلى مرافق للحجر الصحي والمعالجة، إذا لزم الأمر ذلك.

وضع الإجراءات الواجب اتباعھا في حال إصابة العامل بالمرض (اتباع إرشادات منظمة الصحة العالمیة)●
المسائلبشأنالموقعفيالمحلیةوالحكومةالمحليالمجتمعوقیاداتأفرادمعالاتصالاستراتیجیةتنفیذ●

).19(كوفید-كورونابفیروسالمرتبطة

الأمراض المحمولة بالنواقل
لبالنواقل،المحمولةالأمراضعنالناجمالمدىطویلالأثرتخفیضأجلمن تستھدفمتنوعةتدخلاتتنفیذیُفضَّ

فيالصحیةالسلطاتمعالوثیقبالتعاونالمقاول،علىویتعینبالمرض؛الإصابةإلىالمؤدیةالعواملإزالة
بمفصلیاتالمحمولةالأخرىوالأمراضللبعوضمتكاملةمكافحةاستراتیجیةتنفیذالمعنیة،المحلیةالمجتمعات

الأرجل، تشمل التدابیر الآتیة:
منالقریبةتكاثرھامواطنوإزالةالصحيالصرفتحسینخلالمنویرقاتھاالحشراتتكاثرمنع●

المستوطنات البشریة.
التخلص من كمیات المیاه المحجوزة غیر الصالحة للاستعمال.●
زیادة سرعة تدفق المیاه في القنوات الطبیعیة والصناعیة●
النظر في رش مبیدات الحشرات على جدران وغرف السكن.●
تنفیذ برامج متكاملة لمكافحة الحشرات التي تنقل الأمراض.●
الأخرىالحاجزةوالاشیاءالناموسیاتواستخدامالملابسوارتداءللحشراتالطاردةالمواداستخدامتشجیع●

التي تقي من لسعات الحشرات.
للمساعدةالعامةالصحةموظفيمعوالتعاونالواقیة،الكیمیائیةللعقاقیرالمناعةضعیفيالعاملیناستخدام●

في إزالة مواقع تكاثر الأمراض وانتشارھا.
رصد انتشار وحركة السكان والمعالجة لمنع انتشار مواقع تكاثر الامراض وانتشارھا.●
التعاون مع برامج المكافحة الأخرى وتبادل الخدمات العینیة معھا لتحقیق أقصى قدر من الآثار المفیدة.●
تثقیف موظفي المشروع والسكان في المنطقة بشأن المخاطر والوقایة منھا، والعلاج المتاح.●
رصد المجتمعات المحلیة أثناء مواسم ارتفاع الخطر من أجل اكتشاف الحالات ومعالجتھا●
توزیع مطبوعات التثقیف والتوعیة المناسبة.●
استخدامإساءةإمكانیةتقلیلبھدفوتوزیعھاونقلھاالحشریةالمبیداتتخزینبشأنالسلامةإرشاداتاتباع●

المبیدات أو تسربھا وحوادث تعرض البشر لھا.

السلامة على الطرق والسلامة المروریة6.8
وأثناءمغادرتھموعندالعملمكانإلىالقدومأثناءالمشروعفيالموظفینجمیعمرورحركةسلامةالمقاولیضمن

الخاصةالسلامةممارساتأفضلاعتمادعلیھویجبالعامة،أوالخاصةالطرقعلىالمشروعمعداتتشغیل
بالموظفینتلحقالتيالإصاباتوتقلیلالمروریةالحوادثمنعبھدفالمشروععملیاتجوانبكافةفيبالنقل

والجمھور، بما في ذلك ما یأتي:
التشدید على جوانب السلامة فیما بین السائقین●
تحسین مھارات القیادة، واشتراط حصول السائقین على رخص القیادة●
تقدیم التدریب على أسالیب القیادة الحذرة لجمیع السائقین قبل الشروع في أداء وظائفھم●
اعتماد حدود زمنیة لمدة الرحلة وإعداد قوائم بأسماء السائقین المتناوبین لتلافي إرھاق السائقین●
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تفادي المسارات الخطرة وأوقات الازدحام خلال النھار من أجل تخفیض مخاطر وقوع الحوادث●
استخدام أجھزة التحكم في السرعة (أجھزة الضبط) في الشاحنات والمراقبة عن بعد لتصرفات السائقین●
إلزام السائقین والركاب بارتداء أحزمة الأمان وفرض العقوبات الواجبة على المخالفین●
وقوعاحتمالاتتقلیلبھدفالمصنعةالشركةمنالمعتمدةالغیارقطعواستخدامللمركباتالمنتظمةالصیانة●

حوادث خطرة تسببھا اعطال المعدات أو الفشل المبكر أو السابق لأوانھ.
علىیتعینالحالیة،الطرقطولعلىالمرورحركةفيكبیرةبزیادةالمشروعفیھایسھمقدالتيالحالاتفي

المقاول القیام بما یأتي:
تدابیرجمیعتطبیقبعدمباشرةالعامة،والطرقالسریعةالطرقعلىتؤثرالتيالأنشطةتنفیذفيالبدء●

السلامة المروریة التي تقتضیھا الأنشطة كاملا.
الترتیب لتحویل المسارات لتوفیر طرق بدیلة للنقل أو المشاة أو كلاھما.●
والأسواقالمدارسإلىالعبورنقاطعندخصوصاالبناء،فيالمستخدمةبالعرباتالمشاةاحتكاكمنالحد●

أوھندسیامصممةمشاةممراتأومناسبةلافتاتتركیبخلالمنالحیوانات،لعبورأخرىھامةنقاطوأي
أجھزة إبطاء حركة المرور.

150بعدعلىالواقعةوالمجتمعاتالمدارسجمیعفيالطرقحوادثحولھادفةتوعویةفعالیاتتنظیم●
الطرقحوادثومخاطرالعبور،عندالسلامةالفعالیاتھذهتشملبحیثللطریق،المحوريالخطمنمترا

السائقویقظةالزائدةوالحمولةالطرقعلىللسیرالمركباتصلاحیةومدىالجویةالأحوالسوءبسبب
والمخاطر التي تشكلھا المركبات المتوقفة والمعطلة، وما إلى ذلك.

الطرقعلىوالسلامةوالرؤیةاللافتاتتحسینبھدفالمسؤولةوالسلطاتالمحلیةالمجتمعاتمعالتعاون●
الأطفالیتواجدقدالتيالأخرىالمواقعأوالمدارسقربالواقعةالمسافاتطولعلىخصوصاعام،بشكل
فیھا.

حملات(مثلاً:المروروحركةالمشاةبسلامةیتعلقفیماالتوعیةبشأنالمحلیةالمجتمعاتمعالتعاون●
التوعیة في المدارس).

وقوععندالمناسبةالأولیةالإسعافاتتقدیملضمانالطوارئلحالاتبالاستجابةالقائمینمعالتعاون●
الحوادث.

المرافقوتشییدالإمكان،قدرالموادنقلمسافاتتقلیلبغیةمحلیةمصادرمنالمتوفرةالمواداستخدام●
المصاحبة كمخیمات العاملین بالقرب من مواقع المشروع.

والحواجزالمروریةوالأقماعالطرقفيالإشاراتشاملةالمرور،حركةلتنظیمآمنةتدابراستخدام●
المتحركة وأشخاص یرفعون الرایات /إشارات التحذیر بحالات الخطر.

14الموروث الثقافي6.9

یجب على المقاول:
تمإذااتخاذھاسیتمالتيالإجراءاتویحددالصدفةطریقعنللمكتشفاتخاصإجراءواعتمادإنشاء●

الاكتشاف بالصدفة لموروث ثقافي غیر معروف سابقا، بما في ذلك ما یأتي:
oتحدید ما إذا كان من المتوقع العثور على موروث ثقافي، اما أثناء أعمال البناء أو العملیات
oالأثریةالمكتشفاتعلىبالعثورالمتعلقةالجوانبعلىوالمشرفینالبناءعمالأوطواقمتدریب

المحتملة عن طریقة الصدفة

یجب توخي الحذر بشكل خاص عند فتح أو تشغیل المحاجر14
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oحفظ السجلات الاحتفاظ بالسجلات وضمن توفر التحقق من جانب الخبراء
oتقدیم تعلیمات سلسلة العھد للاكتشافات المنقولة
oالإجراءاتواتخاذسریعتقییمبإجراءللقیاممحلیة،جامعةأوالثقافةبوزارةالآثارإدارةإخطار

اللازمة
oبالمسائلالسریعللتصرفالمطلوبةللعملمحتملةمؤقتةتوقفحالةلأيواضحمعیارتحدید

المتعلقة بالاكتشافات.
خلالالتاریخيالبناءعلىالتأثیرمثلالموجود،الثقافيبالموروثیلحقمباشرغیرضررأيتجنب●

الاھتزاز.

حالات الطوارئ6.10
یجب على المقاول:

الأطرافمعبالتعاونالنظامھذاتشغیلفيوالاستمرارالطوارئلحالاتوالاستجابةللتأھبنظاماإعداد●
ومرافقأفرادعلىتؤثرقدالتيالطارئةالحالة(أ)یأتي:مایغطيذلكفيبماوالمعنیة،المختصةالثالثة

ضرورة(ج)المشروع.فيالعاملینوسلامةصحةحمایةإلىالحاجة(ب)تمویلھا.سیتموالتيالمشروع
لحالاتوالاستجابةالتأھبنظامیشملأنیجبالمتأثرة.المجتمعاتوسلامةصحةحمایةإلىالحاجة

الطوارئ الآتي:
oتحدید سیناریوھات الطوارئ
oإجراءات الاستجابة المحددة لكل حالة طوارئ
oتدریب فرق الاستجابة لحالات الطوارئ
oعندالمتأثرةالمجتمعاتمعالتواصلذلكفي(بماالطوارئاتصالوأنظمة/برتوكولاتارقام

الضرورة)
o(الجھات المعنیة بحالات الطوارئ والصحة والبیئة) إجراءات التفاعل مع السلطات الحكومیة
oومعداتالأولیةالإسعافاتعیادات(مثلالطوارئلحالاتدائمبشكلالثابتةوالمرافقالمعدات

الاستجابةلفرقالشخصیةالحمایةومعداتللانسكاباتالاستجابةومعداتالحرائقمكافحة
لحالات الطوارئ)

oبروتوكولات استخدام معدات ومرافق الطوارئ
oتحدید واضح لمسارات الإخلاء ونقاط التجمع
oالمحددةالطبقاتأوالمستوىعلىبناءالدوريوتواترھاالطوارئحالاتعلىالتدریبات

للطوارئ.
oوالحدالتلوثحالاتلاحتواءعاجلةعلاجیةتدابیرلتنفیذاللازمةوالوسائلالتلوثإزالةتدابیر

منھا وتقلیلھا ضمن الحدود المادیة لممتلكات المشروع وأصولھ قدر الإمكان.
إشراك أصحاب المصلحة6.11

تمثیلمعالمصلحةأصحابإشراكبعملیةیضطلع،15المشروعفيالمصلحةلأصحابالشاملةالمشاركةمنكجزء
خطتھعنالعامالكشفذلكفيبمابتنفیذھاالمقاولیقومالتيبالأنشطةمباشرةالمتأثرینوالسكانالأشخاص

المجتمعاتمعجیدةعلاقاتعلىأیضاًیحافظأنالمقاولعلىیجبوالاجتماعیة.البیئیةبالإدارةالخاصة
المحلیة طوال فترة المشروع، وإشعارھم مسبقاً بالخطط والجداول الزمنیة إذا كان لھا أثر علیھم.

تم وصف العملیة الشاملة لإشراك أصحاب المصلحة في خطة إشراك أصحاب المصلحة في المشروع15
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فيبالتغییراتالمرتبطالأراضيعلىالاستحواذحالةفيأیضاًللتطبیققابلةالمصلحةأصحابإشراكعملیةتكون
أثر الأنشطة.

إدارة القوى العاملة6.12
تدفق العمالة

یجب على المقاول:
الباطنمنالمقاولینذلكفيبماللعاملینكافٍغیرالسكنعرضیكونعندماللعاملینمخیماتإنشاء●

وموظفي الدعم المرتبطین.
تحدید مواقع مخیمات العاملین بعیداً عن المناطق الحساسة بیئیاً.●
تشیید طرق إضافیة / منفصلة إلى مواقع المشروع ومخیمات العاملین.●
تنظیم عملیة نقل العاملین من المخیم إلى المشروع بھدف التقلیل من حركة المرور.●
الصحيالصرفبأنظمةأوالصحيللصرفبخزانبھالمرتبطةوالمرافقالعاملینمخیمربطضمان●

الأخرى، على أن تكون مناسبة وذات سعة كافیة لعدد العاملین والظروف المحلیة.
تجنب تلوث مصادر المیاه العذبة.●
إتاحة الفرص أمام العمال للعودة بشكل منتظم إلى أسرھم.●
توفیر الفرص للعمال للاستمتاع بوسائل الترفیھ بعیداً عن المجتمعات الریفیة المضیفة.●
وإثباتبسجلوالاحتفاظالمشروع،فيمباشرغیرأومباشربشكلوالقصرالأطفالتوظیفعدممنالتأكد●

عمر جمیع الموظفین في الموقع.
دفع رواتب كافیة للعمال بھدف تثبیط أي دافع للسرقة.●
تحویل الرواتب إلى حسابات العاملین المصرفیة بدلاً من دفعھا نقداً.●
المشروعمنالمحليالمجتمعاستفادةفرصلإتاحةمحلیة،وغیرمحلیةمناسببشكلالسلعمشتریاتتنویع●

وتقلیل مخاطر مزاحمة المستھلكین المحلیین على السلع وارتفاع أسعارھا.
إنشاء أماكن ترفیھیة تخضع للمراقبة في مخیمات العاملین.●
وضع برامج للوقایة من تعاطي المواد وإدارتھا.●
توظفي عمال من خلال مكاتب التوظیف، وتجنب التوظیف "عند البوابة" لتشجیع تدفق الباحثین عن عمل.●
تحدید مصدر إمدادات المیاه المصرح بھ، والامتناع عن استخدام أي مصادر أخرى في المجتمع.●
أن یكون مقدمي الخدمات مستقلین عن المجتمع ومخیم العاملین / موقع الإنشاء●
وضع تدابیر لتقلیل استھلاك الماء والكھرباء.●
توظیف السكان المحلیین إلى أقصى حد ممكن.●
المحلیاتالنساءإلىالبناءمھاراتنقلتعزیزأجلمنالاجتماعيالنوعبشأنعملخطةواعتمادوضع●

لتسھیل توظیفھن في موقع المشروع، بما في ذلك أھداف التدریب والتوظیف.

ظروف العمل
یجب على المقاول:

مننسخةتوجدبالمشروع.الخاصةالعمالةإدارةوإجراءاتدلیلفيالمحددةوالالتزاماتالتدابیرتنفیذ●
إجراءات إدارة العمالة في إطار عمل الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاصة بالمشروع.

)5(رقمالقراروبالأخصبالعمل،الخاصالیمنيالتشریعمعتتوافقوأحكامبشروطالعاملینجمیعتزوید●
العمل.مكانبظروفالصلةذاتالدولیةالعملمنظمةواتفاقیاتم1995لسنة
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یعتقدونالتيالعملظروفعنللإبلاغالعماللیستخدمھاالمشروعفيللعاملینالعملمكانعملیاتوضع●
أنھللاعتقادمعقولمبررلدیھمكانإذاعملظرفأوموقفمنأنفسھمولیخرجواوصحیة،آمنةلیستأنھا

الذینالمشروعفيالعاملینمنیُطلبولنوالسلامة.الصحةأوالحیاةعلىخطیراًأووشیكاخطرایشكل
لمعالجةاللازمةالتصحیحیةالإجراءاتاتخاذیتمحتىالعملإلىالعودةالظروفھذهعنبأنفسھمینأون

بسببسلبيأومضادلإجراءالخضوعأوالمشروعفيالعاملینضدإجراءأياتخاذیتملنكماالوضع.
مثل ھذا الإبلاغ أو الخروج.

التھدیدتحتشخصأيمنتُغتَصبخدماتأوأعمالكلأي(السخرة)،الجبريالعملأشكالجمیعتجنب●
بأي عقوبة ولم یتطوع ھذا الشخص بأدائھا بمحض اختیاره.

التأمین
یجب على المقاول:●
منالعاشرالفصلفيإلیھالمشارالنحوعلىالموقع،فيالأنشطةتنفیذفيالمشاركینالعاملینصحةحمایة●

قانون العمل الیمني.
تعویض أي موظف في حالة الوفاة أو الإصابة.●

آلیة معالجة التظلمات الخاصة بالعاملین
لدیھم.العاملةالقوىمعیتناسببماالباطنمنالمقاولینوموظفيلموظفیھتظلماتآلیةینشئأنالمقاولعلىیجب

فيالموضحةالمشروعمستوىعلىالتظلماتآلیةعنمستقلةبالعاملینالخاصةالتظلماتآلیةتكونأنیجب
خطة إشراك أصحاب المصلحة الخاصة بالأفراد والمجتمعات المحلیة المتأثرة، ویجب أن تلتزم بالمبادئ الآتیة:

طریقةتفاصیلتكونأنویجبتعیینھم،وقتفيالتظلمبآلیةالعمالجمیعإبلاغیجب:المعلوماتإتاحة●
لوحاتفيأوالعمالوثائقفيمدرجةتكونأنالمثالسبیلعلىبسھولة،متاحةالآلیةھذهعمل

الإعلانات.
المتاحةوالمشورةالدعمومصادرالتظلمحالةفيالتوجھیمكنھمإلىالعمالیعرفأنیجب:العملیةشفافیة●

لھم. ویجب أن یكون جمیع المدراء التنفیذیین وكبار المدراء على درایة بإجراءات التظلم في منظمتھم
الرجوعخلالمنالمثالسبیلفعلىباستمرار،وتحدیثھابانتظامالعملیةمراجعةیجب:المستمرالتحدیث●

إلى أي إرشادات قانونیة جدیدة أو تغییرات في العقود أو التمثیل.
ضرورةعلىتنصقدالإجراءاتأنحینفيبسریة.الشكوىمعالتعاملالعملیةتكفلأنیجب:السریة●

مدیرلدىأولاًشكوىرفعخیارأیضًاھناكیكونأنیجبللعمال،المباشرالمدیرإلىأولاًالشكاوىتقدیم
بدیل، على سبیل المثال، مدیر الموارد البشریة (للموظفین).

یرفع شكوى لأي انتقام.یجب أن تضمن الإجراءات عدم تعرض أي عامل:عدم الانتقام●
تھدفأنیجبولكنكامل،بشكلالمظالمفيللتحقیقوقتاالإجراءاتتتیحأنیجب:معقولةزمنیةجداول●

إلىالعودةالطرفینكلاعلىالصعبمنكانكلماالتظلم،استمرارمدةطالتفكلماسریعة.حلولإلى
الحدالمثال،سبیلعلىمراحل،منمرحلةلكلزمنیةحدودتثبیتیجبلذا،ذلك.بعدالطبیعيالوضع

الأقصى للوقت بین رفع التظلم وتحدید اجتماع للتحقیق فیھ.
لمإذاالوطنیةالمحاكمأوالدوليالبنكأمامالاستئناففيالحقللعاملیكونانیجب:الاستئناففيالحق●

یكن راضیًا عن النتیجة الأولیة.
أيفينقابيممثلأوصدیقأوزمیلیرافقھأنفيالحقللعاملیكونأنیجب:مرافقاصطحابفيالحق●

اجتماعات أو جلسات استماع.
مكتوبة،الأولیةالشكوىتكونأنیجبالمراحل.جمیعفيمكتوبةبسجلاتالاحتفاظینبغي:السجلاتحفظ●
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خاصةسجلاتبأيالاحتفاظویجبالنتائج.وأسبابوالنتائجاجتماعاتأيوملاحظاتالردمعأمكن،إن
بالاستغلال والانتھاك الجنسیین بشكل منفصل وتحت أقصى درجات السریة.

التظلم منسجمة مع أي اتفاقات جماعیة.یجب أن تكون إجراءات:العلاقة مع الاتفاقیات الجماعیة●
متوافقة مع قانون العمل الوطني.یجب أن تكون عملیات التظلم:العلاقة مع اللوائح والقوانین●

16الحمایة من الاستغلال والاعتداء الجنسیین

یجب على المقاول:
السلوكیاتعنالإحجامبشأنوعیھممستوىورفعالعاملة،للقوىمتكررنحوعلىتدریبیةدوراتعقد●

والتصرفات المشینة تجاه أفراد المجتمع المحلي، وخصوصاً تجاه النساء.
الاجتماعي،النوععلىالقائموالعنفالجنسيالتحرشتُجرمالتيالوطنیةالقوانینعلىالعاملینإطلاع●

وتُعد ذلك جریمة یعاقب علیھا القانون.
علاقةعلىالحصولمقابلقیمةذاتأخرىأشیاءأيأوخدماتأوسلعأوأموالتقدیممنموظفیھحظر●

غیر شرعیة أو الانخراط في أي أنشطة جنسیة استغلالیة أو مھینة لأي شخص.
الجنسيوالاستغلالالاجتماعيالنوععلىالقائمبالعنفالمتعلقةالشكاوى/القضایالتسجیلنظاموضع●

والتحرش الجنسي في مكان العمل.
علىالقائمبالعنفالمتعلقةالشكاوىفيالتحقیقفيالقانونإنفاذوكالاتمعالتعاونبھدفسیاسةاعتماد●

النوع الاجتماعي.

منع عمالة الأطفال
یجب على المقاول:

التوظیف.عندعاما18ًمنأكبرالعاملعمرأنمنالتحقق●
عاماً.18عنأعمارھمتقلالذینالأشخاصجمیعاستبعاد●
مراجعة نسخ الوثائق التي یمكن التحقق منھا بشأن سن العمالة والاحتفاظ بھا.●

مدونة السلوك
توقیعھمومنالآتیة،السلوكمدونةعلىالباطنمنالمقاولینموظفيیشملبماالموظفینجمیعإطلاعالمقاولیضمن

علیھا:
مدونة قواعد السلوك لموظفي المقاول

للأنشطة]وصفاً[اكتبالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبمععقداًوقعناقدالمقاول]اسم[اكتبالمقاولنحن
اتخاذالعقدھذاعلیناویُملىالأنشطة].فیھاستنفذالتيالأخرىوالأماكنالموقع[اكتبفيالأنشطةھذهوستنفذ
والاعتداءالاستغلالمخاطرشاملةالمعنیة،بالأنشطةالمتصلةوالاجتماعیةالبیئیةالمخاطرلمعالجةتدابیر

الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتماعي.
والاجتماعیةالبیئیةالمخاطرمعالتعاملبھدفسننفذھاالتيالتدابیرمنیتجزألاجزءاًھذهالسلوكمدونةوتعتبر

المواقعجمیعفيالآخرینوالموظفینالعاملینفیھمبماموظفینا،جمیععلىوتطبقالمعنیة،بالأنشطةالمتصلة
علىالقائمینالموظفینمنوغیرھمالباطنمنمقاولینأيموظفيوكذلكالأنشطة،تنفیذفیھایجريالتي

السلوكلمدونةویخضعونالمقاول"،"موظفوباسمالأشخاصھؤلاءجمیعإلىویشارالأنشطة.تنفیذفيمساندتنا
ھذه.

تحدد المدونة المتعلقة بالسوك السلوك التي نطلب من جمیع موظفي المقاول التحلي بھا.

أعد مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاریع خطة للمشروع بشأن منع والاستجابة لمواجھة الاستغلال والاعتداء الجنسیین والتحرش الجنسي.16
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جمیعفيوتبعثعنیف،أومسيءأوھمجيأوخطیرسلوكأيبممارسةفیھنعملالذيالمكانبیئةتسمحلا
الأشخاص الطمأنینة في رفع أي قضایا أو أي مخاوف تساورھم دون خوف من الانتقام.

السلوك المطلوب
یتعین على موظفي المقاول ما یأتي:

الاضطلاع بمھامھم بكفاءة وتفانٍ..1
شاملةالأخرى،والمتطلباتبھاالمعمولواللوائحالقوانینوجمیعھذهالسلوكبمدونةالالتزام.2

متطلبات حمایة صحة موظفي المقاول الآخرین وأي شخص آخر وسلامتھم ورفاھیتھم
الحفاظ على بیئة عمل آمنة من خلال الآتي:.3
ولاآمنةشخصكلتصرفتحتتقعالتيوالعملیاتوالمعداتوالآلاتالعملأماكنأنمنالتأكد.4

تشكل أي مخاطر على الصحة.
ارتداء معدات الحمایة الشخصیة المطلوبة..5
اتخاذ التدابیر المناسبة بشأن المواد والعناصر الكیمیائیة والفیزیائیة والبیولوجیة..6
اتباع إجراءات التشغیل الطارئة ذات الصلة..7
أيعنبنفسھ/بنفسھاوینأىصحیة،غیرأوآمنةغیرأنھایُعتقدالتيالعملحالاتعنالإبلاغ.8

عمل یُعتقد على نحو معقول أنھ یشكل خطراً وشیكاً أو حقیقاً على حیاتھ/حیاتھا أو صحتھ/صحتھا.
أوالإعاقةذويالأشخاصأوكالنساءمحددةفئاتضدالتمییزوعدمباحترامالأخرینمعاملة.9

العاملین المھاجرین أو الأطفال.
مرحبغیرجنسیةمقدماتأيذلكفيبماالجنسيالتحرشأشكالمنشكلأيفيالتورطعدم.10

معجنسیةطبیعةذيفیھمرغوبغیرماديأوشفھيتصرفوأيجنسیةلفوائدطلباتأو
موظفي مقاولین أو أصحاب عمل آخرین.

ضعفلحالةاستغلالمحاولةأوفعلياعتداءأيیعنيالجنسي،الاستغلالأفعالفيالانخراطعدم.11
أومادیةفائدةتحقیقعلى،یقتصرلاذلكویشملجنسیة،لأغراضالثقةأوالنفوذفيفارقأو

سیاقفيالجنسيالاستغلالیحدثآخر.لشخصالجنسيالاستغلالجراءسیاسیةأواجتماعیة
أوالاستشاریةالخدماتأوالأعمالأوالسلعإلىالوصولیكونعندماالبنكمنالممولةالمشاریع

غیر الاستشاریة الممولة من البنك مستغلاً بغیة الحصول على مآرب جنسیة.
رغماًآخرشخصمعالجنسممارسیعنيوھوالجنسي،الاعتداءممارساتفيالتورطعدم.12

منأوسعوھوالجنسیة،والاستقلالیةالبدنیةللسلامةانتھاكاالجنسيالاعتداءویُعدعنھ/عنھا.
بلاأخرىبوسائلیُرتكبقد(أ)الخصوصوجھوعلىلأنھ"الاغتصاب"،لمفھومالضیقةالمفاھیم

قوة أو عنف، (ب) لا ینطوي بالضرورة على الإیلاج.
إلاعاماً،18سندونأفرادمعالحمیمةالعلاقاتأشكالمنشكلأيممارساتفيالتورطعدم.13

في إطار زواج سابق قبل الالتحاق بالعمل.
للعقد،والاجتماعیةالبیئیةالجوانبفيلھمتقدیمھاسیتمالتيالصلةذاتالتدریبیةالدوراتاستكمال.14

شاملة المسائل المتعلقة بالصحة والسلامة والاستغلال والاعتداء الجنسي.
الإبلاغ عن انتھاكات مدونة السلوك ھذه..15
ھذه،السلوكمدونةانتھاكاتعنالعملصاحبإلىأوإلینابلاغاًیرفعشخصأيمنالانتقامعدم.16

الخاصةالتظلماتمعالجةآلیةأوالمقاولبموظفيالخاصةالتظلماتمعالجةآلیةیستخدمأو
بالمشروع.

إثارة المخاوف
حیالھالقلقیساوره/یساورھاأو_ھذهالسلوكلمدونةمخالفاًاعتقاده/اعتقادھافيیُعدسلوكھأنیلاحظشخصأيیلزم
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برفع المسألة على وجھ السرعة، ویمكن القیام بذلك بأي من الطرق الآتیة:_
التواصل بالشخص الذي عینھ المقاول [أدخل اسم جھة الاتصال))1
التواصل خطیاً على ھذا العنوان [])2
التواصل عبر الھاتف على الرقم [])3
شخصیاً مع [])4
خدمةكانت(إنرسالةوتركللمقاولالمباشرالاتصالخطإلىللوصول[]الرقمعلىالاتصال)5

الرسائل متاحة)
تقدیمأیضاًیمكنالدولة.قانونبموجبملزماًالادعاءاتعنالإبلاغیكنلمماالشخص،ھویةسریةعلىالحفاظ

جمیعالجدمحملعلىنأخذفنحنوالمطلوبة،الواجبةالأھمیةوتُولىالھویةعنالكشفدونادعاءاتأوشكاوى
إحالاتونوفرذلك،حیالالمناسبةالإجراءاتونتخذالأمرفيونحققالمحتمل،السلوكسوءعنالبلاغات

المساعدةبھدفالخدماتمقدميإلىالاقتضاء،حسبوقوعھا،المدعىللحادثةتعرضالذيللشخصمباشرة
والدعم.

مدونةتجرمھمحظورسلوكأيبشأننیةبحسنمخاوفھ/مخاوفھایثیرشخصأيمنانتقامثمةھناكیكونلن
السلوك ھذه، وأي انتقام بھذا الخصوص بمثل انتھاكاً للمدونة.

عواقب انتھاك مدونة السلوك
عنالمعنيالشخصفصلإلىتصلوخیمة،عواقبإلىھذهالسلوكلمدونةالمقاولموظفيیرتكبھانتھاكأيیؤدي

الوظیفة ورفع القضیة إلى السلطات القانونیة.
خاص بموظفي المقاول

السلوكمدونةعناستفسارأيطرحبإمكانيأنھوأعيأفھمھا،بلغةمكتوبةھذهالسلوكمدونةمننسخةتلقیتلقد
بخبرةیتمتعوالذيالمقاولمنالمعیَّنالشخصاسم[أدخلبـالتواصلخلالمنذلكعنالتوضیحوطلبھذه

التعامل مع العنف القائم على النوع الاجتماعي].
اسم الموظف المعیَّن من المقاول: [أدخل الاسم]

التوقیع: ______________________________________________
(الیوم/الشھر/السنة):التاریخ:

______________________________________________
التوقیع بالتوقیع لممثل المقاول المفوض:

التوقیع: ______________________________________________
سنة):شھر(یومالتاریخ:

______________________________________________
بالمشروعالمتأثرینوالأشخاصالمحليالمجتمععلىیسھلالذيوالموقعالمكانفيالمدونةمننسخةتُعرض

المتأثرین]والأشخاصوالمقاول،الیومي)،بالأجروالعاملینالباطنمنالمقاولینفیھم(بمنالمقاولكموظفي
یسھل الوصول إلیھ، وتُعد باللغات التي یفھمونھا.

إعداد التقاریر البیئیة والاجتماعیة للمقاول6.13
الواقعاتأوالحوادثعنتقاریرالمعنيالمنفذالشریكإلىأوالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىالمقاولیقدم

حدوثھا.منساعة24غضونفيالأرواحفيالخسائرأوبالعملالمتعلقةالكبرى
یقوم المقاول برصد القضایا البیئیة والاجتماعیة الآتیة وحفظ سجلات بھا ورفع تقریر عنھا:

وتحلیلالمُسجلةوالحوادثالمفقودالعملوأیامللوقتالمھدرةوالإصاباتالعملساعات:السلامة●
الأولیةالإسعافاتوحالاتالطبي)العلاجوحالاتللوقتالمضیعة(الحوادثذلكوراءالجذريالسبب
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المثال،سبیل(علىالمطلوبةوالوقائیةالعلاجیةوالأنشطةالعالیةالإمكاناتذاتالوشیكةوالحوادث
مراجعة تحلیل سلامة الوظیفة، معدات جدیدة أو معدات مختلفة، تدریب مھارات، وما إلى ذلك).

الإمكاناتذاتالوشیكةالبیئیةوالحوادثالبیئیةالحوادث:الوقوعوشیكةالبیئیةوالأحداثالحوادث●
العالیة وكیفیة معالجتھا وما یمیزھا والدروس المستفادة.

للمشروع،الزمنيالجدولمقابلالمحرزوالتقدموالمستكملة،بھاالمضطلعتلك:الرئیسیةالاعمال●
وخطوط العمل الرئیسیة (مجالات/مناطق العمل).

والقانونللتصاریحالامتثالعدمحوادث:والسلامةبالصحةوالمتعلقةوالاجتماعیةالبیئیةالمتطلبات●
والاجتماعیةالبیئیةالمتطلباتأوالمشروعلالتزاماتأوبالقانون)الامتثالعدم(حالاتالوطني

والمتعلقة بالصحة والسلامة الأخرى.
المقاولقبلمنتتمالتي:والسلامةبالصحةوالمتعلقوالاجتماعيالبیئيوالتدقیقالتفتیشعملیات●

التفتیشتاریختشملأنیجب–آخرینأوالمنفذین،وشركائھالمشاریعلخدماتالمتحدةالأممومكتب
الرئیسیةوالنتائجاستعراضھاتمالتيوالسجلاتزیارتھاتمتالتيوالمواقعالمدققأوالمفتشاسمأو

والإجراءات المتخذة.
بالصحةوالمتعلقةوالاجتماعیةالبیئیةالتدریباتتنفیذوتأكیداتموقع،كلفيبالعاملینقائمة:العاملین●

علىدلیلمعوالعمروالجنسمحلیین)غیرمواطنینمحلیین،(مغتربین،العاملینمنشأوبیانوالسلامة
عدم وجود عمالة أطفال ومستوى المھارة (غیر ماھرة، ماھرة، إشرافیة، مھنیة، إداریة).

تواریختشملأنیجب:والسلامةبالصحةوالمتعلقةوالاجتماعیةالبیئیةالمسائلعلىالتدریب●
التدریبات وعدد المتدربین وموضوعات التدریب.

البناءعنالناتجةالموقعخارجالرئیسیةالتأثیراتأوالمألوفخارجعملأيتفاصیل:الأثرإدارة●
المستمر – یجب أن تشمل التاریخ والموقع والتأثیرات والإجراءات المتخذة.

رسمیةوغیررسمیةاجتماعاتأيیشملبماالبارزةالنقاط:الخارجیینالمصلحةأصحابمشاركة●
تم/تمتالذین/اللاتيوالنساءللرجالتوزیعتشملأنیجب–للمعلوماتنشرأوكشفوأي

ذلكفيبماالمصلحة،أصحابمجموعاتمختلفمنالواردةوالمواضیعاستشارتھم/استشارتھن،
الفئات الضعیفة (على سبیل المثال، المعوقین، وكبار السن، والأطفال وغیرھم).

–التھدیداتعملھأداءأثناءالمقاوللھایتعرضقدالتيالمخاطرتفاصیل:أمنیةمخاطرأيتفاصیل●
التي قد تأتي من أطراف ثالثة خارج المشروع.

التقدیم؛وتاریخوالتظلمالوقوعتاریخوتشملالصلةذاتالتفاصیل:العاملینتظلمات●
والمتابعةوتاریخھ؛وجد)(إنالمتخذالقراروتاریخھ(تواریخھا)؛المتخذ(المتخذة)والإجراء(الإجراءات)

یتملمالتيوتلكالسابقالتقریرمنذالمستلمةتلكالمدرجةالتظلماتتشملأنینبغي–بعدتُتخذلمالتي
حلھا وقت إعداد ذلك التقریر.

المتخذةوالإجراء(الإجراءات)تقدیمھوتاریخالتظلم:الخارجیینالمصلحةأصحابتظلمات●
تشملأنیجب–بعدتتخذلمالتيوالمتابعةوتاریخھ،وجد)(إنالمتخذوالقراروتاریخھ/تواریخھا،

ذلكإعدادوقتحلھایتملمالتيوتلكالسابقالتقریرمنذالمستلمةالتظلماتتلكالمذكورةالتظلمات
التقریر. یجب أن تكون بیانات الشكاوى مصنفة حسب النوع الاجتماعي.

التغییرات الكبیرة في الممارسات البیئیة والاجتماعیة للمقاولین.●
علىالسابقةالملاحظاتأوالقصورلإشعاراتاستجابةًالمتخذةالإجراءات:والأداءالقصورإدارة●

سیتمالتيالإجراءاتأوالأعمالخططو/أووالسلامةبالصحةوالمتعلقوالاجتماعيالبیئيالأداء
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یحددحتىالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبإلىبھاتقاریرفيالاستمراررفعینبغياتخاذھا،
المكتب أن المشكلة قد تم حلھا بشكل مرضٍ.
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والبیئةوالأمنوالسلامةالصحةعملبنودلتتبعالمستخدمالمشاریعلخدماتالمتحدةالأمممكتبنظام:3الملحق

نظام تتبع بنود عمل الصحة والسلامة والأمن والبیئة

الحــــــــــالـــــــــــــة:التفاصیــــل:المسئولیة الكاملةموقع العمل

رقم :مغلقجھة الحفظتاریخ التحدیث

رقم :مستمرجھة المراجعةUNOPSلـالتابعینالموقعمھندسي

رقم:مفتوحجھة الاعتمادUNOPSلـالتابعوالبیئةوالسلامةالصحةمسئول

أیامثلاثةفوق=Cأیام؛3خلالالتصحیح=B3ساعة؛24خلالالتصحیح=A2فوري؛إجراء=AI:الأولویةتصنیف

جھةالمسئولیةالأولویةم
تاریخالحالةتاریخ التسلیمالإجراءاتتاریخ التبلیغالملاحظةالتحدید

المتابعةالإغلاق
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